









Płock, dnia 21 kwietnia 2017 roku





ZAPROSZENIE
DO ZŁOŻENIA OFERTY CENOWEJ

Zamawiający – Płocki Zakład Opieki Zdrowotnej Sp. z o.o. zaprasza do złożenia oferty cenowej na zadanie pn.: 
„Świadczenie usług Kierownika Przychodni Świętej Trójcy przy ul. Miodowej 2 wraz z Filiami przy ul. Zielonej 40 oraz przy ul. Góry 7”

1. Szczegółowy zakres zamówienia zawiera Opis przedmiotu zamówienia – Załącznik nr 1 do zaproszenia, Wzór Umowy – Załącznik Nr 2 do zaproszenia oraz Formularz oferty – Załącznik nr 3 do zaproszenia.
2. Termin wykonania usługi: sukcesywnie przez 12 miesięcy.
3. Warunki stawiane Wykonawcy:
Wykonawca musi posiadać:
1/ wykształcenie wyższe – kierunek administracja lub ekonomia,
2/ minimum 10 lat stażu pracy w zarządzaniu placówkami medycznymi, z czego minimum 5 lat 
w medycynie pracy, ambulatoryjnej opiece zdrowotnej i podstawowej opiece zdrowotnej.
4. Informacje o oświadczeniach i dokumentach, jakie Wykonawcy mają załączyć do oferty:
a) oświadczenie na temat wykształcenia i doświadczenia Wykonawcy niezbędnych do wykonania zamówienia,
b) pełnomocnictwo osoby lub osób podpisujących ofertę, jeżeli nie wynika to bezpośrednio 
z załączonych dokumentów, w formie oryginału lub poświadczonej za zgodność z oryginałem kopii przez Wykonawcę;
c) formularz oferty - Załącznik nr 3,
d) oświadczenie Wykonawcy – Załącznik nr 4.
5. Kryterium wyboru oferty, sposób oceny oferty.

	Lp.
	Nazwa kryterium
	Waga kryterium
	Sposób punktowania

	1
	Cena 
	100%
	najniższa cena zaoferowana
/ cena badanej oferty
x 100 pkt. x  % waga kryterium



Ocena kryterium „cena” odbędzie się na podstawie zaoferowanej ceny brutto w formularzu oferty 
i po podstawieniu do wzoru z powyższej tabeli.
Za najkorzystniejszą zostanie uznana oferta, która uzyska największą łączną liczbę punktów 
(z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku) spośród ofert niepodlegających odrzuceniu.




Zamawiający podpisze umowę z Wykonawcą, którego oferta uzyska najwyższą punktację, zgodnie 
z przyjętym kryterium oceny ofert.
Jeżeli nie będzie można wybrać oferty najkorzystniejszej z uwagi na to, że zostały złożone oferty o takiej samej wartości punktowej, Zamawiający wezwie Wykonawców, którzy złożyli te oferty, do złożenia 
w określonym terminie ofert dodatkowych.
Wykonawcy, składając oferty dodatkowe, nie mogą zaoferować cen wyższych niż zaoferowane 
w złożonych ofertach.
6. Osobą uprawnioną do kontaktu z Wykonawcami (w godzinach: 07:30-15.00) jest Anna Piórkowska, Dział Zamówień Publicznych, tel. 024 364 51 24, faks 024 364 52 49.
7. Oferta powinna być sporządzona na załączonym formularzu ofertowym – Załącznik nr 3 do niniejszego zaproszenia. Wszystkie strony oferty powinny być opatrzone pieczątką firmową, podpisane przez Wykonawcę, kolejno ponumerowane, począwszy od numeru 1 na pierwszej stronie oferty oraz posiadać datę sporządzenia oferty.
8. Ofertę należy przesłać wraz z załącznikami w formie elektronicznej bądź pisemnej na adres siedziby Spółki do dnia  27 kwietnia 2017 roku do godz. 10:00.
                


Załączniki:
1. Opis przedmiotu zamówienia
2. Wzór umowy
3. Formularz oferty
4. Oświadczenie Wykonawcy
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Załącznik nr 1

OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA
1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług Kierownika Przychodni Świętej Trójcy przy ulicy Miodowej 2 wraz z Filią przy ul. Zielonej 40 oraz przy ul. Góry 7 przez okres 12 miesięcy licząc od daty zawarcia umowy.
2. Przedmiot zamówienia obejmuje świadczenie usług w zakresie kierowania pracą Przychodni Świętej Trójcy, a w szczególności:
· zagadnień związanych z organizacją i zarządzaniem jednostką Zamawiającego w zakresie Przychodni Podstawowej Opieki Zdrowotnej, Przychodni Ambulatoryjnej Opieki Specjalistycznej oraz Zakładu Medycyny Pracy, 
· opracowywanie strategii i planów sprzedaży świadczeń w w/w zakresie oraz nadzór nad ich realizacją,
· opracowywanie budżetu, 
· ocena, inicjowanie i rozwój nowych możliwości sprzedaży świadczeń zarówno w zakresie płatnika środków publicznych, jak i działalności komercyjnej,
· odpowiedzialność za wynik finansowy procesów sprzedaży świadczeń,
· opracowywania, opiniowania i parafowania pod względem merytorycznym projektów umów 
i kontraktów zawieranych z podmiotami zewnętrznymi.
· analiza konkurencji i trendów rozwoju w obszarze sprzedaży usług medycznych świadczonych 
w Przychodni Świętej Trójcy,
· proponowanie działań marketingowych i nadzór nad ich realizacją,
· nawiązywanie i utrzymywanie kontaktów z kluczowymi klientami,
· rekrutacji pracowników oraz szkolenie i pomoc we wdrożeniu ich do pracy,
· zarządzania podległym personelem,
· dbania o zapewnienie wysokiej jakości obsługi klienta,
· reprezentowania Spółki i dbanie o jej wizerunek.
3. Usługi, o których mowa w ust. 2, będą wykonywane według następującego harmonogramu:
	Dzień tygodnia
	Czas pracy

	Poniedziałek
	8.00 – 15.00

	Wtorek
	8.00 – 15.00

	Środa
	8.00 – 15.00

	Czwartek
	8.00 – 11.00

	Piątek
	8.00 – 15.00

	Razem
	31 godziny





Strona 9 z 9
Załącznik Nr  2
WZÓR UMOWY
§ 1
1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług Kierownika Przychodni Świętej Trójcy przy ulicy Miodowej 2 wraz z Filią przy ul. Zielonej 40 oraz przy ul. Góry 7 przez okres 12 miesięcy licząc od daty zawarcia umowy.
2. Przedmiot zamówienia obejmuje świadczenie usług w zakresie kierowania pracą Przychodni Świętej Trójcy, a w szczególności:
· zagadnień związanych z organizacją i zarządzaniem jednostką Zamawiającego w zakresie Przychodni Podstawowej Opieki Zdrowotnej, Przychodni Ambulatoryjnej Opieki Specjalistycznej oraz Zakładu Medycyny Pracy, 
· opracowywanie strategii i planów sprzedaży świadczeń w zakresie oraz nadzór nad ich realizacją,
· opracowywanie budżetu, 
· ocena, inicjowanie i rozwój nowych możliwości sprzedaży świadczeń zarówno w zakresie płatnika środków publicznych, jak i działalności komercyjnej,
· odpowiedzialność za wynik finansowy procesów sprzedaży świadczeń,
· opracowywania, opiniowania i parafowania pod względem merytorycznym projektów umów 
i kontraktów zawieranych z podmiotami zewnętrznymi.
· analiza konkurencji i trendów rozwoju w obszarze sprzedaży usług medycznych świadczonych w Przychodni Świętej Trójcy,
· proponowanie działań marketingowych i nadzór nad ich realizacją,
· nawiązywanie i utrzymywanie kontaktów z kluczowymi klientami,
· rekrutacji pracowników oraz szkolenie i pomoc we wdrożeniu ich do pracy,
· zarządzania podległym personelem,
· dbania o zapewnienie wysokiej jakości obsługi klienta,
· reprezentowania Spółki i dbanie o jej wizerunek.
§ 2
1. Wykonawca zobowiązuje się do świadczenia usług w zakresie określonym w § 1 od dnia podpisania niniejszej umowy przez okres 12 miesięcy.
2. Usługi, o których mowa w ust. 2, będą wykonywane według następującego harmonogramu:
	Dzień tygodnia
	Czas pracy

	Poniedziałek
	8.00 – 15.00

	Wtorek
	8.00 – 15.00

	Środa
	8.00 – 15.00

	Czwartek
	8.00 – 11.00

	Piątek
	8.00 – 15.00

	Razem
	31 godziny


3.	Zamawiający zobowiązuje się udostępnić Wykonawcy pomieszczenia, wyposażone zgodnie
z przeznaczeniem i odpowiadające standardom określonym obowiązującymi przepisami prawa.
4.	Usługi będące przedmiotem niniejszej umowy Wykonawca wykonywać będzie w pomieszczeniach udostępnionych Wykonawcy przez Zamawiającego nieodpłatnie i przy użyciu nieodpłatnie udostępnionego sprzętu stanowiącego własność Zamawiającego. 
5.	Wykonawca zobowiązuje się do korzystania z pomieszczeń oraz sprzętu, należącego do Zamawiającego, zgodnie z ich przeznaczeniem i w celach określonych w niniejszej umowie

§ 3
Wykonawca oświadcza, że posiada należyte kwalifikacje do realizacji zamówienia i zobowiązuje się wykonywać je z najwyższą starannością, właściwą podmiotowi profesjonalnemu.
§ 4
1. Każda ze Stron niniejszej umowy zobowiązuje się do zachowania w poufności wszelkich, powziętych w ramach realizacji zamówienia, informacji dotyczących Zamawiającego i jego spraw, a w szczególności do nie przekazywania i nie udostępniania osobom trzecim dokumentów powierzonych przez Zamawiającego.
2. Zobowiązanie określone w ust. 1 wiąże Wykonawcę również po rozwiązaniu lub wygaśnięciu niniejszej umowy.
3. Obowiązek zachowania tajemnicy poufności, o którym mowa w ust. 1, nie dotyczy informacji, które:
a. w czasie ich ujawnienia były publicznie znane,
b. których obowiązek ujawnienia wynika z bezwzględnie obowiązującego przepisu prawa, orzeczenia sądu lub decyzji innego uprawnionego organu władzy, z zastrzeżeniem niezwłocznego powiadomienia strony, której informacje mają zostać ujawnione o takim obowiązku i zabezpieczeniu poufności tych informacji.
§ 5
1. Z tytułu realizacji zamówienia Zamawiający zobowiązuje się płacić na rzecz Wykonawcy wynagrodzenie ryczałtowe w kwocie ………… zł brutto/ za 1 miesiąc (słownie: …………złotych). Łączna wartość umowy wynosi brutto ……………….
2. Zapłata wynagrodzenia za realizację przedmiotu umowy, o którym mowa w § 1 niniejszej umowy, będzie następować w stosunku miesięcznym, przelewem na wskazane na fakturze konto Wykonawcy w terminie 14 dni od dnia otrzymania prawidłowo wystawionej faktury.
3. Zamawiający upoważnia Wykonawcę do wystawiania faktur bez swojego podpisu.
4. Strony zgodnie ustalają, że zapłata następuje z chwilą obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.
§ 6
1. Umowa ulega rozwiązaniu:
1. z upływem okresu, na który została zawarta,
1. na mocy porozumienia stron,
1. w wyniku oświadczenia złożonego przez którąkolwiek ze stron z miesięcznym okresem wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesiąca kalendarzowego.
1. Umowa wiąże strony z dniem podpisania i może być rozwiązana na piśmie w trybie natychmiastowym w przypadku rażącego naruszenia postanowień niniejszej umowy przez każdą 
ze stron bez zachowania okresu wypowiedzenia. 
1. W przypadku rażącego naruszenia postanowień niniejszej umowy, w szczególności postanowienia 
§ 4, Zamawiający może obciążyć Wykonawcę karą umowną w wysokości 20% całkowitej wartości  umowy brutto, określonej w § 5 ust. 1.
1. Strony zastrzegają prawo dochodzenia odszkodowania uzupełniającego przenoszącego wysokość zastrzeżonych kar umownych.
1. Ani Wykonawca ani Zamawiający nie będzie ponosić odpowiedzialności za opóźnienia 
w realizacji zobowiązań wynikających z umowy, jak również za szkody poniesione przez drugą Stronę, o ile będą one skutkiem lub wynikiem zaistnienia nieprzewidzianych okoliczności 
o charakterze siły wyższej.
1. Wykonawca upoważnia Zamawiającego do potrącenia kary umownej z faktury za wykonanie czynności będących przedmiotem niniejszej umowy.
§ 7
1. Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od umowy z Wykonawcą w razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy – w takim wypadku Wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia należnego mu z tytułu wykonania części umowy. Odstąpienie od umowy 
w tym przypadku winno nastąpić w terminie 30 dni od powzięcia  wiadomości o tych okolicznościach.
2. Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od umowy z Wykonawcą z przyczyn jego dotyczących bez konieczności wyznaczania dodatkowego terminu, jeżeli Wykonawca nie rozpoczął realizacji przedmiotu umowy bez uzasadnionych przyczyn oraz nie kontynuuje ich mimo wezwania Zamawiającego złożonego na piśmie oraz jeżeli Wykonawca odmówi wykonania przedmiotu zamówienia Zamawiającemu. Odstąpienie od umowy w tym przypadku, pod rygorem nieważności, winno nastąpić na piśmie w terminie 5 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach.
§ 8
1. Wykonawca zobowiązuje się do przestrzegania:
1. Przepisów prawa w zakresie ochrony danych osobowych zawartych w:
0. Ustawie z dnia 29 sierpnia 1997 roku o ochronie danych osobowych (Dz.U.2016.922 z dnia 28.06.2016),
0. Ustawie z dnia 6 listopada 2008 roku o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta (Dz.U.2016.186 z dnia 16.02.2016),
0. Ustawie z dnia 15 kwietnia 2011 roku o działalności leczniczej (Dz.U.2016.186 z dnia 07.10.2016),
0. Ustawie z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych (Dz.U.2016.1793 z dnia 02.11.2016),
0. Rozporządzeniu Ministra Zdrowia z dnia 9 listopada 2015 roku w sprawie rodzajów i zakresu dokumentacji medycznej oraz sposobu jej przetwarzania (Dz.U.2015.2069 z dnia 08.12.2015)
1. Tajemnicy przedsiębiorstwa w rozumieniu art.11 ust. 4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 roku 
o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz.U.2003.153.1503 z dnia 01.09.20103)
1. Zamawiający powierza a Wykonawca zobowiązuje się przetwarzać powierzone mu dane osobowe 
w rozumieniu art. 31 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 roku o ochronie danych osobowych (Dz.U. z 2002 r. Nr 101, poz. 926 z późn. zm.), zwanej dalej jako „Ustawa UODO”.
1. Na podstawie każdorazowego skierowania Zamawiający, jako administrator danych osobowych, działając w trybie art. 31 powołanej wyżej Ustawy UODO, powierza Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych, o których mowa w danym skierowaniu. Strony ustalają, że Wykonawca może przetwarzać powierzone mu przez Zamawiającego dane osobowe wyłącznie w zakresie i w celu potrzebnym do wykonania zobowiązań Wykonawcy wynikających z przekazanego skierowania. Oznacza to również, iż Wykonawca nie jest uprawniony do samodzielnego (to jest bez zgody Zamawiającego jako administratora danych) dysponowania danymi osobowymi udostępnionymi mu przez Zamawiającego, a w szczególności nie jest uprawniony do udostępniania osobom trzecim zbiorów danych osobowych.
1. Wykonawca oświadcza, że spełnia wymogi prawa w zakresie ochrony danych, w szczególności ustawy o ochronie danych osobowych oraz Rozporządzenia Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 roku w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunków technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiadać urządzenia i systemy informatyczne służące do przetwarzania danych osobowych (Dz.U. z 2004 r. Nr 100, poz. 1024), zwanego dalej „Rozporządzeniem”). 
1. Wykonawca zobowiązuje się do zabezpieczenia danych przed ich udostępnieniem osobom nieupoważnionym, zabraniem przez osobę nieuprawnioną, przetwarzaniem z naruszeniem przepisów prawa, w tym przetwarzaniem niezgodnym z celem i zakresem oraz utratą, uszkodzeniem lub zniszczeniem.
1. Wykonawca zobowiązuje się do stosowania środków zabezpieczających powierzone dane osobowe zgodnie z art. 36-39 Ustawy UODO oraz oprogramowania służącego do przetwarzania danych osobowych w systemach informatycznych zgodnego w wymogami Rozporządzenia, o którym mowa w ust. 3. 
1. Zamawiający upoważnia Wykonawcę do wskazania osób uprawnionych do przetwarzania danych osobowych powierzonych na mocy niniejszej Umowy i nadania im pisemnych upoważnień do przetwarzania danych osobowych, zgodnie z art. 37 Ustawy oraz do prowadzenia ewidencji upoważnień, o której mowa w art. 39 ust. 1 Ustawy. Osoby upoważnione, o których mowa w zdaniu poprzednim zostaną przeszkolone przez Przyjmującego Zamówienie w zakresie zagadnień dotyczących ochrony danych osobowych oraz zobowiązane do zachowania w poufności tych danych oraz informacji o sposobach ich zabezpieczenia, zgodnie z art. 39 ust. 2 Ustawy UODO. Udzielający Zamówienia zastrzega sobie prawo żądania wglądu do ewidencji osób upoważnionych i wydanych upoważnień, o których mowa w niniejszym ustępie, a także prawo żądania kopii dokumentów, 
o których mowa w tym ustępie.
1. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za działania lub zaniechania osób upoważnionych jak za własne.
1. Zamawiający zastrzega sobie prawo przeprowadzenia czynności audytorskich lub kontroli w siedzibie Wykonawcy w celu dokonania oceny spełnienia przez Wykonawcę opisanych w niniejszym paragrafie obowiązków w zakresie przetwarzania i ochrony powierzonych danych osobowych. O terminie kontroli Zamawiający powiadomi Wykonawcę w terminie nie krótszym niż 3 dni robocze przed planowaną datą kontroli.
1. Wykonawcy przysługuje prawo do przechowania kopii wystawionych opisów badań wraz z niezbędną dokumentacją, adekwatną do Rozporządzenia Ministra Zdrowia z dnia 21 grudnia 2010 roku w sprawie rodzajów i zakresu dokumentacji medycznej oraz sposobu jej przetwarzania (Dz.U. z 2010 r. Nr 252, poz. 1697 z późn. zm.).
1. W przypadku kontroli wykonywania ustawy o ochronie danych osobowych przez upoważnione instytucje, Strony zobowiązują się do ścisłego współdziałania, w tym do udzielania wszelkich wyjaśnień niezbędnych do przeprowadzenia takiej kontroli lub wykazania, iż dane osobowe są przetwarzane zgodnie z przepisami prawa.
§ 9
1. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.
2. Ewentualne spory mogące wyniknąć z realizacji niniejszej umowy strony zobowiązują się rozwiązywać polubownie, w drodze negocjacji. W razie braku porozumienia spory będzie rozstrzygał sąd powszechny właściwy dla siedziby Zamawiającego.
3. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie odpowiednie przepisy Kodeksu Cywilnego oraz inne powszechnie obowiązujące przepisy prawa dotyczące przedmiotu umowy.
4. Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej 
ze stron.

ZAMAWIAJĄCY                                                      WYKONAWCA










Załącznik Nr 3 
FORMULARZ OFERTOWY                                                                                        
Dane dotyczące Wykonawcy:
Nazwa/Imię i nazwisko: .................................................................................................................................
Siedziba/m-ce zam.: ............................kod....................ul.............................................................................
Województwo:.....................................nr telefonu/fax. ……….......................................................................
http:// ..................................................... e-mail: ...........................................................................................
Osoba upoważniona do kontaktów................tel. .......................email:……...........
Dane dotyczące Zamawiającego:
Nazwa: Płocki Zakład Opieki Zdrowotnej Sp. z o.o.
Siedziba: ul. Kościuszki 28, 09-402 Płock
Zobowiązania Wykonawcy:
0. Zobowiązujemy się do wykonania usługi za cenę:

	Lp.
	Nazwa świadczonej usługi
	Cena netto w PLN/miesiąc
	
Ilość miesięcy
	Wartość netto 
w PLN 
	Stawka VAT 
w % 
	Wartość brutto 
w PLN 

	1
	2
	3
	4
	5=3x4
	6
	7=5+kwota Vat

	1.
	Świadczenie usług Kierownika Przychodni Świętej Trójcy przy ul. Miodowej 2 wraz z Filiami przy ul. Zielonej 40 oraz przy ul. Góry 7
	
	
12
	
	
	



2. Oświadczam, że istotne postanowienia umowy zostały przez nas zaakceptowane i zobowiązujemy się w przypadku wyboru naszej oferty do zawarcia umowy na warunkach w nich określonych, w miejscu i terminie wyznaczonym przez Zamawiającego.
3. Oferta zawiera  …............. stron podpisanych i ponumerowanych od nr …........  do nr …........
4. Załącznikami do niniejszej oferty są:
1. …................................................................................................................................................
 2. …................................................................................................................................................


Miejscowość i data: …...............................                                                   ………….………………………..…………….
Podpis Wykonawcy 




















Załącznik nr 4 

OŚWIADCZENIE WYKONAWCY 

Nazwa Wykonawcy ….................................................................................................................................

Adres Wykonawcy …...................................................................................................................................

Oświadczam, że posiadam odpowiednie doświadczenie i wykształcenie, o którym mowa w pkt. 3 Zaproszenia.

Zobowiązuję się dostarczyć aktualne świadectwa niezbędne do należytego wykonania przedmiotu umowy, w terminie 5 dni od daty otrzymania wezwania.

Jednocześnie stwierdzam, iż świadom(a) jestem odpowiedzialności karnej za składanie fałszywych oświadczeń.


	



Imię i nazwisko
	Dane dotyczące wymaganego doświadczenia 
i wykształcenia niezbędnych 
do wykonania zamówienia
	

Zakres wykonywanych czynności przy realizacji zamówienia

	
	Wykształcenie/ ukończone studia podyplomowe
	Liczba lat stażu pracy/ doświadczenia
	

	
	



	
	







   Miejscowość i data: …...............................                                ………………………..…………….
             Podpis Wykonawcy




