Płock, dnia 3 kwietnia 2020 roku

PZOZ/DZP/382/13PN/20
Wyjaśnienie treści SIWZ wraz ze zmianą jej treści
Dotyczy:
postępowania o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego, którego przedmiotem jest Obsługa serwisowa, przeglądy, konserwacja i naprawy sprzętu medycznego

W związku z wnioskami o wyjaśnienie treści Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia, zwanej dalej „SIWZ”, złożonymi przez Wykonawców, działając na podstawie art. 38 ust. 1 i 2 ustawy 
z dnia 29 stycznia 2004 roku – Prawo zamówień publicznych (tekst jedn. Dz. U. z 2019 r. poz. 1843) Zamawiający – Płocki Zakład Opieki Zdrowotnej Sp. z o.o. wyjaśnia, co następuje:
Pytanie 1 

Prosimy o wydzielenie do osobnego pakietu pozycji 4 – oprogramowanie endoscan jako produktu typowo softwarowego, nie będącego wyrobem medycznym, służącego wyłącznie archiwizacji zapisów.
Odpowiedź:  Zgodnie z SIWZ.

Pytanie 2 

Prosimy o wydzielenie do osobnego pakietu pozycji 1 i 2 – myjnie jako sprzętu o innej budowie i przeznaczeniu niż pozostały sprzęt medyczny zawarty w pakiecie.
Odpowiedź:  Zgodnie z SIWZ.

Pytanie 3
Prosimy o odpowiedź czy Zamawiający uzna za spełniony warunek dotyczący posiadania certyfikatów szkoleń producenta ze szkoleń odbytych w europejskim serwisie sprzętu endoskopowego posiadającego wdrożone procedury serwisowe potwierdzone certyfikatem ISO 13485. Certyfikat dotyczy wyłącznie utrzymania w bieżącej sprawności oraz napraw sprzętu endoskopowego. Pragniemy nadmienić, że w/w dokument /ISO 13485/ w świetle aktualnych przepisów jest traktowany na równi z dokumentami autoryzacyjnymi. Pragniemy również nadmienić, że spółka nasza wykonywała dla Państwa placówki przeglądy i naprawy sprzętu medycznego potwierdzone referencjami wraz z wysoką oceną wykonanych prac.

Odpowiedź:  Zgodnie z SIWZ.

Pytanie 4 

Dot. załącznika nr 2 do SIWZ, tj. istotne postanowienia umowy 

Prosimy o odpowiedź, czy Zamawiający wyraża zgodę na ograniczenie odpowiedzialności Wykonawcy do szkody rzeczywistej nieprzekraczającej wartości niniejszej Umowy, a tym samych czy Zamawiający wyraża zgodę na uzupełnienie umowy nową następująca treścią:  „Z zastrzeżeniem bezwzględnie obowiązujących przepisów prawa ewentualna odpowiedzialność odszkodowawcza Wykonawcy z tytułu naruszenia warunków niniejszej Umowy jest ograniczona do szkody rzeczywistej (z całkowitym wyłączeniem szkód pośrednich, w tym wszelkich utraconych zysków) do kwoty nieprzekraczającej wynagrodzenia określonego w §………umowy.” Zaproponowana przez nas treść ma na celu zrównanie interesów przyszłych Stron kontraktu w myśl zasady, iż celem odpowiedzialności odszkodowawczej nie jest wzbogacanie się jednej Strony lecz usunięcie uszczerbku, który może powstać w wyniku ewentualnych, niezamierzonych zdarzeń.

Odpowiedź:  Zgodnie z SIWZ.
Pytanie 5 

Dot. załącznika nr 2 do SIWZ, tj. istotne postanowienia umowy 

Prosimy o odpowiedź, czy Zamawiający wyraża zgodę na ograniczenie łącznej wysokości kar umownych do 10% wartości brutto umowy? Wprowadzenie do umowy proponowanej zmiany pozwoli potencjalnym Wykonawcom na oszacowanie ewentualnego ryzyka kontraktowego i uwzględnienie go w treści oferty.

Odpowiedź:  Zgodnie z SIWZ.
Pytanie 6 

Dot. załącznika nr 2 do SIWZ, tj. istotne postanowienia umowy 

Czy Zamawiający wyrazi zgodę na wprowadzenie do umowy zapisów dotyczących Prawa własności intelektualnej i przemysłowej:
a. W przypadku wymiany części zamiennych 

(1) w razie wystąpienia przez osobę trzecią z roszczeniem przeciwko Zamawiającemu, że wymieniona część narusza prawa własności intelektualnej lub przemysłowej, Zamawiający niezwłocznie zawiadomi Wykonawcę o tym roszczeniu oraz udzieli Wykonawcy pełnych i kompletnych informacji na ten temat, a także umożliwi pełny wgląd w dokumentację związana z tym roszczeniem.

(2) w razie zaistnienia roszczenia osoby trzeciej, o którym mowa powyżej w pkt. (1) Zamawiający i Wykonawca przystąpią do wzajemnych konsultacji co do zakresu i trybu podjęcia środków prawem przewidzianych względem roszczenia osoby trzeciej. W przypadku nieosiągnięcia porozumienia w terminie 7 dni od rozpoczęcia konsultacji w tym zakresie, obowiązywać będzie tryb opisany poniżej w pkt. (3).

(3) Zamawiający przekaże Wykonawcy wyłączną kontrolę nad postępowaniem w sprawie roszczenia oraz będzie świadczył na rzecz Wykonawcy wszelką możliwą pomoc jeśli Wykonawca tego zażąda. 

b. W przypadku uznania roszczenia osoby trzeciej za zasadne Wykonawca będzie miał prawo, wedle własnego wyboru, do 

(i) zapewnienia Zamawiającemu prawa do dalszego korzystania z wymienionej części 

(ii) zastąpienia lub zmodyfikowania wymienionej części w celu uniknięcia naruszenia lub 

(iii) zapłaty odszkodowania w wysokości zasądzonej prawomocnym wyrokiem sądu i nieprzekraczającej trzykrotności wartości brutto umowy.

Odpowiedź:  Zamawiający wprowadzi do umowy zapisy dotyczące Prawa własności intelektualnej i przemysłowej, po swojej modyfikacji.
Pytanie 7 

Dot. załącznik nr 2 do SIWZ, tj. istotne postanowienia umowy 

Czy Zamawiający wyraża zgodę na wyłączenie uprawnień z tytułu rękojmi za wady fizyczne i prawne przedmiotu Umowy?

Odpowiedź:  Zgodnie z SIWZ
Pytanie 8
Dotyczy SIWZ, pkt 5, dla pakietu nr 17

Czy Zamawiający uzna warunek za spełniony jeśli Wykonawca będzie, dla pakietu 17, dysponował 1 osobą posiadającą imienny certyfikat/zaświadczenie potwierdzające przeszkolenie przez producenta lub autoryzowanego przedstawiciela producenta z obsługi serwisowej aparatury medycznej będącej przedmiotem usługi w danym pakiecie?

Odpowiedź: Zgodnie z SIWZ.
Pytanie 9 

Dotyczy Załącznika nr 1 do SIWZ Opis przedmiotu zamówienia, dla pakietu 17

Ze względu na specyfikę urządzeń zawierających się w pakiecie 17 zwracamy się z zapytaniem czy Zamawiający w zakres napraw włączy również naprawy zdalne (jeśli będą możliwe do przeprowadzenia)?

Odpowiedź:  Tak.
Pytanie 10
Dotyczy Załącznika nr 1 do SIWZ Opis przedmiotu zamówienia, dla pakietu 17

Czy Zamawiający będzie wymagał, aby wszystkie naprawy (również te nie wymagające wymiany części) były wliczone w cenę oferty? Czy też ich przeprowadzenie będzie odbywało się po akceptacji osobnej oferty złożonej Zamawiającemu?
Odpowiedź:  Wszystkie naprawy dokonywane będą po akceptacji kosztów w osobnej ofercie złożonej na etapie umowy.
Pytanie 11
Dotyczy Załącznika nr 2 do SIWZ Istotne postanowienia umowy, §2, ust 2 b

Prosimy o doprecyzowanie jakie czynności ma na myśli Zamawiający w poniższym punkcie:

wykonywanie prac z własnej inicjatywy, których wykonanie jest niezbędne (konieczne) do prawidłowego funkcjonowania jednostek/komórek organizacyjnych Zamawiającego.
Odpowiedź:  W sytuacji, gdy wykonujący naprawę stwierdzi, że dla właściwego działania urządzenia należy konać wymiany innych części, po uzgodnieniu z Zamawiającym będzie trzeba to wykonać.
Pytanie 12 

Dot. załącznika nr 2 do SIWZ, tj. istotne postanowienia umowy, §  5 Kary Umowne

Z uwagi na pandemię COVID-19 prosimy Zamawiającego o jednoznaczne potwierdzenie, że kary umowne i odszkodowania będą należne tylko w przypadku winy Wykonawcy z wyłączeniem przypadków opóźnień w dotrzymaniu terminów wynikających z umowy związanych z siłą wyższą, ograniczeniami eksportowymi lub importowymi dotyczącymi wyrobów medycznych, następczą niemożliwością wykonania umowy z powodu opóźnienia w dostawach, braku produktów, przerwania łańcucha dostaw, brakiem lub zmniejszeniem personelu, który może wykonać serwis. Z uwagi na wysokie ryzyko opóźnienia terminów realizacji zamówień i niemożliwą do przewidzenia dalszą sytuację związaną z rozprzestrzenianiem się wirusa COVID-19 obecne, bardzo rygorystyczne zapisy umowy w zakresie kar mogą spowodować, iż żaden z Wykonawców nie zdecyduje się złożyć oferty.

W przypadku pozytywnej odpowiedzi prosimy o uwzględnienie zmiany w treści § 5 wzoru umowy
Odpowiedź:  Zgodnie z SIWZ.
Pytanie 13 

Dot. załącznika nr 5 do SIWZ, tj. istotne postanowienia umowy, § 1 Przedmiot Umowy 
Czy z uwagi na niemożliwą do przewidzenia sytuację związaną z pandemią COVID-19, Zamawiający wyrazi zgodę na wydłużenie terminu realizacji przedmiotu zamówienia o czas spowodowany niemożliwością wykonania umowy z powodu siły wyższej, ograniczeniami eksportowymi lub importowymi dotyczącymi wyrobów medycznych, opóźnień w dostawach, braku produktów, braku dostępu do miejsca realizacji przedmiotu zamówienia, przerwania łańcucha dostaw, brakiem lub zmniejszeniem personelu, który może wykonać usługę serwisową?

W przypadku pozytywnej odpowiedzi prosimy o uwzględnienie zmiany w treści § 1 wzoru umowy+
Odpowiedź:  Zamawiający wyraża zgodę i dokona modyfikacji SIWZ.
Pytanie 14 

W nawiązaniu do przetargu PZOZ/DZP/382/13PN/20 czy Zamawiający wymaga w zakresie pakietu nr 2 gdy będzie konieczność przeprowadzenia okresowej legalizacji wag dostarczenia świadectwa legalizacji  wydanego przez Okręgowy Urząd Miar?
Odpowiedź:  Zamawiający nie wymaga dostarczenia świadectwa legalizacji  wydanego przez Okręgowy Urząd Miar. Wymaga oznaczenia wagi naklejką z okresowej legalizacji.

Pytanie 15
Dotyczy: przedmiotu postępowania

Zwracamy się z uprzejmą prośbą o przedstawienie harmonogramu przeglądów urządzeń będących przedmiotem postępowania.
Odpowiedź:  W formularzach cenowych jest pozycja „interwał czasowy przeglądów”. Na tej podstawie można określić na ile przeglądów składana jest oferta. Okres obowiązywania umowy to 24 miesiące i dla interwału czasowego 12 m-cy są to 2 przeglądy.
Pytanie 16
Dotyczy: Pakiet 3

Czy Zamawiający wydzieli pozycje: 52-64, 68, 69, 76-83, 97-102, 106-110, 124-132, 140-158, 161, 163-166, 171-173, 177, 178 z Pakietu 3 i utworzy nowy, odrębny pakiet? Wydzielenie umożliwi Wykonawcy, specjalizującemu się w przeglądach tego typu urządzeń, przystąpienie do postępowania i zwiększy konkurencyjność.  
Odpowiedź:  Zgodnie z SIWZ.
Pytanie 17
Dotyczy: Pakiet 18

Czy Zamawiający wydzieli pozycje: 1, 2 z Pakietu 18 i utworzy nowy, odrębny pakiet? Wydzielenie umożliwi Wykonawcy, specjalizującemu się w przeglądach tego typu urządzeń, przystąpienie do postępowania i zwiększy konkurencyjność.  

Odpowiedź:  Zgodnie z SIWZ.

Pytanie 18
Dotyczy: Pakiet 3, poz. 52, 54-64, 97-102, 106, 107, 164

Zgodnie z zapisami opisu przedmiotu zamówienia pod pojęciem „przeglądy techniczne i konserwacje” rozumie się wykonywanie czynności, których zakres określają zalecenia producenta danego urządzenia, polegające na sprawdzeniu poprawności działania, przeprowadzeniu konserwacji, ewentualnych kalibracji, legalizacji oraz wymianie części zużywalnych.

W celu umożliwienia Zamawiającemu i Wykonawcom biorącym udział w postępowaniu porównania złożonych ofert a także w celu zachowania zasad uczciwej konkurencji i/lub równego traktowania wykonawców prosimy o uszczegółowienie zapisów SIWZ. Uszczegółowienie jest konieczne i niezbędne w celu przygotowania ważnej i uwzględniającej wszystkie wymagane części serwisowe oferty. W chwili obecnej z uwagi na zbyt ogólny opis przedmiotu zamówienia przygotowanie porównywalnych ofert dla Zamawiającego nie jest możliwe.

Zgodnie z wytycznymi określonymi przez producentów  pomp infuzyjnych wymagana jest  wymiana następujących części gdy osiągną określony stopień zużycia lub datę kolejnej wymiany:

- Akumulator

Potencjalni Wykonawcy nie mają wiedzy na temat stopnia zużycia i daty kolejnej wymiany ww. części. Wskazanie Wykonawcom ww. informacji jest niezbędne do określenia czy i ewentualnie jakie części mają zostać uwzględnione w ofercie. Prosimy o jednoznaczne wytyczne czy i dla których pomp infuzyjnych  Zamawiający wymaga w trakcie okresu obowiązywania umowy wymiany ww. części. Jeśli wymiana jest wymagana prosimy o podanie numerów fabrycznych urządzeń których dotyczy. Jeżeli Zamawiający nie jest w stanie zweryfikować stopnia zużycia i daty kolejnej wymiany tych części prosimy o zrezygnowanie z konieczności uwzględnienia ich wymiany w cenie przeglądu i wprowadzenie zapisu, z którego będzie jasno wynikać, że wymiana będzie dokonywana zgodnie z zaleceniami serwisu po przeglądzie.

Wskazanie Wykonawcy ww. informacji jest niezbędne. Dotychczasowy opis przedmiotu zamówienia tj. jego ogólnikowość stanowi naruszenie regulacji zawartych w art. 29 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych nakazującego Zamawiającemu przygotowanie opisu w sposób jednoznaczny i wyczerpujący, uwzględniając wszystkie wymagania i okoliczności mogące mieć wpływ na przygotowanie oferty.

Odpowiedź:  Jeśli powodem wymiany określonym w instrukcji obsługi jest stopień zużycia, a nie obligatoryjna wymiana w ramach przeglądu okresowego – zostanie ona dokonana na podstawie osobnego zlecenia poza umową przetargową i nie należy uwzględniać takiego kosztu w ofercie przetargowej.
Pytanie 19
Dotyczy: Pakiet 3, poz. 124-132, 171,172, Pakiet 12 

Zgodnie z zapisami opisu przedmiotu zamówienia pod pojęciem „przeglądy techniczne i konserwacje” rozumie się wykonywanie czynności, których zakres określają zalecenia producenta danego urządzenia, polegające na sprawdzeniu poprawności działania, przeprowadzeniu konserwacji, ewentualnych kalibracji, legalizacji oraz wymianie części zużywalnych.

W celu umożliwienia Zamawiającemu i Wykonawcom biorącym udział w postępowaniu porównania złożonych ofert a także w celu zachowania zasad uczciwej konkurencji i/lub równego traktowania wykonawców prosimy o uszczegółowienie zapisów SIWZ. Uszczegółowienie jest konieczne i niezbędne w celu przygotowania ważnej i uwzględniającej wszystkie wymagane części serwisowe oferty. W chwili obecnej z uwagi na zbyt ogólny opis przedmiotu zamówienia przygotowanie porównywalnych ofert dla Zamawiającego nie jest możliwe.

Zgodnie z wytycznymi określonymi przez producentów kardiomonitorów wymagana jest  wymiana następujących części gdy osiągną określony stopień zużycia lub datę kolejnej wymiany:

- Akumulator

Potencjalni Wykonawcy nie mają wiedzy na temat stopnia zużycia i daty kolejnej wymiany ww. części. Wskazanie Wykonawcom ww. informacji jest niezbędne do określenia czy i ewentualnie jakie części mają zostać uwzględnione w ofercie. Prosimy o jednoznaczne wytyczne czy i dla których kardiomonitorów Zamawiający wymaga w trakcie okresu obowiązywania umowy wymiany ww. części. Jeśli wymiana jest wymagana prosimy o podanie numerów fabrycznych urządzeń których dotyczy. Jeżeli Zamawiający nie jest w stanie zweryfikować stopnia zużycia i daty kolejnej wymiany tych części prosimy o zrezygnowanie z konieczności uwzględnienia ich wymiany w cenie przeglądu i wprowadzenie zapisu, z którego będzie jasno wynikać, że wymiana będzie dokonywana zgodnie z zaleceniami serwisu po przeglądzie.

Wskazanie Wykonawcy ww. informacji jest niezbędne. Dotychczasowy opis przedmiotu zamówienia tj. jego ogólnikowość stanowi naruszenie regulacji zawartych w art. 29 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych nakazującego Zamawiającemu przygotowanie opisu w sposób jednoznaczny i wyczerpujący, uwzględniając wszystkie wymagania i okoliczności mogące mieć wpływ na przygotowanie oferty.

Odpowiedź:  Zgodnie z odpowiedzią w pytaniu nr 18.
Pytanie 20 
Dotyczy: Pakiet 3, poz. 153-155

Zgodnie z zapisami opisu przedmiotu zamówienia pod pojęciem „przeglądy techniczne i konserwacje” rozumie się wykonywanie czynności, których zakres określają zalecenia producenta danego urządzenia, polegające na sprawdzeniu poprawności działania, przeprowadzeniu konserwacji, ewentualnych kalibracji, legalizacji oraz wymianie części zużywalnych.

W celu umożliwienia Zamawiającemu i Wykonawcom biorącym udział w postępowaniu porównania złożonych ofert a także w celu zachowania zasad uczciwej konkurencji i/lub równego traktowania wykonawców prosimy o uszczegółowienie zapisów SIWZ. Uszczegółowienie jest konieczne i niezbędne w celu przygotowania ważnej i uwzględniającej wszystkie wymagane części serwisowe oferty. W chwili obecnej z uwagi na zbyt ogólny opis przedmiotu zamówienia przygotowanie porównywalnych ofert dla Zamawiającego nie jest możliwe.

Zgodnie z wytycznymi określonymi przez producentów defibrylatorów wymagana jest  wymiana następujących części gdy osiągną określony stopień zużycia lub datę kolejnej wymiany:

- Akumulator

Potencjalni Wykonawcy nie mają wiedzy na temat stopnia zużycia i daty kolejnej wymiany ww. części. Wskazanie Wykonawcom ww. informacji jest niezbędne do określenia czy i ewentualnie jakie części mają zostać uwzględnione w ofercie. Prosimy o jednoznaczne wytyczne czy i dla których defibrylatorów Zamawiający wymaga w trakcie okresu obowiązywania umowy wymiany ww. części. Jeśli wymiana jest wymagana prosimy o podanie numerów fabrycznych urządzeń których dotyczy. Jeżeli Zamawiający nie jest w stanie zweryfikować stopnia zużycia i daty kolejnej wymiany tych części prosimy o zrezygnowanie z konieczności uwzględnienia ich wymiany w cenie przeglądu i wprowadzenie zapisu, z którego będzie jasno wynikać, że wymiana będzie dokonywana zgodnie z zaleceniami serwisu po przeglądzie.

Wskazanie Wykonawcy ww. informacji jest niezbędne. Dotychczasowy opis przedmiotu zamówienia tj. jego ogólnikowość stanowi naruszenie regulacji zawartych w art. 29 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych nakazującego Zamawiającemu przygotowanie opisu w sposób jednoznaczny i wyczerpujący, uwzględniając wszystkie wymagania i okoliczności mogące mieć wpływ na przygotowanie oferty.

Odpowiedź:  Zgodnie z odpowiedzią w pytaniu nr 18.
Pytanie 21
Dotyczy: Pakiet 3, poz. 140

Zgodnie z zapisami opisu przedmiotu zamówienia pod pojęciem „przeglądy techniczne i konserwacje” rozumie się wykonywanie czynności, których zakres określają zalecenia producenta danego urządzenia, polegające na sprawdzeniu poprawności działania, przeprowadzeniu konserwacji, ewentualnych kalibracji, legalizacji oraz wymianie części zużywalnych.

W celu umożliwienia Zamawiającemu i Wykonawcom biorącym udział w postępowaniu porównania złożonych ofert a także w celu zachowania zasad uczciwej konkurencji i/lub równego traktowania wykonawców prosimy o uszczegółowienie zapisów SIWZ. Uszczegółowienie jest konieczne i niezbędne w celu przygotowania ważnej i uwzględniającej wszystkie wymagane części serwisowe oferty. W chwili obecnej z uwagi na zbyt ogólny opis przedmiotu zamówienia przygotowanie porównywalnych ofert dla Zamawiającego nie jest możliwe.

Zgodnie z wytycznymi określonymi przez producenta respiratora Drager Oxylog  2000 co 24 miesiące wymagana jest wymiana następujących części:

- Pakiet akumulatorów

- Reduktor ciśnienia

- Filtr (G1/8)

Potencjalni Wykonawcy nie mają wiedzy na temat daty ostatniej wymiany ww. części. Wskazanie Wykonawcom ww. informacji jest niezbędne do określenia czy i ewentualnie jakie części mają zostać uwzględnione w ofercie. Prosimy o jednoznaczne wytyczne czy  dla respiratora Drager Oxylog  2000 Zamawiający wymaga w trakcie okresu obowiązywania umowy wymiany ww. części. Jeśli wymiana jest wymagana prosimy o podanie numerów fabrycznych urządzeń których dotyczy. Jeżeli Zamawiający nie jest w stanie zweryfikować daty ostatniej wymiany tych części prosimy o zrezygnowanie z konieczności uwzględnienia ich wymiany w cenie przeglądu i wprowadzenie zapisu, z którego będzie jasno wynikać, że wymiana będzie dokonywana zgodnie z zaleceniami serwisu po przeglądzie.

Wskazanie Wykonawcy ww. informacji jest niezbędne. Dotychczasowy opis przedmiotu zamówienia tj. jego ogólnikowość stanowi naruszenie regulacji zawartych w art. 29 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych nakazującego Zamawiającemu przygotowanie opisu w sposób jednoznaczny i wyczerpujący, uwzględniając wszystkie wymagania i okoliczności mogące mieć wpływ na przygotowanie oferty.
Odpowiedź:  Umowa obejmuje 2 przeglądy w okresie 24 miesięcy, dlatego należy włączyć1/2 kosztu wymiany tych części do każdego przeglądu.
Pytanie 22
Dotyczy: Pakiet 3, poz. 157

Zgodnie z zapisami opisu przedmiotu zamówienia pod pojęciem „przeglądy techniczne i konserwacje” rozumie się wykonywanie czynności, których zakres określają zalecenia producenta danego urządzenia, polegające na sprawdzeniu poprawności działania, przeprowadzeniu konserwacji, ewentualnych kalibracji, legalizacji oraz wymianie części zużywalnych.

W celu umożliwienia Zamawiającemu i Wykonawcom biorącym udział w postępowaniu porównania złożonych ofert a także w celu zachowania zasad uczciwej konkurencji i/lub równego traktowania wykonawców prosimy o uszczegółowienie zapisów SIWZ. Uszczegółowienie jest konieczne i niezbędne w celu przygotowania ważnej i uwzględniającej wszystkie wymagane części serwisowe oferty. W chwili obecnej z uwagi na zbyt ogólny opis przedmiotu zamówienia przygotowanie porównywalnych ofert dla Zamawiającego nie jest możliwe.

Zgodnie z wytycznymi określonymi przez producenta respiratora Sechrist IV 100B co 6 miesięcy wymagana jest wymiana następujących części:

- 6 miesięczny zestaw serwisowy

Zgodnie z wytycznymi określonymi przez producenta respiratora Sechrist IV 100B co 24 miesiące wymagana jest wymiana następujących części:

- 24 miesięczny zestaw serwisowy

Potencjalni Wykonawcy nie mają wiedzy na temat daty ostatniej wymiany ww. części. Wskazanie Wykonawcom ww. informacji jest niezbędne do określenia czy i ewentualnie jakie części mają zostać uwzględnione w ofercie. Prosimy o jednoznaczne wytyczne czy dla respiratora  Sechrist IV 100B Zamawiający wymaga w trakcie okresu obowiązywania umowy wymiany ww. części. Jeśli wymiana jest wymagana prosimy o podanie numerów fabrycznych urządzeń których dotyczy. Jeżeli Zamawiający nie jest w stanie zweryfikować daty ostatniej wymiany tych części prosimy o zrezygnowanie z konieczności uwzględnienia ich wymiany w cenie przeglądu i wprowadzenie zapisu, z którego będzie jasno wynikać, że wymiana będzie dokonywana zgodnie z zaleceniami serwisu po przeglądzie.

Wskazanie Wykonawcy ww. informacji jest niezbędne. Dotychczasowy opis przedmiotu zamówienia tj. jego ogólnikowość stanowi naruszenie regulacji zawartych w art. 29 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych nakazującego Zamawiającemu przygotowanie opisu w sposób jednoznaczny i wyczerpujący, uwzględniając wszystkie wymagania i okoliczności mogące mieć wpływ na przygotowanie oferty.

Odpowiedź:  Zamawiający dokona modyfikacji w pozycji 157 zmieniając ilość przeglądów z 2 na 4. W związku z tym należy w każdym przeglądzie uwzględnić wymianę 6 m-cznego zestawu serwisowego i włączyć ¼ kosztu 24 m-cznego zestawu serwisowego
Pytanie 23
Dotyczy: Pakiet 3, poz. 158

Zgodnie z zapisami opisu przedmiotu zamówienia pod pojęciem „przeglądy techniczne i konserwacje” rozumie się wykonywanie czynności, których zakres określają zalecenia producenta danego urządzenia, polegające na sprawdzeniu poprawności działania, przeprowadzeniu konserwacji, ewentualnych kalibracji, legalizacji oraz wymianie części zużywalnych.

W celu umożliwienia Zamawiającemu i Wykonawcom biorącym udział w postępowaniu porównania złożonych ofert a także w celu zachowania zasad uczciwej konkurencji i/lub równego traktowania wykonawców prosimy o uszczegółowienie zapisów SIWZ. Uszczegółowienie jest konieczne i niezbędne w celu przygotowania ważnej i uwzględniającej wszystkie wymagane części serwisowe oferty. W chwili obecnej z uwagi na zbyt ogólny opis przedmiotu zamówienia przygotowanie porównywalnych ofert dla Zamawiającego nie jest możliwe.

Zgodnie z wytycznymi określonymi przez producenta zestawu do wspomagania oddechu dla noworodków Infant Flow_SiPAP co 12 miesięcy wymagana jest wymiana następujących części:

- Czujnik tlenu

- Akumulator

- zestaw serwisowy

Zgodnie z wytycznymi określonymi przez producenta zestawu do wspomagania oddechu dla noworodków Infant Flow SiPAP co 24 miesiące wymagana jest wymiana następujących części:

- Alarm zasilania gazów

Potencjalni Wykonawcy nie mają wiedzy na temat daty ostatniej wymiany ww. części. Wskazanie Wykonawcom ww. informacji jest niezbędne do określenia czy i ewentualnie jakie części mają zostać uwzględnione w ofercie. Prosimy o jednoznaczne wytyczne czy  dla zestawu do wspomagania oddechu dla noworodków CareFusion SIPAP Zamawiający wymaga w trakcie okresu obowiązywania umowy wymiany ww. części. Jeśli wymiana jest wymagana prosimy o podanie numerów fabrycznych urządzeń których dotyczy. Jeżeli Zamawiający nie jest w stanie zweryfikować daty ostatniej wymiany tych części prosimy o zrezygnowanie z konieczności uwzględnienia ich wymiany w cenie przeglądu i wprowadzenie zapisu, z którego będzie jasno wynikać, że wymiana będzie dokonywana zgodnie z zaleceniami serwisu po przeglądzie.

Wskazanie Wykonawcy ww. informacji jest niezbędne. Dotychczasowy opis przedmiotu zamówienia tj. jego ogólnikowość stanowi naruszenie regulacji zawartych w art. 29 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych nakazującego Zamawiającemu przygotowanie opisu w sposób jednoznaczny i wyczerpujący, uwzględniając wszystkie wymagania i okoliczności mogące mieć wpływ na przygotowanie oferty.

Odpowiedź:  W każdym przeglądzie należy ująć koszt wymiany części co 12 m-cy oraz ½ kosztu wymiany części co 24 m-ce.
Pytanie 24
Dotyczy: Pakiet 12, poz. 1

Zgodnie z zapisami opisu przedmiotu zamówienia pod pojęciem „przeglądy techniczne i konserwacje” rozumie się wykonywanie czynności, których zakres określają zalecenia producenta danego urządzenia, polegające na sprawdzeniu poprawności działania, przeprowadzeniu konserwacji, ewentualnych kalibracji, legalizacji oraz wymianie części zużywalnych.

W celu umożliwienia Zamawiającemu i Wykonawcom biorącym udział w postępowaniu porównania złożonych ofert a także w celu zachowania zasad uczciwej konkurencji i/lub równego traktowania wykonawców prosimy o uszczegółowienie zapisów SIWZ. Uszczegółowienie jest konieczne i niezbędne w celu przygotowania ważnej i uwzględniającej wszystkie wymagane części serwisowe oferty. W chwili obecnej z uwagi na zbyt ogólny opis przedmiotu zamówienia przygotowanie porównywalnych ofert dla Zamawiającego nie jest możliwe.

Zgodnie z wytycznymi określonymi przez producenta aparatu do znieczulania  GE Datex Ohmeda Versamed Aestiva 7100 co 12 miesięcy wymagana jest wymiana następujących części:

- Uszczelki gniazd parowników

- Filtr wentylatora

- Filtr wejściowy zasilania gazów

- Filtr wejściowy butli (jeśli aparat posiada butle)

- Uszczelka butli (DIN) (jeśli aparat posiada butle)

- Uszczelka butli N2O DIN Conn 11 (jeśli aparat posiada butle)

Zgodnie z wytycznymi określonymi przez producenta aparatu do znieczulania  GE Datex Ohmeda Versamed Aestiva 7100 co 24 miesiące wymagana jest wymiana następujących części:

- Akumulator wewnętrzny 6V 4,5AH

- Zawór grzybowy spontanicznego oddechu 

- Uszczelka zaworu spontanicznego oddechu

- Zestaw uszczelek rotametrów 

Zgodnie z wytycznymi określonymi przez producenta aparatu do znieczulania  GE Datex Ohmeda Versamed Aestiva 7100  wymagana jest  wymiana następujących części gdy osiągną określony stopień zużycia:

- Czujnik przepływu
- Czujnik tlenu M-10
- Dysk zaworu zwrotnego
- Membrana zastawki wydechowej

- Zawór pop-off

- Miech

Potencjalni Wykonawcy nie mają wiedzy na temat terminu ostatniej wymiany i stopnia zużycia ww. części. Wskazanie Wykonawcom ww. informacji jest niezbędne do określenia czy i ewentualnie jakie części mają zostać uwzględnione w ofercie. Prosimy o jednoznaczne wytyczne czy dla aparatu do znieczulania  GE Datex Ohmeda Versamed Aestiva 7100 Zamawiający wymaga w trakcie okresu obowiązywania umowy wymiany ww. części. Jeśli wymiana jest wymagana prosimy o podanie numerów fabrycznych urządzeń których dotyczy. Jeżeli Zamawiający nie jest w stanie zweryfikować daty ostatniej wymiany i stopnia zużycia tych części prosimy o zrezygnowanie z konieczności uwzględnienia ich wymiany w cenie przeglądu i wprowadzenie zapisu, z którego będzie jasno wynikać, że wymiana będzie dokonywana zgodnie z zaleceniami serwisu po przeglądzie.

Wskazanie Wykonawcy ww. informacji jest niezbędne. Dotychczasowy opis przedmiotu zamówienia tj. jego ogólnikowość stanowi naruszenie regulacji zawartych w art. 29 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych nakazującego Zamawiającemu przygotowanie opisu w sposób jednoznaczny i wyczerpujący, uwzględniając wszystkie wymagania i okoliczności mogące mieć wpływ na przygotowanie oferty. Wykonawca na podstawie aktualnej dokumentacji przetargowej nie jest w stanie stwierdzić jakie z ww. podzespołów powinny zostać uwzględnione w wycenie przetargowej.

Odpowiedź:  W każdym przeglądzie należy wymienić części wskazane przez producenta na wymianę co 12 m-cy, a części wskazane do wymiany po określonym zużyciu będą wymieniane na podstawie osobnego zlecenia poza umową przetargową i nie należy uwzględniać tych kosztów w ofercie przetargowej.
Pytanie 25
Dotyczy: Pakiet 12, poz. 2

Zgodnie z zapisami opisu przedmiotu zamówienia pod pojęciem „przeglądy techniczne i konserwacje” rozumie się wykonywanie czynności, których zakres określają zalecenia producenta danego urządzenia, polegające na sprawdzeniu poprawności działania, przeprowadzeniu konserwacji, ewentualnych kalibracji, legalizacji oraz wymianie części zużywalnych.

W celu umożliwienia Zamawiającemu i Wykonawcom biorącym udział w postępowaniu porównania złożonych ofert a także w celu zachowania zasad uczciwej konkurencji i/lub równego traktowania wykonawców prosimy o uszczegółowienie zapisów SIWZ. Uszczegółowienie jest konieczne i niezbędne w celu przygotowania ważnej i uwzględniającej wszystkie wymagane części serwisowe oferty. W chwili obecnej z uwagi na zbyt ogólny opis przedmiotu zamówienia przygotowanie porównywalnych ofert dla Zamawiającego nie jest możliwe.

Zgodnie z wytycznymi określonymi przez producenta aparatu do znieczulania ogólnego GE Datex Ohmeda Aespire 7900 co 12 miesięcy wymagana jest wymiana następujących części:

- Uszczelka gniazda parownika

- Filtr przeciwkurzowy

- Filtr 2-micron gazu napędzającego

- Filtr wejściowy zasilania gazów

- Filtr wejściowy butli

- Uszczelka butli (DIN)

- Uszczelka butli N2O DIN Conn 11

Zgodnie z wytycznymi określonymi przez producenta aparatu do znieczulania ogólnego GE Datex Ohmeda Aespire 7900 co 24 miesiące wymagana jest wymiana następujących części:

- Akumulator wewnętrzny 12V 2,2AH

- Zawór grzybowy spontanicznego oddechu 

- Uszczelka zaworu spontanicznego oddechu

Zgodnie z wytycznymi określonymi przez producenta aparatu do znieczulania ogólnego GE Datex Ohmeda Aespire 7900  wymagana jest  wymiana następujących części gdy osiągną określony stopień zużycia:

- Czujnik przepływu
- Czujnik tlenu M-10
- Dysk zaworu zwrotnego
- Membrana zastawki wydechowej

- Zawór pop-off

Zgodnie z wytycznymi określonymi przez producenta aparatu do znieczulania ogólnego GE Datex Ohmeda Aespire 7900 co 24 miesiące lub ze względu na osiągnięcie określonego stopnia zużycia wymagana jest  wymiana następujących części:

- Miech

Potencjalni Wykonawcy nie mają wiedzy na temat daty ostatniej wymiany i stopnia zużycia ww. części. Wskazanie Wykonawcom ww. informacji jest niezbędne do określenia czy i ewentualnie jakie części mają zostać uwzględnione w ofercie. Prosimy o jednoznaczne wytyczne czy dla aparatu do znieczulania ogólnego GE Datex Ohmeda Aespire 7900 Zamawiający wymaga w trakcie okresu obowiązywania umowy wymiany ww. części. Jeśli wymiana jest wymagana prosimy o podanie numerów fabrycznych urządzeń których dotyczy. Jeżeli Zamawiający nie jest w stanie zweryfikować daty ostatniej wymiany i stopnia zużycia tych części prosimy o zrezygnowanie z konieczności uwzględnienia ich wymiany w cenie przeglądu i wprowadzenie zapisu, z którego będzie jasno wynikać, że wymiana będzie dokonywana zgodnie z zaleceniami serwisu po przeglądzie.

Wskazanie Wykonawcy ww. informacji jest niezbędne. Dotychczasowy opis przedmiotu zamówienia tj. jego ogólnikowość stanowi naruszenie regulacji zawartych w art. 29 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych nakazującego Zamawiającemu przygotowanie opisu w sposób jednoznaczny i wyczerpujący, uwzględniając wszystkie wymagania i okoliczności mogące mieć wpływ na przygotowanie oferty. Wykonawca na podstawie aktualnej dokumentacji przetargowej nie jest w stanie stwierdzić jakie z ww. podzespołów powinny zostać uwzględnione w wycenie przetargowej.

Odpowiedź:  Koszt każdego przeglądu to koszt wymiany części wskazanych przez producenta na wymianę co 12 m-cy  plus ½ kosztów części wskazanych przez producenta na wymianę co 24 m-ce,  a części wskazane do wymiany po określonym zużyciu będą wymieniane na podstawie  osobnego zlecenia poza umową przetargową i nie należy uwzględniać tych kosztów w ofercie przetargowej.
Pytanie 26
Dotyczy: Pakiet 12, poz. 3

Zgodnie z zapisami opisu przedmiotu zamówienia pod pojęciem „przeglądy techniczne i konserwacje” rozumie się wykonywanie czynności, których zakres określają zalecenia producenta danego urządzenia, polegające na sprawdzeniu poprawności działania, przeprowadzeniu konserwacji, ewentualnych kalibracji, legalizacji oraz wymianie części zużywalnych.

W celu umożliwienia Zamawiającemu i Wykonawcom biorącym udział w postępowaniu porównania złożonych ofert a także w celu zachowania zasad uczciwej konkurencji i/lub równego traktowania wykonawców prosimy o uszczegółowienie zapisów SIWZ. Uszczegółowienie jest konieczne i niezbędne w celu przygotowania ważnej i uwzględniającej wszystkie wymagane części serwisowe oferty. W chwili obecnej z uwagi na zbyt ogólny opis przedmiotu zamówienia przygotowanie porównywalnych ofert dla Zamawiającego nie jest możliwe.

Zgodnie z wytycznymi określonymi przez producenta aparatu do znieczulania ogólnego GE Datex Ohmeda Versamed Aespire 7100 co 12 miesięcy wymagana jest wymiana następujących części:

- Uszczelki gniazd parowników

- Filtr wentylatora

- Filtr 2-micron gazu napędzającego

- Filtr wejściowy zasilania gazów

- Akumulator wewnętrzny

- Filtr wejściowy butli

- Uszczelka butli (DIN)

- Uszczelka butli N2O DIN Conn 11

Zgodnie z wytycznymi określonymi przez producenta aparatu do znieczulania ogólnego GE Datex Ohmeda Versamed Aespire 7100 co 24 miesiące wymagana jest wymiana następujących części:

- Akumulator wewnętrzny 6V 4,5AH

- Zawór grzybowy spontanicznego oddechu 

- Uszczelka zaworu spontanicznego oddechu

Zgodnie z wytycznymi określonymi przez producenta aparatu do znieczulania ogólnego GE Datex Ohmeda Versamed Aespire 7100  wymagana jest  wymiana następujących części gdy osiągną określony stopień zużycia:

- Czujnik przepływu
- Czujnik tlenu M-10
- Dysk zaworu zwrotnego

- Membrana zastawki wydechowej

- Zawór pop-off

Zgodnie z wytycznymi określonymi przez producenta aparatu do znieczulania ogólnego GE Datex Ohmeda Versamed Aespire 7100 co 24 miesiące lub ze względu na osiągnięcie określonego stopnia zużycia wymagana jest  wymiana następujących części:

- Miech
Potencjalni Wykonawcy nie mają wiedzy na temat daty ostatniej wymiany i stopnia zużycia ww. części. Wskazanie Wykonawcom ww. informacji jest niezbędne do określenia czy i ewentualnie jakie części mają zostać uwzględnione w ofercie. Prosimy o jednoznaczne wytyczne czy  dla aparatu do znieczulania ogólnego GE Datex Ohmeda Versamed Aespire 7100 Zamawiający wymaga w trakcie okresu obowiązywania umowy wymiany ww. części. Jeśli wymiana jest wymagana prosimy o podanie numerów fabrycznych urządzeń których dotyczy. Jeżeli Zamawiający nie jest w stanie zweryfikować daty ostatniej wymiany i stopnia zużycia tych części prosimy o zrezygnowanie z konieczności uwzględnienia ich wymiany w cenie przeglądu i wprowadzenie zapisu, z którego będzie jasno wynikać, że wymiana będzie dokonywana zgodnie z zaleceniami serwisu po przeglądzie.

Wskazanie Wykonawcy ww. informacji jest niezbędne. Dotychczasowy opis przedmiotu zamówienia tj. jego ogólnikowość stanowi naruszenie regulacji zawartych w art. 29 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych nakazującego Zamawiającemu przygotowanie opisu w sposób jednoznaczny i wyczerpujący, uwzględniając wszystkie wymagania i okoliczności mogące mieć wpływ na przygotowanie oferty. Wykonawca na podstawie aktualnej dokumentacji przetargowej nie jest w stanie stwierdzić jakie z ww. podzespołów powinny zostać uwzględnione w wycenie przetargowej.

Odpowiedź:  Koszt każdego przeglądu to koszt wymiany części wskazanych przez producenta na wymianę co 12 m-cy  plus ½ kosztów części wskazanych przez producenta na wymianę co 24 m-ce,  a części wskazane do wymiany po określonym zużyciu będą wymieniane na podstawie  osobnego zlecenia poza umową przetargową i nie należy uwzględniać tych kosztów w ofercie przetargowej.

Pytanie 27
Dotyczy: Pakiet 12, poz. 4, 5

Zgodnie z zapisami opisu przedmiotu zamówienia pod pojęciem „przeglądy techniczne i konserwacje” rozumie się wykonywanie czynności, których zakres określają zalecenia producenta danego urządzenia, polegające na sprawdzeniu poprawności działania, przeprowadzeniu konserwacji, ewentualnych kalibracji, legalizacji oraz wymianie części zużywalnych.

W celu umożliwienia Zamawiającemu i Wykonawcom biorącym udział w postępowaniu porównania złożonych ofert a także w celu zachowania zasad uczciwej konkurencji i/lub równego traktowania wykonawców prosimy o uszczegółowienie zapisów SIWZ. Uszczegółowienie jest konieczne i niezbędne w celu przygotowania ważnej i uwzględniającej wszystkie wymagane części serwisowe oferty. W chwili obecnej z uwagi na zbyt ogólny opis przedmiotu zamówienia przygotowanie porównywalnych ofert dla Zamawiającego nie jest możliwe.

Zgodnie z wytycznymi określonymi przez producenta aparatu do znieczulania  GE Carestation 620 wymagana jest wymiana następujących zestawów serwisowych odpowiednio co 2 i 4 lata:

- zestaw serwisowy 2-letni

- zestaw serwisowy 4-letni

Potencjalni Wykonawcy nie mają wiedzy na temat terminu ostatniej wymiany  i stopnia zużycia ww. części. Wskazanie Wykonawcom ww. informacji jest niezbędne do określenia czy i ewentualnie jakie części mają zostać uwzględnione w ofercie. Prosimy o jednoznaczne wytyczne czy dla aparatu do znieczulania  GE Carestation 620 Zamawiający wymaga w trakcie okresu obowiązywania umowy wymiany ww. części. Jeśli wymiana jest wymagana prosimy o podanie numerów fabrycznych urządzeń których dotyczy. Jeżeli Zamawiający nie jest w stanie zweryfikować daty ostatniej wymiany i stopnia zużycia  tych części prosimy o zrezygnowanie z konieczności uwzględnienia ich wymiany w cenie przeglądu i wprowadzenie zapisu, z którego będzie jasno wynikać, że wymiana będzie dokonywana zgodnie z zaleceniami serwisu po przeglądzie.

Wskazanie Wykonawcy ww. informacji jest niezbędne. Dotychczasowy opis przedmiotu zamówienia tj. jego ogólnikowość stanowi naruszenie regulacji zawartych w art. 29 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych nakazującego Zamawiającemu przygotowanie opisu w sposób jednoznaczny i wyczerpujący, uwzględniając wszystkie wymagania i okoliczności mogące mieć wpływ na przygotowanie oferty. Wykonawca na podstawie aktualnej dokumentacji przetargowej nie jest w stanie stwierdzić jakie z ww. podzespołów powinny zostać uwzględnione w wycenie przetargowej.

Odpowiedź:  Aparat pracuje od 2018r. - należy uwzględnić zestaw serwisowy 4-letni.

Pytanie 28
Dotyczy: Pakiet 18, poz. 1

Zgodnie z zapisami opisu przedmiotu zamówienia pod pojęciem „przeglądy techniczne i konserwacje” rozumie się wykonywanie czynności, których zakres określają zalecenia producenta danego urządzenia, polegające na sprawdzeniu poprawności działania, przeprowadzeniu konserwacji, ewentualnych kalibracji, legalizacji oraz wymianie części zużywalnych.

W celu umożliwienia Zamawiającemu i Wykonawcom biorącym udział w postępowaniu porównania złożonych ofert a także w celu zachowania zasad uczciwej konkurencji i/lub równego traktowania wykonawców prosimy o uszczegółowienie zapisów SIWZ. Uszczegółowienie jest konieczne i niezbędne w celu przygotowania ważnej i uwzględniającej wszystkie wymagane części serwisowe oferty. W chwili obecnej z uwagi na zbyt ogólny opis przedmiotu zamówienia przygotowanie porównywalnych ofert dla Zamawiającego nie jest możliwe.

W celu umożliwienia Zamawiającemu i Wykonawcom biorącym udział w postępowaniu porównania złożonych ofert a także w celu zachowania zasad uczciwej konkurencji i/lub równego traktowania wykonawców prosimy o uszczegółowienie zapisów SIWZ. Uszczegółowienie jest konieczne i niezbędne w celu przygotowania ważnej i uwzględniającej wszystkie wymagane części serwisowe oferty. W chwili obecnej z uwagi na zbyt ogólny opis przedmiotu zamówienia przygotowanie porównywalnych ofert dla Zamawiającego nie jest możliwe. 

Zgodnie z wytycznymi określonymi przez producenta respiratora Fabian co 12 miesięcy wymagana jest wymiana następujących części:

- Filtry wlotu gazów

- Czujnik tlenu

Zgodnie z wytycznymi określonymi przez producenta respiratora Fabian co 12 miesięcy wymagana jest wymiana następujących części:

- Pakiet akumulatorów
Zgodnie z wytycznymi określonymi przez producenta respiratora Fabian gdy następujące części serwisowe osiągną określony stopień zużycia wymagana jest ich wymiana:

- Membrana zastawki wydechowej

- Czujnik przepływu

- Kable do czujnika przepływu 

Potencjalni Wykonawcy nie mają wiedzy na temat daty ostatniej wymiany, ilości przepracowanych godzin i stopnia zużycia ww. części. Wskazanie Wykonawcom ww. informacji jest niezbędne do określenia czy i ewentualnie jakie części mają zostać uwzględnione w ofercie. Prosimy o jednoznaczne wytyczne czy dla respiratora Fabian Zamawiający wymaga w trakcie okresu obowiązywania umowy wymiany ww. części. Jeśli wymiana jest wymagana prosimy o podanie numerów fabrycznych urządzeń których dotyczy. Jeżeli Zamawiający nie jest w stanie zweryfikować daty ostatniej wymiany, ilości przepracowanych godzin i stopnia zużycia tych części prosimy o zrezygnowanie z konieczności uwzględnienia ich wymiany w cenie przeglądu i wprowadzenie zapisu, z którego będzie jasno wynikać, że wymiana będzie dokonywana zgodnie z zaleceniami serwisu po przeglądzie.

Wskazanie Wykonawcy ww. informacji jest niezbędne. Dotychczasowy opis przedmiotu zamówienia tj. jego ogólnikowość stanowi naruszenie regulacji zawartych w art. 29 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych nakazującego Zamawiającemu przygotowanie opisu w sposób jednoznaczny i wyczerpujący, uwzględniając wszystkie wymagania i okoliczności mogące mieć wpływ na przygotowanie oferty.

Odpowiedź:  W każdym przeglądzie należy wymienić części wskazane przez producenta na wymianę co 12 m-cy a części wskazane do wymiany po określonym zużyciu będą wymieniane np. osobnego zlecenia poza umową przetargową i nie należy uwzględniać tych kosztów 
ofercie przetargowej.
Pytanie 29
Dotyczy: warunków udziału w postępowaniu – pakiet 12, 18

Zwracamy się z uprzejmą prośbą o wyjaśnienie, czy Zamawiający dopuści do udziału w postępowaniu wykonawców nie dysponujących osobami posiadającymi imienny certyfikat / autoryzację, o której mowa w pkt. 5.1.2 c) SIWZ, ale posiadających wymienione poniżej certyfikaty i kwalifikacje? Niniejszy wniosek uzasadniamy okolicznościami z których wynika, że na gruncie obowiązujących przepisów oraz standardów prawa zamówień publicznych tego rodzaju wymagania stanowią naruszenie zasady uczciwej konkurencji i równego traktowania Wykonawców, ponieważ aktualnie na rynku funkcjonują podmioty gwarantujące możliwość wykonania przeglądu wg. tych samych standardów co autoryzowany przedstawiciel producenta lub producent. Pragniemy zauważyć, że m.in. wdrożenie systemu norm w zakresie sprzedaży, instalacji i serwisu urządzeń medycznych (nr norm PN-EN ISO 9001:2015 a także PN-EN ISO 13485:2016), personel posiadający wieloletnie doświadczenie praktyczne oraz specjalistyczne (udokumentowane) wyksztalcenie i przeszkolenie, jak również bezpośredni dostęp do materiałów oraz części zamiennych pochodzących bezpośrednio od producenta daje tę samą gwarancję wykonania zamówienia w sposób należyty, co autoryzowany przedstawiciel producenta. 

Wobec powyższego wnioskujemy o zmianę przyjętych dotychczas warunków udziału w postępowaniu i dopuszczenie do udziału wykonawców, którzy posiadają wdrożony i certyfikowany w strukturach swej działalności system norm PN-EN ISO 9001:2015, a także PN-EN ISO 13485:2016, uprawnienia SEP (Kategoria „E”, „D”), a także ponad 10 letnie doświadczenie w zakresie serwisu aparatury medycznej i przeszkolony personel w zakresie serwisu aparatury medycznej innych producentów.

Niniejszy wniosek uzupełniam dodatkowo informacją, że wymóg wykazania się przez wykonawców posiadaniem autoryzacji jest postrzegany jako naruszenie zasady uczciwej konkurencji lub równego traktowania wykonawców, należy również uwzględnić stanowisko Krajowej Izby Odwoławczej, która w sentencji jednego ze swych orzeczeń stwierdziła, że w zakresie odniesienia się odwołującego do art. 90  ust. 4 i następnie ustawy z 20 maja 2010 roku o wyrobach medycznych, należy podnieść, co wskazał również zamawiający, iż przepisy te są adresowane do podmiotów dokonujących wprowadzenia  wyrobów medycznych do obrotu. Wskazać należy również, że ustawa nie określa, że działania serwisowe mogą wykonywać jedynie podmioty autoryzowane przez wytwórcę. Tym samym nie istnieje ograniczenie możliwości  w określeniu takiego wymagania przez Zamawiającego. (Por. wyrok KIO z dnia 11 czerwca 2012r. sygn. akt 1073/12).

Odpowiedź:  Zgodnie z SIWZ.
Pytanie 30
Dotyczy zapisów SIWZ – składanie ofert

Czy ze względu na aktualną sytuację w kraju oraz zgodnie z zaleceniami Urzędu Zamówień Publicznych (https://www.uzp.gov.pl/aktualnosci/komunikacja-elektroniczna-w-dobie-zagrozenia-epidemicznego) Zamawiający wyrazi zgodę na złożenie oferty / uzupełnień / wyjaśnień / oświadczeń w formie elektronicznej (dokumenty opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym)? W przypadku zgody prosimy o podanie danych do złożenia oferty elektronicznej.

Odpowiedź:  Tak, Zamawiający dokona modyfikacji SIWZ.
Pytanie 31
Czy Zamawiający w zakresie pakietu nr 23 oczekując wykonania przeglądu zgodnie z  wymaganiami wytwórców urządzenia wymaga wykonania inspekcji i wymiany następujących części:

1.
miniETD2 PAA:

MaintenanceSet W7126502, w skład którego wchodzą:

1). Pompy dozujące środki chemiczne DOS61/30 

3 szt.

2). Pompa dozująca środki chemiczne DOS60/30 

1 szt.

3). Pompa perystaltyczna DOS3 



1 szt.

4). Dren testera szczelności 



1 szt.

5). Czujnik przepływu środka chemicznego 


1 szt.

6). Zestaw drenów (silikon, tygon, PCV) 


3 szt.

7). Uchwyty kabla 





10 szt.

8). Nyple redukcyjne 




2 szt.

9). Kolanka 





6 szt.

10). Zaciski metalowe 




20 szt.

11). Uszczelka testera szczelności 



1 szt.

12). Dysk redukcyjny  i filtr napływu wody 


1 kpl.

Części zamienne wymieniane co 5 lat zgodnie z zaleceniami producenta:

1). M9083450 – dren norprene



5 szt.

2). M9083460 – dren norprene



6 szt.

3). M9330260 – dren norprene



4 szt.

Części zamienne zużywalne wymieniane po ocenie stanu technicznego:

1).M5775681 – uszczelka drzwi



1 szt.

2). M5755842 – zawór bezzwrotny



1 szt.

3). M0093456 – uszczelka    


          
1 szt.


4). M5011420 – uszczelka




1 szt.

5). MUT00228 – adapter




1 szt.

6). MUT00237 – adapter




1 szt.

7). MUT00338 – uszczelki
*



1 szt.

8). MUT00339 – uszczelki
*



1 szt.

9). MUT00340 – uszczelki 
*



2 szt.

10). MUT00429 – flow adapter bending


1 szt.

11). MUT00430 – flow adapter bending


1 szt.

12). MUT00490 – flow adapter bracket *


2 szt.

13). MUT00491 – flow adapter bracket *


1 szt.

2. Zakres przeglądu – endoskopy giętkie:

1.
Wykonanie testu szczelności

2.
Kontrola jakości obrazu (przetwornik CCD)

3.
Kontrola stanu kanałów wewnętrznych endoskopu

4.
Kontrola działania przycisków sterujących

5.
Pomiar wydajności podawania powietrza i wody oraz ssania

6.
Kontrola stanu zaworów i gniazd AW i SS 

7.
Kontrola luzów i zakresu odchylania końcówki dystalnej

8.
Ocena wyglądu zewnętrznego sondy endoskopowej

9.
Ocena wyglądu zewnętrznego pozostałych elementów endoskopu

10.
Kontrola wydajności systemu oświetlającego

11.
Kontrola wnętrza wtyczki endoskopu

12.
Wykonanie komputerowego testu szczelności

13.
Wykonanie komputerowego testu bezpieczeństwa elektrycznego

14.
Wykonanie komputerowego testu obwodów elektrycznych endoskopu

15.  Komputerowy pomiar wydajności systemu oświetlającego

Odpowiedź:  Zamawiający oczekuje wymiany tych części które są wskazane w instrukcji obsługi (wg wymagań producenta) w okresie, który obejmuje dany przegląd realizowany w ramach niniejszej umowy. Części wymieniane wg oceny stanu zużycia (opinia serwisanta), będą wymagały uzgodnienia z zamawiającym i jego zgody na ewentualne poniesienie dodatkowych kosztów.
Pytanie 32
Dotyczy pakietu nr 23: Czy Zamawiający w odniesieniu do pakietu nr 23 zrezygnuje z zapisu: "Zamawiający zastrzega sobie prawo zlecenia Wykonawcy wykonania usługi z materiałów powierzonych i dostarczonych przez Zamawiającego. Powierzone materiały będą pochodzić od producenta naprawionego sprzętu lub od wskazanego przez niego wytwórcę." Czy w związku z faktem, iż Wykonawca jest równocześnie producentem opisanego w pakiecie 23 sprzętu Zamawiający zgodzi się na zakup części od Wykonawcy, który wystawi osobną fakturę na części
Odpowiedź:  Zamawiający dopuści także zakup części od Wykonawcy, będącego jednocześnie producentem i dokona modyfikacji paragrafu 1 ust. 8 Istotnych postanowień umowy.
Pytanie 33
Dotyczy SIWZ, Formularz cenowy (zadanie nr 3 poz. 133 i 134)
Uprzejmie prosimy o wydzielenie z Pakietu nr 3 pozycji 133 „Ultrasonograf NEMIO 17/SSA-550A Toshiba Medical Systems” (obecnie Canon Medical Systems Corporation) oraz pozycji nr 134 „ultrasonograf Xario SSA-660A Toshiba Medical System” (obecnie Canon Medical Systems Corporation) do oddzielnego pakietu. Umożliwi to naszej firmie, autoryzowanemu przedstawicielowi firmy Canon Medical Systems Corporation, złożenie ważnej oferty oraz pozwoli na udział w postępowaniu większej liczbie Wykonawców, zgodnie z zasadą konkurencyjności.

Odpowiedź:  Zgodnie z SIWZ.
Pytanie 34
Dotyczy SIWZ rozdz. 5 pkt.5.1.2. c) dla pakietu nr 3 poz. 133 i 134

W przypadku pozytywnej odpowiedzi na pytanie nr 1, prosimy o potwierdzenie, że Zamawiający - dla nowo utworzonego zadania, analogicznie jak przy pakiecie nr 9 - będzie wymagał:

„- minimum 2 osoby posiadające:

a) imienny certyfikat/zaświadczenie potwierdzające przeszkolenie przez producenta lub autoryzowanego przedstawiciela producenta z obsługi serwisowej aparatury medycznej będącej przedmiotem usługi w danym pakiecie. Fluktuacja pracowników nakłada na wykonawcę obowiązek niezwłocznego przedstawienia nazwisk nowych pracowników i ich certyfikatów”

Jedynie autoryzowany serwis jest w stanie zapewnić właściwą, wysoką jakość usług, dostęp do oryginalnych części zamiennych oraz zagwarantować właściwą pracę aparatu i jego przydatność diagnostyczną oraz jak najdłuższą żywotność. Dlatego producent zaleca wykonanie serwisu jedynie przez autoryzowany serwis producenta. Dysponuje on pracownikami, którzy odbyli specjalistyczne/dedykowane szkolenia u producenta, więc posiadają specjalistyczną wiedzę na temat sprzętu, który serwisują. Ponadto wszelkie zmiany aparatu, modyfikacje przy użyciu nieoryginalnych części i nieautoryzowanego oprogramowania, bądź niewłaściwie przeprowadzone naprawy mogą skutkować utratą wymaganych niezbędnych możliwości diagnostycznych oraz bezpieczeństwa użytkowania aparatu. 

Odpowiedź:  Nie dotyczy zgodnie z odpowiedzią w pytaniu nr 33.
Pytanie 35

Dotyczy SIWZ, załącznik nr 2 projekt umowy §1 ust. 8
„Zamawiający zastrzega sobie prawo zlecenia Wykonawcy wykonania usługi z materiałów powierzonych i dostarczonych przez Zamawiającego”

Prosimy o potwierdzenie, że przedmiotowe materiały będą pochodziły z oficjalnego kanału dystrybucyjnego producenta na rynek Unii Europejskiej. 
Odpowiedź:  Zamawiający potwierdza.
Pytanie 36
Dotyczy SIWZ, załącznik nr 2 projekt umowy § 5 ust. 4

„W przypadku opóźnienia Wykonawcy w wykonaniu usługi przez okres minimum dwóch dni roboczych Wykonawca upoważnia Zamawiającego do zlecenia usługi będącej przedmiotem umowy na jego koszt u innego Wykonawcy, na co Wykonawca wyraża zgodę”

Zwracamy się z prośbą o odstąpienie powyższego zapisu. Wyjaśniamy, że tylko autoryzowany przez producenta serwis jest upoważniony do dokonywania wszelkiego rodzaju napraw, gdyż jest odpowiednio przeszkolony przez producenta, posiada wiedzę i doświadczenie w zakresie serwisowania konkretnego modelu aparatu.

Odpowiedź:  Zgodnie z SIWZ.
Pytanie 37
Dotyczy Załącznik Nr 1 do SIWZ – Opis przedmiotu zamówienia w związku z § 3 ust. 5

„Pod pojęciem „przeglądy techniczne i konserwacje” rozumie się wykonywanie czynności, których zakres określają zalecenia producenta danego urządzenia, polegające na sprawdzeniu poprawności działania, przeprowadzeniu konserwacji, ewentualnych kalibracji, legalizacji oraz wymianie części zużywalnych z potwierdzeniem wykonania tych czynności wpisem do paszportu technicznego oraz wystawieniem protokołu serwisowego, w szczególności przeglądy techniczne i konserwacje obejmują:

a. sprawdzenie poprawności działania urządzenia, przeprowadzenie konserwacji, wymianie części zużywalnych, itp

b. legalizację urządzeń, kalibrację

c. sprawdzanie instalacji, regulacja (ustawianie) wymaganych przez producenta parametrów

d. sporządzanie orzeczeń o stanie technicznym urządzeń nie nadających się do naprawy

e. dokonywanie wpisu w paszportach technicznych oraz wystawiane raportu serwisowego”
Prosimy o potwierdzenie, że dla aparatów USG firmy TOSHIBA MEDICAL SYSTEMS (CANON MEDICAL SYSTEMS CORPORATION), (nowo utworzony pakiet z Pakietu nr 3 (poz. 133 i 134) oraz Pakiet nr 9) Zamawiający nie będzie wymagał wymiany części zużywalnych, gdyż producent nie przewiduje wymiany tychże materiałów podczas przeglądu. 

Odpowiedź: Należy uwzględnić wymianę części, których wymianę w ramach przeglądów okresowych przewidział producent w instrukcji obsługi i tylko te pozycje należy przyjąć przy kalkulacji kosztu oferty. Części wymieniane wskutek ich zużycia lub uszkodzenia będą rozliczane w ramach osobnego zlecenia.
Pytanie 38
Dotyczy Załącznika nr 2 § 1 ust. 17 umowy 

Zwracamy się z prośbą o zmianę zapisu na:

„(…) Wykonawca przedstawi do akceptacji koszty naprawy w terminie maksymalnie 2 dni roboczych od zdiagnozowania usterki/awarii”.

Odpowiedź:  Zamawiający wyraża zgodę i dokona modyfikacji SIWZ.
Pytanie 39
Dotyczy Załącznika nr 2 projekt umowy § 5 ust. 1 litera c

Zwracamy się z prośbą o zmniejszenie wysokości przedmiotowej kary umownej na następujący:

c. „2% 0,5% wynagrodzenia brutto zlecenia jednostkowego za każdy dzień zwłoki w stosunku do terminów realizacji zlecenia, o których mowa w § 1 ust. 17”
Taki wymiar kary jest powszechnie stosowany w postępowaniach serwisowych aparatury medycznej i jest adekwatny do wartości przedmiotu zamówienia.

Odpowiedź:  Zgodnie z SIWZ.
Pytanie 40

Dotyczy Załącznika nr 2 projekt umowy § 5 ust. 1 litera d
d. „200zł 100zł za każdy dzień opóźnienia w realizacji wykonania przeglądu okresowego skutkującego przesunięciem terminu kolejnego przeglądu zgodnie z zapisami w paszporcie urządzenia”
Zwracamy uwagę, że kara powinna mieć charakter jedynie dyscyplinujący.

Odpowiedź:  Zgodnie z SIWZ.
Pytanie 41
Dotyczy SIWZ, załącznik nr 2 projekt umowy §1 ust. 28

Zwracamy się z prośbą o potwierdzenie, że opisane tamże zobowiązanie uwzględnia sytuację opisaną w §1 ust. 20 załącznika nr 2 projekt umowy. 

Odpowiedź:  Zamawiający potwierdza.
Pytanie 42
Dotyczy SIWZ Przedmiotu zamówienia

Zwracamy się z prośba o potwierdzenie, że Zamawiający w ramach niniejszego postępowania będzie wymagał jedynie zapewnienia części zamiennych, a ich koszt będzie uwzględniony w każdorazowo przedstawianej ofercie, według potrzeb oraz będzie rozliczany na podstawie tychże ofert. 

Odpowiedź: Należy uwzględnić wymianę części, których wymianę w ramach przeglądów okresowych przewidział producent w instrukcji obsługi i tylko te pozycje należy przyjąć przy kalkulacji kosztu oferty. Części wymieniane wskutek ich zużycia lub uszkodzenia będą rozliczane w ramach osobnego zlecenia.
Pytanie 43
Z uwagi na obecną, niezwykle dynamiczną sytuację, związaną z rozprzestrzenianiem się koronawirusa SARS-CoV-2, a co za czym idzie możliwym wystąpieniem utrudnień w dostaniu się na teren Szpitala (w tym zamówienia usługi poczty kurierskiej), celem złożenia oferty w formie papierowej, zwracamy się z uprzejmą prośbą o rozważenie zmiany przez Zamawiającego formy składania ofert w niniejszym postępowaniu z papierowej na elektroniczną.

Takie rozwiązanie pozwoli uniknąć możliwych komplikacji logistycznych oraz pozwoli na złożenie oferty ew. szerszemu gronu Wykonawców.

Odpowiedź:  Zamawiający dokona modyfikacji SIWZ i dopuści formę elektroniczną.
Biorąc pod uwagę powyższe odpowiedzi, na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku – Prawo zamówień publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2019 r. poz. 1843) Zamawiający – Płocki Zakład Opieki Zdrowotnej Sp. z o.o. wprowadza do treści SIWZ następujące zmiany:
Zamawiający dopuszcza poza formą papierową także możliwość złożenia oferty w formie elektronicznej, w związku z czym wprowadza następujące zapisy do SIWZ:

Punkt 8 SIWZ otrzymuje brzmienie:

8. Informacje o sposobie porozumiewania się Zamawiającego z Wykonawcami oraz przekazywania oświadczeń i dokumentów, a także wskazanie osób uprawnionych do porozumiewania się z Wykonawcami.

8.1 Informacje ogólne

1) W postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego Zamawiający dopuszcza komunikację między Zamawiającym a Wykonawcami (za wyjątkiem umowy dla której przewidziano wyłącznie formę pisemną) drogą elektroniczną przy użyciu miniPortalu https://miniportal.uzp.gov.pl/, ePUAPu https://epuap.gov.pl/wps/portal - dla składanej oferty oraz przy użyciu poczty elektronicznej dla  dokumentów wymienionych w pkt. 7 SIWZ i pkt 8.4. siwz (również w przypadku ich złożenia w wyniku wezwania, o którym mowa w art. 26 ust. 3 ustawy Pzp) – nie dotyczy wymaganych próbek.

2) Zawiadomienia, oświadczenia, wnioski oraz informacje przekazywane przez Wykonawcę drogą elektroniczną winny być kierowane na adres e-mail zgodnie z pkt 1 SIWZ oraz na żądanie każdej ze stron wymagają niezwłocznego potwierdzenia faktu ich otrzymania.

8.2 Sposób komunikowania się Zamawiającego z Wykonawcami (nie dotyczy składania ofert) 

1) W postępowaniu o udzielenie zamówienia komunikacja pomiędzy Zamawiającym 
a Wykonawcami w szczególności składanie oświadczeń, wniosków (innych niż wskazanych 
w pkt 11.18), zawiadomień oraz przekazywanie informacji odbywa się elektronicznie za pośrednictwem dedykowanego formularza dostępnego na ePUAP oraz udostępnionego przez miniPortal (Formularz do komunikacji). 

2) We wszelkiej korespondencji związanej z niniejszym postępowaniem Zamawiający i Wykonawcy posługują się numerem sprawy PZOZ/DZP/382/13PN/20.
3) Zamawiający może również komunikować się z Wykonawcami za pomocą poczty elektronicznej, email: zamowienia_publiczne@plockizoz.pl – w przypadku przesyłania dokumentów innych niż oferta, np. wezwań od Zamawiającego, wyjaśnień Wykonawcy, zapytań Wykonawcy. 

Dokumenty elektroniczne, oświadczenia lub elektroniczne kopie dokumentów lub oświadczeń składane są przez Wykonawcę za pośrednictwem Formularza do komunikacji jako załączniki. Zamawiający dopuszcza również możliwość składania dokumentów elektronicznych, oświadczeń lub elektronicznych kopii dokumentów lub oświadczeń za pomocą poczty elektronicznej, na adres e-mail: zamowienia_publiczne@plockizoz.pl. 

Dokumenty elektroniczne należy złożyć w oryginale w postaci dokumentu elektronicznego lub w elektronicznej kopii dokumentu poświadczonego za zgodność z oryginałem. Poświadczenie za zgodność z oryginałem elektronicznej kopii dokumentu, następuje przy użyciu kwalifikowanego podpisu elektronicznego - zgodnie z § 14 ust. 2 rozporządzenia Ministra Przedsiębiorczości i Technologii z dnia 16 października 2018 r. zmieniającego rozporządzenie w sprawie rodzajów dokumentów, jakich może żądać Zamawiający od Wykonawcy w postępowaniu o udzielenie zamówienia (Dz. U. z 2018 r., poz. 1993).
Sposób sporządzenia dokumentów elektronicznych, oświadczeń lub elektronicznych kopii dokumentów lub oświadczeń musi być zgody z wymaganiami określonymi w:

- rozporządzeniu Prezesa Rady Ministrów z dnia 27 czerwca 2017 r. w sprawie użycia środków komunikacji elektronicznej w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego oraz udostępniania i przechowywania dokumentów elektronicznych (Dz. U. z 2017 r., poz. 1320);


- rozporządzeniu Prezesa Rady Ministrów z dnia 17 października 2018 r. zmieniającym rozporządzenie w sprawie użycia środków komunikacji elektronicznej w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego oraz udostępniania i przechowywania dokumentów elektronicznych (Dz. U. z 2018 r., poz. 1991); 

- rozporządzeniu Prezesa Rady Ministrów z dnia 24 grudnia 2019 r. zmieniającym rozporządzenie w sprawie użycia środków komunikacji elektronicznej w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego oraz udostępniania i przechowywania dokumentów elektronicznych (Dz. U. z 2019 r., poz. 2517);
8.4. Wykonawca może zwrócić się do Zamawiającego o wyjaśnienie treści SIWZ.

8.5. Jeżeli wniosek o wyjaśnienie treści SIWZ wpłynie do Zamawiającego nie później niż do końca dnia, w którym upływa połowa terminu składania ofert, Zamawiający udzieli wyjaśnień niezwłocznie, jednak nie później niż na 6 dni przed upływem terminu składania ofert. Jeżeli wniosek o wyjaśnienie treści SIWZ wpłynie po upływie terminu, o którym mowa powyżej, lub dotyczy udzielonych wyjaśnień, Zamawiający może udzielić wyjaśnień albo pozostawić wniosek bez rozpoznania. Zamawiający zamieści wyjaśnienia na stronie internetowej, na której udostępniono SIWZ.

8.6. Przedłużenie terminu składania ofert nie wpływa na bieg terminu składania wniosku, o którym mowa w pkt. 8.5 SIWZ.

8.7. W przypadku rozbieżności pomiędzy treścią niniejszej SIWZ, a treścią udzielonych odpowiedzi, jako obowiązującą należy przyjąć treść pisma zawierającego późniejsze oświadczenie Zamawiającego.

8.8. Zamawiający nie przewiduje zwołania zebrania Wykonawców.
Zamawiający tworzy nowy pkt SIWZ 11.18:

11.18. Dopuszczone złożenie oferty w postaci elektronicznej. Zamawiający jako środek komunikacji elektronicznej do złożenia oferty określa platformę ePUAP i MiniPortal.
1) Wykonawca zamierzający złożyć ofertę elektronicznie, musi posiadać konto na ePUAP i wówczas  ma dostęp do  formularzy: złożenia, zmiany, wycofania oferty lub wniosku oraz do formularza do komunikacji.

2) Wymagania techniczne i organizacyjne wysyłania i odbierania dokumentów elektronicznych, elektronicznych kopii dokumentów i oświadczeń oraz informacji przekazywanych przy ich użyciu opisane zostały w Regulaminie korzystania z miniPortalu oraz Regulaminie ePUAP. 

3) Maksymalny rozmiar plików przesyłanych za pośrednictwem dedykowanych formularzy do: złożenia, zmiany, wycofania oferty lub wniosku oraz do komunikacji wynosi 150 MB. 

4) Identyfikator postępowania i klucz publiczny dla danego postępowania o udzielenie zamówienia dostępne są na Liście wszystkich postępowań na miniPortalu oraz stanowi załącznik do SIWZ.
5) Wykonawca składa ofertę za pośrednictwem Formularza do złożenia, zmiany, wycofania oferty dostępnego na ePUAP i udostępnionego również na miniPortalu. Klucz publiczny niezbędny do zaszyfrowania oferty przez Wykonawcę jest dostępny dla wykonawców na miniPortalu. W formularzu oferty Wykonawca zobowiązany jest podać adres skrzynki ePUAP, na którym prowadzona będzie korespondencja związana z postępowaniem.
6) Oferta powinna być sporządzona w języku polskim, z zachowaniem postaci elektronicznej 
w formacie danych pdf, doc, docx, rtf, xps, odt i podpisana kwalifikowanym podpisem elektronicznym. Ofertę należy złożyć w oryginale.
7) Wszelkie informacje stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, które Wykonawca zastrzeże jako tajemnicę przedsiębiorstwa, powinny zostać złożone w osobnym pliku wraz z jednoczesnym zaznaczeniem polecenia „Załącznik stanowiący tajemnicę przedsiębiorstwa” a następnie wraz z plikami stanowiącymi jawną część skompresowane do jednego pliku archiwum (ZIP). Pliki powinny być oddzielnie podpisane elektronicznym podpisem kwalifikowanym.
8) Wykonawca może przed upływem terminu do składania ofert zmienić lub wycofać ofertę za  pośrednictwem Formularza do złożenia, zmiany, wycofania oferty lub wniosku dostępnego na  ePUAP i udostępnionych również na miniPortalu. Sposób zmiany i wycofania oferty został opisany w Instrukcji użytkownika dostępnej na miniPortalu.
9) Wykonawca po upływie terminu do składania ofert nie może skutecznie dokonać zmiany ani wycofać złożonej oferty.

10) Wykonawca przedstawia ofertę zgodnie z treścią Formularza Oferty. Treść oferty musi odpowiadać treści SIWZ.
11) PEŁNOMOCNICTWO do podpisania oferty pod rygorem nieważności należy złożyć w postaci elektronicznej, opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez osobę/osoby upoważnione do reprezentacji wskazane we właściwym rejestrze lub w elektronicznej kopii pełnomocnictwa poświadczonej elektronicznym podpisem przez notariusza.
12) Zamawiający zaleca podpisywanie dokumentów w formacie pdf formatem PAdES, zaś dokumenty w innym formacie niż pdf, formatem XAdES.
13) Oprogramowanie używane przez Wykonawcę do sporządzenia oferty musi być legalne.
Punkt 12 SIWZ wprowadza nowe podpunkty:

12.1.a)  Ofertę w formie elektronicznej należy złożyć za pośrednictwem Formularza do złożenia, zmiany, wycofania oferty dostępnego na ePUAP i udostępnionego również na miniPortalu do dnia 8 kwietnia 2020 r. do godz. 8:00.
12.2.a)  Za datę przekazania oferty w formie elektronicznej przyjmuje się datę przekazania jej za pośrednictwem Formularza do złożenia oferty dostępnego na ePUAP i udostępnionego również na miniPortalu.

12.4.a)   Otwarcie ofert złożonych elektronicznie następuje poprzez użycie aplikacji do szyfrowania ofert dostępnej na miniPortalu i dokonywane jest poprzez odszyfrowanie i otwarcie ofert za pomocą klucza prywatnego.

W załącznikach do SIWZ Zamawiający dodaje:
1. Instrukcja użytkowania Miniportal ePUAP

2. Identyfikator postępowania i klucz publiczny
W § 12 Zamawiający wprowadza dodatkowy ustęp nr 6 o następującym brzmieniu:

W przypadku wymiany części zamiennych 

(1) w razie wystąpienia przez osobę trzecią z roszczeniem przeciwko Zamawiającemu, że wymieniona część narusza prawa własności intelektualnej lub przemysłowej, Zamawiający niezwłocznie zawiadomi Wykonawcę o tym roszczeniu oraz udzieli Wykonawcy pełnych i kompletnych informacji na ten temat, a także umożliwi pełny wgląd w dokumentację związana z tym roszczeniem.

(2) w razie zaistnienia roszczenia osoby trzeciej, o którym mowa powyżej w pkt. (1) Zamawiający i Wykonawca przystąpią do wzajemnych konsultacji co do zakresu i trybu podjęcia środków prawem przewidzianych względem roszczenia osoby trzeciej. W przypadku nieosiągnięcia porozumienia w terminie 7 dni od rozpoczęcia konsultacji w tym zakresie, obowiązywać będzie tryb opisany poniżej w pkt. (3).

(3) Zamawiający przekaże Wykonawcy pełnomocnictwa konieczne do występowania w postępowaniu w sprawie roszczenia oraz będzie świadczył na rzecz Wykonawcy wszelką możliwą pomoc jeśli Wykonawca tego zażąda. Wykonawcy nie przysługuje z tego tytułu żadne wynagrodzenie. Pełnomocnictwa mogą zostać wycofane jeżeli Zamawiający uzna, że Wykonawca działa na szkodę Zamawiającego. 

b. W przypadku uznania roszczenia osoby trzeciej za zasadne Wykonawca będzie miał prawo, wedle własnego wyboru, do 

(i) zapewnienia Zamawiającemu prawa do dalszego korzystania z wymienionej części 

(ii) zastąpienia lub zmodyfikowania wymienionej części w celu uniknięcia naruszenia lub 

(iii) zapłaty odszkodowania w wysokości zasądzonej prawomocnym wyrokiem sądu.

W § 12 ust 2 Zamawiający wprowadza dodatkowy punkt e) o następującym brzmieniu:
e) wydłużenia terminu realizacji przedmiotu zamówienia o czas spowodowany niemożliwością wykonania umowy z powodu siły wyższej, ograniczeniami eksportowymi lub importowymi dotyczącymi wyrobów medycznych, opóźnień w dostawach, braku produktów, braku dostępu do miejsca realizacji przedmiotu zamówienia, przerwania łańcucha dostaw, brakiem lub zmniejszeniem personelu, który może wykonać usługę serwisową
§ 1 ust. 8 otrzymuje brzmienie:
Zamawiający zastrzega sobie prawo zlecenia Wykonawcy wykonania usługi z materiałów powierzonych i dostarczonych przez Zamawiającego. Powierzone materiały będą pochodzić od producenta naprawionego sprzętu lub od wskazanego przez niego wytwórcę. W sytuacji gdy Wykonawca jest jednocześnie producentem sprzętu Zamawiający dopuszcza zakup części od Wykonawcy, który wystawi za nie osobną fakturę. Z zastrzeżeniem, że każdorazowo Wykonawca musi uzyskać zgodę zamawiającego na takie zlecenie.
§ 1 ust. 17 otrzymuje brzmienie:
Czas wykonania naprawy nie może być dłuższy niż 7 dni roboczych liczonych od dnia zgłoszenia zlecenia i akceptacji kosztów naprawy lub 14 dni w przypadku, gdy zachodzi konieczność sprowadzenia części z zagranicy. Wykonawca przedstawi do akceptacji koszty naprawy w terminie maksymalnie 2 dni roboczych od zdiagnozowania usterki/awarii. Do czasu dokonania naprawy nie wlicza się czasu oczekiwania na akceptację kosztów naprawy przez Zamawiającego. Za dni robocze uważa się dni od poniedziałku do piątku z wyłączeniem dni ustawowo uznanych za wolne od pracy.

Powyższe informacje należy traktować, jako integralną część SIWZ.

Treść niniejszego pisma dostępna jest na stronie internetowej Zamawiającego: www.szpitalplock.pl
Wyjaśnienie treści SIWZ wraz ze zmianą jej treści PZOZ/DZP/382/13PN/20
z dnia 3 kwietnia  2020r.

Zgodnie z SIWZ Zamawiający prosi o niezwłoczne potwierdzenie otrzymania niniejszego pisma 
na nr faxu  24 364 51 02
Otrzymano dnia …….………... Ilość stron ……... Podpis i pieczątka Wykonawcy ………………….……………………
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