PZOZ/DZP/382/23PN/17 Świadczenie kompleksowych usług pralniczych wraz z leasingiem bielizny szpitalnej  w systemie RFID dla Płockiego Zakładu Opieki Zdrowotnej Sp. z o.o.

SPECYFIKACJA

ISTOTNYCH WARUNKÓW ZAMÓWIENIA 

„Świadczenie kompleksowych usług pralniczych wraz z leasingiem bielizny szpitalnej  w systemie RFID dla Płockiego Zakładu Opieki Zdrowotnej Sp. z o.o.”

Nr PZOZ/DZP/382/23PN/17
1. Zamawiający
Płocki Zakład  Opieki Zdrowotnej  Sp.  z o.o.

ul. Kościuszki 28

09 – 402 Płock

Tel.: +48 24 364 51 24, fax: +48 24 364 51 02
Osoba wyznaczona do kontaktów: Anna Piórkowska – Dział Zamówień Publicznych 
Adres e-mail: zamowienia_publiczne@plockizoz.pl
Strona internetowa, na której dostępna jest SIWZ: www.szpitalplock.pl
Godziny urzędowania: w dni robocze, poniedziałek – piątek, od godziny 7:30 do godziny 15:05.

2. Tryb udzielenia zamówienia

2.1.  Niniejsze postępowanie prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego  na podstawie art. 39 i nast. ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo Zamówień Publicznych zwanej dalej „ustawą Pzp” (Dz. U. z 2015r., poz. 2164 z późn.zm.).
2.2. W zakresie nieuregulowanym niniejszą Specyfikacją Istotnych Warunków Zamówienia, zwaną dalej „SIWZ”, zastosowanie mają przepisy ustawy Pzp.

2.3.  Wartość zamówienia przekracza równowartość kwoty określonej w przepisach wykonawczych wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy Pzp.
2.4. Zamawiający przewiduje zastosowanie art. 24aa ustawy Pzp.

3. Opis przedmiotu zamówienia

3.1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie kompleksowych usług pralniczych wraz 
z leasingiem bielizny szpitalnej w systemie RFID dla Płockiego Zakładu Opieki Zdrowotnej Sp. z o.o 
3.2.  Oznaczenie kodowe Wspólnego Słownika Zamówień CPV: 
	98310000-9
	Usługi prania i czyszczenia na sucho 

	98311000-6
	Usługi odbierania prania

	98315000-4
	Usługi prasowania

	60000000-8
	Usługi transportowe

	  66114000-2
	Usługi leasingowe


3.3.  Szczegółowy zakres zamówienia zawiera Opis przedmiotu zamówienia (OPZ) i Istotne Postanowienia Umowy (IPU) stanowiące Załącznik nr 1 i 2 do SIWZ.
3.4.  Zamawiający przewiduje możliwość udzielenia zamówienia, o którym mowa w art. 67 ust. 1 pkt 6 ustawy Pzp,  polegającego na powtórzeniu podobnych usług zgodnych z jego przedmiotem, których wartość została uwzględniona przy obliczaniu całkowitej wartości zamówienia. Zamawiający udzieli zamówienia gdy pojawią się przyczyny niezależne od niego np. zerwanie umowy z Wykonawcą, przedłużanie się procedury przetargowej lub inne przyczyny wymuszające na Zamawiającym zastosowanie trybu art. 67 ust.1 pkt 6 ustawy Pzp.
3.5.  Zamawiający nie dopuszcza składania ofert wariantowych.
3.6.  Zamawiający nie przewiduje zawarcia umowy ramowej.
3.7.  Zamawiający nie przewiduje aukcji elektronicznej.
3.8.  Zamawiający nie przewiduje zwrotu kosztów udziału w postępowaniu.
3.9. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert częściowych.
3.10. Zamawiający wymaga zatrudnienia przez Wykonawcę lub podwykonawców na podstawie umowy o pracę: osób wykonujących czynności w zakresie usług pralniczych, pracowników, którzy realizują fizycznie usługę tj. którzy w jakikolwiek sposób piorą, dezynfekują, naprawiają, składają, prasują, transportują, wydają pranie oraz 1 osoby sprawującej nadzór nad sposobem realizacji usług pralniczych przez w/w osoby. Szczegółowe wymagania określa Załącznik nr 2 do SIWZ 
(§ 1 ust. 21-24). 
4. Termin wykonania zamówienia.

Termin wykonania zamówienia: sukcesywnie przez 48 miesięcy  licząc od daty zawarcia umowy.  
5. Warunki udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego:
5.1. O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, spełniający warunki, o których mowa w art. 22 ust.1 ustawy Pzp tj.: 

5.1.1. nie podlegają wykluczeniu;
5.1.2. spełniają warunki udziału w postępowaniu dotyczące: 

a) kompetencji lub uprawnień do prowadzenia określonej działalności zawodowej, o ile wynika to z odrębnych przepisów

Zamawiający nie określa tego warunku
b) sytuacji ekonomicznej lub finansowej 


Zamawiający nie określa tego warunku
c) zdolności technicznej lub zawodowej 
Warunek ten będzie spełniony przez Wykonawcę, jeżeli:

- wykonał lub wykonuje w ciągu ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, minimum 2 umowy o wartości min. 180 tys. zł brutto każda, polegające na świadczeniu usług pralniczych tego samego rodzaju w placówkach służby zdrowia.
- dysponuje następującymi narzędziami/urządzeniami niezbędnymi do wykonania zamówienia publicznego:
a) co najmniej jedną pralnicą tunelową zakończoną prasą do prania wodnego bielizny płaskiej,
b) co najmniej jedną pralnicą tunelową zakończoną wirówką do prania wodnego bielizny fasonowej (w tym bielizny barierowej), 

c) automatyczną komorą do dezynfekcji materacy z wbudowanym rejestratorem i drukarką parametrów procesu dezynfekcji, potwierdzających skuteczność procesu dezynfekcji w temperaturze powyżej 100 stopni C,

d) agregatem do czyszczenia chemicznego, dla bielizny i odzieży która ze względu na skład surowcowy nie może być prana wodnie, przy zachowaniu odpowiednio dobranej technologii z zastosowaniem rozpuszczalników nie zawierających halogenów; Zamawiający nie dopuszcza do czyszczenia chemicznego w technologii opartej na czterochloroetylenie,

e) urządzeniem do automatycznego składania i sztaplowania odzieży operacyjnej,

f) urządzeniem do automatycznego sortowania odzieży operacyjnej,
g) dwoma samochodami przystosowanymi do przewożenia bielizny (z podziałem na komorę czystą i brudną).
5.2. Zamawiający może, na każdym etapie postępowania, uznać, że wykonawca nie posiada wymaganych zdolności, jeżeli zaangażowanie zasobów technicznych lub zawodowych wykonawcy w inne przedsięwzięcia gospodarcze wykonawcy może mieć negatywny wpływ na realizację zamówienia.
5.3. W przypadku Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia warunki, o których mowa w pkt 5.1.2 SIWZ winien spełnić przynajmniej jeden z Wykonawców lub wszyscy Wykonawcy potwierdzając, że łącznie spełniają te warunki.
5.4. Wykonawca może w celu potwierdzenia spełniania warunków, o których mowa w pkt 5.1.2) lit.c  SIWZ w stosownych sytuacjach oraz w odniesieniu do konkretnego zamówienia, lub jego części, polegać na zdolnościach technicznych lub zawodowych innych podmiotów, niezależnie od charakteru prawnego łączących go z nim stosunków prawnych.
5.5. Zamawiający jednocześnie informuje, iż „stosowna sytuacja” o której mowa w pkt 5.4 SIWZ wystąpi wyłącznie w przypadku kiedy:
5.2.1. Wykonawca, który polega na zdolnościach lub sytuacji innych podmiotów udowodni Zamawiającemu, że realizując zamówienie, będzie dysponował niezbędnymi zasobami tych podmiotów, w szczególności przedstawiając zobowiązanie tych podmiotów do oddania mu do dyspozycji niezbędnych zasobów na potrzeby realizacji zamówienia. Niniejsze zobowiązanie należy dołączyć do oferty.
5.2.2. Zamawiający oceni, czy udostępniane Wykonawcy przez inne podmioty zdolności techniczne lub zawodowe lub ich sytuacja finansowa lub ekonomiczna lub doświadczenie i wiedza, pozwalają na wykazanie przez Wykonawcę spełniania warunków udziału w postępowaniu oraz zbada, czy nie zachodzą wobec tego podmiotu podstawy wykluczenia, o których mowa w art. 24 ust. 1 pkt 13–22 na podstawie złożonego w ofercie oświadczenia. 

5.2.3. W odniesieniu do warunków dotyczących wykształcenia, kwalifikacji zawodowych lub doświadczenia, Wykonawcy mogą polegać na zdolnościach innych podmiotów, jeśli podmioty te zrealizują usługi, do realizacji których te zdolności są wymagane.

5.2.4. Jeżeli zdolności techniczne lub zawodowe lub sytuacja ekonomiczna lub finansowa, podmiotu, o którym mowa w pkt. 5.4.SIWZ, nie potwierdzają spełnienia przez Wykonawcę warunków udziału w postępowaniu lub zachodzą wobec niego podstawy wykluczenia, zamawiający żąda, aby Wykonawca w terminie określonym przez Zamawiającego:

a) zastąpił ten podmiot innym podmiotem lub podmiotami,

b) zobowiązał się do osobistego wykonania odpowiedniej części zamówienia, jeżeli wykaże zdolności techniczne lub zawodowe lub sytuację finansową lub ekonomiczną, o których mowa w pkt. 5.4.SIWZ

6. Przesłanki  wykluczenia Wykonawców

6.1. Zamawiający, na podstawie art. 24 ust. 1 pkt 12 ustawy Pzp wyklucza z postępowania o udzielenie zamówienia Wykonawcę, który nie wykazał spełniania warunków udziału w postępowaniu lub nie wykazał braku podstaw wykluczenia.

Zamawiający wyklucza z postępowania o udzielenie zamówienia Wykonawcę, jeżeli zachodzą w stosunku do niego podstawy do wykluczenia, o których mowa w art. 24 ust. 1 pkt 13 – 23 ustawy Pzp.

6.2. Zamawiający nie przewiduje dodatkowych (fakultatywnych) przesłanek wykluczenia.

6.3. Wykonawca, który podlega wykluczeniu na podstawie art. 24 ust. 1 pkt 13 i 14 oraz 16-20 ustawy Pzp ustawy Pzp, może przedstawić dowody na to, że podjęte przez niego środki są wystarczające do wykazania jego rzetelności, w szczególności udowodnić naprawienie szkody wyrządzonej przestępstwem lub przestępstwem skarbowym, zadośćuczynienie pieniężne za doznaną krzywdę lub naprawienie szkody, wyczerpujące wyjaśnienie stanu faktycznego oraz współpracę z organami ścigania oraz podjęcie konkretnych środków technicznych, organizacyjnych i kadrowych, które są odpowiednie dla zapobiegania dalszym przestępstwom lub przestępstwom skarbowym lub nieprawidłowemu postępowaniu wykonawcy. Przepisu zdania pierwszego nie stosuje się, jeżeli wobec wykonawcy, będącego podmiotem zbiorowym, orzeczono prawomocnym wyrokiem sądu zakaz ubiegania się o udzielenie zamówienia oraz nie upłynął określony w tym wyroku okres obowiązywania tego zakazu.

7. Wykaz oświadczeń lub dokumentów, potwierdzających spełnianie warunków udziału 
w postępowaniu oraz brak podstaw wykluczenia:

1. Wraz z ofertą każdy Wykonawca musi złożyć aktualne na dzień składania ofert oświadczenie w postaci jednolitego europejskiego dokumentu zamówienia – według załącznika nr 4 do SIWZ. Informacje zawarte w oświadczeniu będą stanowić wstępne potwierdzenie, że Wykonawca nie podlega wykluczeniu oraz spełnia warunki udziału w postępowaniu.

a) W przypadku wspólnego ubiegania się o zamówienie przez Wykonawców oświadczenie, 
o którym mowa w pkt 7.1 SIWZ składa każdy z Wykonawców wspólnie ubiegających się o zamówienie. Oświadczenie to ma potwierdzać spełnianie warunków udziału w postępowaniu oraz brak podstaw wykluczenia w zakresie, w którym każdy z Wykonawców wykazuje spełnianie warunków udziału w postępowaniu oraz brak podstaw wykluczenia.

b) Wykonawca, który powołuje się na zasoby innych podmiotów, w celu wykazania braku istnienia wobec nich podstaw wykluczenia oraz spełnienia - w zakresie, w jakim powołuje się na ich zasoby - warunków udziału w postępowaniu składa także oświadczenie, o którym mowa w pkt 7.1. SIWZ dotyczące tych podmiotów.

2. Wykaz oświadczeń lub dokumentów, wymaganych do złożenia przez Wykonawcę, którego oferta została najwyżej oceniona, w terminie wyznaczonym przez Zamawiającego nie krótszym niż 10 dni, aktualnych na dzień złożenia:
W celu potwierdzenia okoliczności, o których mowa w art. 25 ust. 1 pkt. 1 ustawy Pzp:
2.1. Wykaz usług wykonanych, a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych również wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, wraz z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat wykonania i podmiotów, na rzecz których usługi zostały wykonane, oraz załączeniem dowodów określających czy te usługi zostały wykonane lub są wykonywane należycie, przy czym dowodami, o których mowa, są referencje bądź inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz którego usługi były wykonywane, a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych są wykonywane, a jeżeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze wykonawca nie jest w stanie uzyskać tych dokumentów – oświadczenie wykonawcy; w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych nadal wykonywanych referencje bądź inne dokumenty potwierdzające ich należyte wykonywanie powinny być wydane nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert – zgodnie z Załącznikiem nr 7 do SIWZ.
2.2. Wykaz narzędzi/ urządzeń technicznych/ wyposażenia zakładu/ środków transportu w celu wykonania zamówienia publicznego wraz z informacją o podstawie do dysponowania tymi zasobami – zgodnie z Załącznikiem nr 8 do SIWZ.
W celu potwierdzenia okoliczności, o których mowa w art. 25 ust. 1 pkt 2 ustawy Pzp, tj, w celu potwierdzenia, że oferowane usługi spełniają wymagania określone przez Zamawiającego w SIWZ:
2.3.  Zezwolenie Stacji Sanitarno – Epidemiologicznej (właściwej w miejscu wykonywania usługi prania) na pranie bielizny noworodkowej;
2.4.  Pozytywną opinię Stacji Sanitarno – Epidemiologicznej (właściwą w miejscu wykonywania usługi prania) o dopuszczeniu pralni do świadczenia usług pralniczych dla szpitala i posiadaniu bariery higienicznej oraz automatycznej myjni wózków, zgodnie z Rozporządzeniem Ministra Zdrowia z dnia 26 czerwca 2012r. (Dz. U z 2012r. poz.739) w sprawie szczegółowych wymagań, jakim powinny odpowiadać pomieszczenia i urządzenia podmiotu wykonującego działalność leczniczą;
2.5.  Zaświadczenie niezależnego podmiotu zajmującego się poświadczeniem zgodności działań Wykonawcy z normami jakościowymi określonymi poniżej tj. systemu zarządzania jakością ISO 9001:2008 lub równoważnym oraz systemu zarządzania środowiskiem ISO 14001:2005 lub równoważnymi systemami, w zakresie co najmniej usług prania, czyszczenia chemicznego, dezynfekcji, suszenia i prasowania oraz renowacji i kompletowania wraz z transportem dla placówek służby zdrowia;
W celu potwierdzenia okoliczności, o których mowa w art. 25 ust. 1 pkt 3 ustawy Pzp:
2.6.  Informacja z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie określonym w art. 24 ust. 1 pkt 13, 14 i 21 ustawy, wystawionej nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert albo wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu;
2.7. oświadczenie wykonawcy o braku wydania wobec niego prawomocnego wyroku sądu lub ostatecznej decyzji administracyjnej o zaleganiu z uiszczaniem podatków, opłat lub składek na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne albo – w przypadku wydania takiego wyroku lub decyzji – dokumentów potwierdzających dokonanie płatności tych należności wraz z ewentualnymi odsetkami lub grzywnami lub zawarcie wiążącego porozumienia w sprawie spłat tych należności; 

2.8. oświadczenie wykonawcy o braku orzeczenia wobec niego tytułem środka zapobiegawczego zakazu ubiegania się o zamówienia publiczne;

3. Wykaz oświadczeń składanych w odpowiedzi na zamieszczoną informację, o której mowa w art. 86 ust. 5 ustawy Pzp w celu potwierdzenia okoliczności o których mowa w art. 25 ust. 1 pkt 3) ustawy Pzp: 
3.1. oświadczenie Wykonawcy o przynależności albo braku przynależności do tej samej grupy kapitałowej; w przypadku przynależności do tej samej grupy kapitałowej Wykonawca może złożyć wraz z oświadczeniem dokumenty bądź informacje potwierdzające, że powiązania z innym Wykonawcą nie prowadzą do zakłócenia konkurencji w postępowaniu – Załącznik nr 6  do SIWZ.
Zgodnie z art. 24 ust 11 ustawy Pzp Wykonawca w terminie 3 dni od dnia zamieszczenia na stronie internetowej informacji, o której mowa w art. 86 ust. 5 ustawy Pzp, przekaże Zamawiającemu oświadczenie o przynależności lub braku przynależności do tej samej grupy kapitałowej, o której mowa w art. 24 ust. 1 pkt 23 ustawy Pzp. Wraz ze złożeniem oświadczenia, Wykonawca może przedstawić dowody, że powiązania z innym Wykonawcą nie prowadzą do zakłócenia konkurencji 
w postępowaniu o udzielenie zamówienia.

4. W celu oceny, czy Wykonawca polegając na zdolnościach lub sytuacji innych podmiotów na zasadach określonych w art. 22a ustawy Pzp, będzie dysponował niezbędnymi zasobami w stopniu umożliwiającym należyte wykonanie zamówienia publicznego oraz oceny, czy stosunek łączący wykonawcę z tymi podmiotami gwarantuje rzeczywisty dostęp do ich zasobów, Zamawiający  żąda dokumentów, które określają w szczególności:

1)
zakres dostępnych wykonawcy zasobów innego podmiotu; 

2)
sposób wykorzystania zasobów innego podmiotu, przez wykonawcę, przy wykonywaniu zamówienia publicznego; 

3)
zakres i okres udziału innego podmiotu przy wykonywaniu zamówienia publicznego;  

5. W zakresie nie uregulowanym SIWZ, zastosowanie mają przepisy rozporządzenia Ministra Rozwoju z dnia 26 lipca 2016 r. w sprawie rodzajów dokumentów, jakich może żądać Zamawiający od Wykonawcy w postępowaniu o udzielenie zamówienia (Dz. U. z 2016 r., poz. 1126). 

6. W przypadku wskazania przez wykonawcę oświadczeń lub dokumentów, które znajdują się w posiadaniu Zamawiającego, w szczególności oświadczeń lub dokumentów przechowywanych przez Zamawiającego zgodnie z art. 97 ust. 1 ustawy, Zamawiający w celu potwierdzenia okoliczności, o których mowa w art. 25 ust. 1 pkt 1 i 3 ustawy Pzp, korzysta z posiadanych oświadczeń lub dokumentów, o ile są one aktualne.

7. Jeżeli Wykonawca nie złoży oświadczenia, o którym mowa w pkt 7.1. SIWZ, oświadczeń lub dokumentów potwierdzających okoliczności, o których mowa w art. 25 ust. 1 ustawy Pzp, lub innych dokumentów niezbędnych do przeprowadzenia postępowania, oświadczenia lub dokumenty są niekompletne, zawierają błędy lub budzą wskazane przez Zamawiającego wątpliwości, Zamawiający wezwie do ich złożenia, uzupełnienia, poprawienia w terminie przez siebie wskazanym, chyba że mimo ich złożenia oferta Wykonawcy podlegałaby odrzuceniu albo konieczne byłoby unieważnienie postępowania. 

8. Jeżeli wykonawca nie złożył wymaganych pełnomocnictw albo złożył wadliwe pełnomocnictwa, zamawiający wzywa do ich złożenia w terminie przez siebie wskazanym, chyba że mimo ich złożenia oferta wykonawcy podlega odrzuceniu albo konieczne byłoby unieważnienie postępowania.
9. W przypadku Wykonawców, którzy mają siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, mają zastosowanie przepisy rozporządzenia Ministra Rozwoju z dnia 26 lipca 2016 r. w sprawie rodzajów dokumentów, jakich może żądać Zamawiający od Wykonawcy w postępowaniu o udzielenie zamówienia (Dz. U. z 2016 r., poz. 1126) - § 7 i § 8.
8. Informacje o sposobie porozumiewania się Zamawiającego z Wykonawcami oraz przekazywania oświadczeń i dokumentów, a także wskazanie osób uprawnionych do porozumiewania się z Wykonawcami.

8.1. Wszelkie zawiadomienia, oświadczenia, wnioski oraz informacje Zamawiający oraz Wykonawcy mogą przekazywać pisemnie, faksem lub drogą elektroniczną, za wyjątkiem oferty, umowy oraz oświadczeń i dokumentów wymienionych w pkt. 7 SIWZ (również w przypadku ich złożenia 
w wyniku wezwania, o którym mowa w art. 26 ust. 3 ustawy Pzp) dla których przewidziano wyłącznie formę pisemną.

8.2. Składanie oferty odbywa się za pośrednictwem operatora pocztowego w rozumieniu ustawy 
z dnia 23 listopada 2012 r. – Prawo pocztowe (Dz. U. poz. 1529 oraz z 2015 r. poz. 1830), osobiście lub za pośrednictwem posłańca.

8.3. W korespondencji kierowanej do Zamawiającego Wykonawca winien posługiwać się numerem sprawy określonym w SIWZ.

8.4. Zawiadomienia, oświadczenia, wnioski oraz informacje przekazywane przez Wykonawcę pisemnie winny być składane na adres: Płocki Zakład  Opieki Zdrowotnej  Sp.  z o.o.,  ul. Kościuszki 28, 09 – 402 Płock, Dział Zamówień Publicznych – pokój nr 203.
8.5. Zawiadomienia, oświadczenia, wnioski oraz informacje przekazywane przez Wykonawcę drogą elektroniczną winny być kierowane na adres e-mail lub nr fax, zgodnie z pkt 1 SIWZ oraz na żądanie każdej ze stron wymagają niezwłocznego potwierdzenia faktu ich otrzymania.

8.6. Wykonawca może zwrócić się do Zamawiającego o wyjaśnienie treści SIWZ.

8.7. Jeżeli wniosek o wyjaśnienie treści SIWZ wpłynie do Zamawiającego nie później niż do końca dnia, w którym upływa połowa terminu składania ofert, Zamawiający udzieli wyjaśnień niezwłocznie, jednak nie później niż na 6 dni przed upływem terminu składania ofert. Jeżeli wniosek 
o wyjaśnienie treści SIWZ wpłynie po upływie terminu, o którym mowa powyżej, lub dotyczy udzielonych wyjaśnień, Zamawiający może udzielić wyjaśnień albo pozostawić wniosek bez rozpoznania. Zamawiający zamieści wyjaśnienia na stronie internetowej, na której udostępniono SIWZ.

8.8. Przedłużenie terminu składania ofert nie wpływa na bieg terminu składania wniosku, o którym mowa w pkt. 8.7 SIWZ.

8.9. W przypadku rozbieżności pomiędzy treścią niniejszej SIWZ, a treścią udzielonych odpowiedzi, jako obowiązującą należy przyjąć treść pisma zawierającego późniejsze oświadczenie Zamawiającego.

8.10. Zamawiający nie przewiduje zwołania zebrania Wykonawców.

9. Wymaganie dotyczące wadium
9.1. Zamawiający wymaga wniesienia wadium w wysokości: 10 000,00 zł (słownie: dziesięć tysięcy złotych). 

9.2. Wadium wnosi się przed upływem terminu składania ofert. 

9.3. Wadium może być wnoszone w jednej lub kilku następujących formach:

a.
pieniądzu;

b.
poręczeniach bankowych lub poręczeniach spółdzielczej kasy oszczędnościowo – kredytowej, 

z tym że poręczenie kasy jest zawsze poręczeniem pieniężnym;

c.
gwarancjach bankowych nieodwołalnych, nieprzenoszalnych, płatnych na pierwsze żądanie Zamawiającego;

d.
gwarancjach ubezpieczeniowych nieodwołalnych, nieprzenoszalnych, płatnych na pierwsze żądanie Zamawiającego;

e.
poręczeniach udzielanych przez podmioty, o których mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy 
z dnia 9 listopada 2000 roku o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości (Dz. U. z 2014r. poz.1804 oraz 2015r. poz. 978 i 1240).

Wadium wnoszone w pieniądzu wpłaca się przelewem na rachunek bankowy Zamawiającego: Bank Handlowy w Warszawie konto nr 39 1030 1205 0000 0000 8384 9045 z dopiskiem „wadium – PZOZ/DZP/382/23PN/17 – Świadczenie kompleksowych usług pralniczych wraz z leasingiem bielizny szpitalnej  w systemie RFID”.
9.4. Skuteczne wniesienie wadium w pieniądzu następuje z chwilą uznania środków pieniężnych na rachunku bankowym Zamawiającego, przed upływem terminu składania ofert (tj. przed upływem dnia i godziny wyznaczonej jako ostateczny termin składania ofert).

9.5. Zamawiający zaleca, aby w przypadku wniesienia wadium w formie:

1) pieniężnej – dokument potwierdzający dokonanie przelewu wadium został załączony do oferty;

2) innej niż pieniądz – oryginał dokumentu został złożony w oddzielnej kopercie, a jego kopia w ofercie.
9.6. Z treści gwarancji/poręczenia winno wynikać bezwarunkowe, na każde pisemne żądanie zgłoszone przez Zamawiającego w terminie związania ofertą, zobowiązanie Gwaranta do wypłaty Zamawiającemu pełnej kwoty wadium w okolicznościach określonych w art. 46 ust. 4a i 5 ustawy Pzp.
9.7. Oferta wykonawcy, który nie wniesie wadium lub wniesie w sposób nieprawidłowy zostanie odrzucona.
9.8. Okoliczności i zasady zwrotu wadium, jego zatrzymania oraz zasady jego zaliczenia na poczet zabezpieczenia należytego wykonania umowy określa ustawa Pzp.

10. Termin związania ofertą
10.1. Wykonawca będzie związany ofertą przez okres 60 dni. Bieg terminu związania ofertą rozpoczyna się wraz z upływem terminu składania ofert.
10.2. Wykonawca samodzielnie lub na wniosek Zamawiającego może przedłużyć termin związania ofertą, z tym, że Zamawiający może tylko raz, co najmniej na 3 dni przed upływem terminu związania ofertą, zwrócić się do Wykonawców o wyrażenie zgody na przedłużenie tego terminu o oznaczony okres, nie dłuższy jednak niż 60 dni.
10.3. Przedłużenie terminu związania ofertą jest dopuszczalne tylko z jednoczesnym przedłużeniem okresu ważności wadium albo, jeżeli nie jest to możliwie, z wniesieniem nowego wadium na przedłużony okres związania ofertą. Jeżeli przedłużenie terminu związania ofertą dokonywane jest po wyborze oferty najkorzystniejszej, obowiązek wniesienia nowego wadium lub jego przedłużenia dotyczy jedynie Wykonawcy, którego oferta została wybrana jako najkorzystniejsza.
11. Opis sposobu przygotowywania ofert
11.1. Oferta musi zawierać następujące oświadczenia i dokumenty: 

11.1.1. Wypełniony i podpisany formularz ofertowy – według załącznika nr 3 do SIWZ;

11.1.2. Wypełniony i podpisany formularz cenowy – według załącznika nr 5 do SIWZ.

11.1.3. JEDZ - oświadczenie Wykonawcy wynikające z pkt 7.1. SIWZ  – wg załącznika nr 4 do SIWZ;
11.1.4. Zobowiązanie podmiotu trzeciego (jeżeli dotyczy).

11.1.5. Dowód wniesienia wadium.

11.2. Oferta musi być napisana w języku polskim, na maszynie do pisania, komputerze lub inną trwałą i czytelną techniką oraz podpisana przez osobę(y) upoważnioną do reprezentowania Wykonawcy na zewnątrz i zaciągania zobowiązań w wysokości odpowiadającej cenie oferty.

11.3. W przypadku podpisania oferty oraz poświadczenia za zgodność z oryginałem kopii dokumentów przez osobę niewymienioną w dokumencie rejestracyjnym (ewidencyjnym) Wykonawcy, należy do oferty dołączyć stosowne pełnomocnictwo w oryginale lub kopii poświadczonej notarialnie. Wraz z pełnomocnictwem należy przedłożyć dokument, z którego wynika uprawnienie osób udzielających pełnomocnictwa do reprezentowania danego podmiotu. (wyrok Sądu Najwyższego z 11.12.2006r. IPK 124/06).

11.4. Dokumenty sporządzone w języku obcym są składane wraz z tłumaczeniem na język polski.

11.5. Wykonawca ma prawo złożyć tylko jedną ofertę, zawierającą jedną, jednoznacznie opisaną propozycję. Złożenie większej liczby ofert spowoduje odrzucenie wszystkich ofert złożonych przez danego Wykonawcę.

11.6. Treść złożonej oferty musi odpowiadać treści SIWZ.
11.7. Wykonawca poniesie wszelkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty.

11.8. Zaleca się, aby każda zapisana strona oferty była ponumerowana kolejnymi numerami, a cała oferta wraz z załącznikami była w trwały sposób ze sobą połączona (np. zbindowana, zszyta uniemożliwiając jej samoistną dekompletację), oraz zawierała spis treści.

11.9. Poprawki lub zmiany (również przy użyciu korektora) w ofercie, powinny być parafowane własnoręcznie przez osobę podpisującą ofertę.

11.10. Ofertę należy złożyć w zamkniętej kopercie, w siedzibie Zamawiającego i oznakować w następujący sposób:

Płocki Zakład Opieki Zdrowotnej Sp. z o.o., ul. Kościuszki 28, 09 – 402 Płock, 
Dział Zamówień Publicznych, pok. Nr 203

     oraz oznakowane następująco:

„Świadczenie kompleksowych usług pralniczych wraz z leasingiem bielizny szpitalnej w systemie RFID” Nr sprawy PZOZ/DZP/382/23PN/17 

– nie otwierać przed ………….. roku godz: ……….” (wypełnia Wykonawca)
i opatrzone nazwą, dokładnym adresem Wykonawcy oraz danymi kontaktowymi ( tel., fax., e-mail).

11.11.  Zamawiający informuje, iż zgodnie z art. 8 w zw. z art. 96 ust. 3 ustawy Pzp oferty składane w postępowaniu o zamówienie publiczne są jawne i podlegają udostępnieniu od chwili ich otwarcia, z wyjątkiem informacji stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2003 r. Nr 153, poz. 1503 z późn. zm.), jeśli Wykonawca w terminie składania ofert zastrzegł, że nie mogą one być udostępniane oraz wykazał, iż zastrzeżone informacje stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa. Przez tajemnicę przedsiębiorstwa rozumie się nieujawnione do wiadomości publicznej informacje techniczne, technologiczne, organizacyjne przedsiębiorstwa lub inne informacje posiadające wartość gospodarczą, co do których przedsiębiorca, podjął niezbędnie działania w celu zachowania ich poufności.
Uzasadnienie zastrzeżenia ma na celu udowodnienie spełnienia przesłanek określonych 
w przywołanym powyżej przepisie, tj. że zastrzeżona informacja:

a)
ma charakter techniczny, technologiczny lub organizacyjny przedsiębiorstwa,

b)
nie została ujawniona do wiadomości publicznej,

c)
podjęto w stosunku do niej niezbędne działania w celu zachowania poufności.
11.12. Zamawiający zaleca, aby informacje zastrzeżone, jako tajemnica przedsiębiorstwa były przez Wykonawcę złożone w oddzielnej wewnętrznej kopercie z oznakowaniem „tajemnica przedsiębiorstwa”, lub spięte (zszyte) oddzielnie od pozostałych, jawnych elementów oferty. Brak jednoznacznego wskazania, które informacje stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa oznaczać będzie, że wszelkie oświadczenia i zaświadczenia składane w trakcie niniejszego postępowania są jawne bez zastrzeżeń.

11.13. Zastrzeżenie informacji, które nie stanowią tajemnicy przedsiębiorstwa w rozumieniu ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji będzie traktowane, jako bezskuteczne i skutkować będzie zgodnie z uchwałą SN z 20 października 2005 (sygn. III CZP 74/05) ich odtajnieniem.
11.14. Zamawiający informuje, że w przypadku kiedy wykonawca otrzyma od niego wezwanie w trybie art. 90 ustawy Pzp, a złożone przez niego wyjaśnienia i/lub dowody stanowić będą tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji Wykonawcy będzie przysługiwało prawo zastrzeżenia ich jako tajemnica przedsiębiorstwa. Przedmiotowe zastrzeżenie zamawiający uzna za skuteczne wyłącznie w sytuacji kiedy Wykonawca oprócz samego zastrzeżenia, jednocześnie wykaże, iż dane informacje stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa.
11.15. Wykonawca może wprowadzić zmiany, poprawki, modyfikacje i uzupełnienia do złożonej oferty pod warunkiem, że Zamawiający otrzyma pisemne zawiadomienie o wprowadzeniu zmian przed terminem składania ofert. Powiadomienie o wprowadzeniu zmian musi być złożone wg takich samych zasad, jak składana oferta tj. w kopercie odpowiednio oznakowanej napisem „ZMIANA”. Koperty oznaczone „ZMIANA” zostaną otwarte przy otwieraniu oferty Wykonawcy, który wprowadził zmiany i po stwierdzeniu poprawności procedury dokonywania zmian, zostaną dołączone do oferty.

11.16. Wykonawca ma prawo przed upływem terminu składania ofert wycofać się z postępowania poprzez złożenie pisemnego powiadomienia, według tych samych zasad jak wprowadzanie zmian i poprawek z napisem na kopercie „WYCOFANIE”. Koperty oznakowane w ten sposób będą otwierane w pierwszej kolejności po potwierdzeniu poprawności postępowania Wykonawcy oraz zgodności ze złożonymi ofertami. Koperty ofert wycofywanych nie będą otwierane.

11.17. Oferta, której treść nie będzie odpowiadać treści SIWZ, z zastrzeżeniem art. 87 ust. 2 pkt 3 ustawy Pzp zostanie odrzucona (art. 89 ust. 1 pkt 2 ustawy Pzp). Wszelkie niejasności i obiekcje dotyczące treści zapisów w SIWZ należy zatem wyjaśnić z Zamawiającym przed terminem składania ofert w trybie przewidzianym w pkt 8 SIWZ. Przepisy ustawy Pzp nie przewidują negocjacji warunków udzielenia zamówienia, w tym zapisów istotnych postanowień umowy, po terminie otwarcia ofert.

12. Miejsce i termin składania ofert
12.1. Ofertę należy złożyć w siedzibie Zamawiającego: Płocki Zakład Opieki Zdrowotnej Sp. z o.o., ul. Kościuszki 28, 09 – 402 Płock, Dział Zamówień Publicznych, pok. Nr 203, do dnia 21 sierpnia 2017 r., do godziny 9:30 i zaadresować zgodnie z opisem przedstawionym w pkt 11.10 SIWZ.

12.2. Decydujące znaczenie dla oceny zachowania terminu składania ofert ma data i godzina wpływu oferty do Zamawiającego, a nie data jej wysłania przesyłką pocztową czy kurierską.
12.3. Oferta złożona po terminie wskazanym w pkt 12.1. SIWZ zostanie zwrócona Wykonawcy zgodnie z art. 84 ust 2 ustawy Pzp.
12.4. Otwarcie ofert nastąpi w siedzibie Zamawiającego: Płocki Zakład Opieki Zdrowotnej Sp. z o.o., ul. Kościuszki 28, 09 – 402 Płock, sala „Grzybek” I piętro, w dniu 21 sierpnia 2017 r., 
o godzinie 10:00.
12.5. Otwarcie ofert jest jawne.

12.6. Podczas otwarcia ofert Zamawiający odczyta informacje, o których mowa w art. 86 ust. 4 ustawy Pzp.

12.7. Niezwłocznie po otwarciu ofert Zamawiający zamieści na stronie www.szpitalplock.pl  informacje dotyczące:
a) kwota, jaką zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia;
b) firm oraz adresów Wykonawców, którzy złożyli oferty w terminie;
c) ceny, terminu wykonania zamówienia, okresu gwarancji i warunków płatności zawartych 
w ofertach.

13. Opis sposobu obliczenia ceny.

13.1. Cena oferty musi zawierać wszystkie koszty związane z realizacją zamówienia wynikające wprost 
z Opisu przedmiotu zamówienia, jak również inne koszty wynikające z Istotnych postanowień umowy, której istotne postanowienia stanowi Załącznik Nr 2 do SIWZ.
13.2. Cenę oferty należy wyliczyć zgodnie z formularzem cenowym – wg załącznika nr  5 do SIWZ, 
z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku (zasada zaokrąglania – poniżej 5 należy końcówkę pominąć, powyżej 5 i równo 5 należy zaokrąglić w górę).
13.3. Jeżeli w postępowaniu złożona będzie oferta, której wybór prowadziłby do powstania 
u Zamawiającego obowiązku podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od towarów i usług, Zamawiający w celu oceny takiej oferty doliczy do przedstawionej w niej ceny podatek od towarów i usług, który miałby obowiązek rozliczyć zgodnie z tymi przepisami. W takim przypadku Wykonawca, składając ofertę, jest zobligowany poinformować Zamawiającego, że wybór jego oferty będzie prowadzić do powstania u zamawiającego obowiązku podatkowego, wskazując nazwę towarów, których dostawa będzie prowadzić do jego powstania, oraz wskazując ich wartość bez kwoty podatku.
14. Opis kryteriów, którymi zamawiający będzie się kierował przy wyborze oferty, wraz z podaniem wag tych kryteriów i sposobu oceny ofert.

14.1. Wybór oferty dokonany zostanie na podstawie poniższych kryteriów:
	Lp.
	Nazwa kryterium
	Waga kryterium
	Sposób punktowania

	1
	Cena 
	95%
	najniższa cena zaoferowana/ cena badanej oferty

x 100 pkt. x  % waga kryterium

	2
	Czas odbioru brudnej i dostawy czystej bielizny
	5%
	liczba punktów uzyskana przez badaną ofertę

/ maksymalna liczba punktów możliwa do uzyskania w tym kryterium x 100 pkt. x  % waga kryterium


Ad.1. Ocena kryterium „Cena” odbędzie się na podstawie zaoferowanej ceny brutto w formularzu cenowym – załącznik nr 5 do SIWZ i po podstawieniu do wzoru z powyższej tabeli.
Ad.2. Ocena kryterium „Czas odbioru brudnej i dostawy czystej bielizny” odbędzie się na podstawie oświadczenia złożonego w formularzu ofertowym – załącznik nr 3 do SIWZ i po przyznaniu punktów:
- czas dostawy/odbioru w godz. 8.00-9.00 - 1 pkt;

- czas dostawy/odbioru w godz. 5.30-8.00 - 2 pkt;

- czas dostawy/odbioru w godz. 0.00-5.30 - 5 pkt;

i po podstawieniu do wzoru z powyższej tabeli.

Zaoferowanie innego zakresu czasu dostawy/odbioru spowoduje odrzucenie oferty.

14.2. Za najkorzystniejszą zostanie uznana oferta, która uzyska największą łączną liczbę punktów 
(z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku) spośród ofert niepodlegających odrzuceniu 
w danym pakiecie.

14.3. Jeżeli nie będzie można wybrać oferty najkorzystniejszej z uwagi na to, że dwie lub więcej ofert przedstawia taki sam bilans ceny i innych kryteriów oceny ofert, Zamawiający spośród tych ofert wybiera ofertę z najniższą ceną, a jeżeli zostały złożone oferty o takiej samej cenie, zamawiający wzywa wykonawców, którzy złożyli te oferty, do złożenia w terminie określonym przez Zamawiającego ofert dodatkowych (art. 91 ust. 4 ustawy Pzp).

14.4. Wykonawcy składając oferty dodatkowe, nie mogą zaoferować cen wyższych niż zaoferowane w złożonych ofertach.

15. Informacje o formalnościach, jakie powinny być dopełnione po wyborze oferty w celu zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego.
15.1. Osoby reprezentujące Wykonawcę przy podpisywaniu umowy powinny posiadać ze sobą dokumenty potwierdzające ich umocowanie do podpisania umowy, o ile umocowanie to nie będzie wynikać z dokumentów załączonych do oferty.

15.2. W przypadku wyboru oferty złożonej przez Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia Zamawiający może żądać przed zawarciem umowy przedstawienia umowy regulującej współpracę tych Wykonawców. Umowa taka winna określać strony umowy, cel działania, sposób współdziałania, zakres prac przewidzianych do wykonania każdemu z nich, solidarną odpowiedzialność za wykonanie zamówienia, oznaczenie czasu trwania konsorcjum (obejmującego okres realizacji przedmiotu zamówienia, gwarancji i rękojmi), wykluczenie możliwości wypowiedzenia umowy konsorcjum przez któregokolwiek z jego członków do czasu wykonania zamówienia.
15.3. Jeżeli Wykonawca, którego oferta została oceniona jako najkorzystniejsza, uchyla się od zawarcia umowy, Zamawiający może zbadać, czy nie podlega wykluczeniu oraz czy spełnia warunki udziału w postępowaniu Wykonawca, który złożył ofertę najwyżej ocenioną spośród pozostałych ofert.
15.4. Zamawiający może zwrócić się do Wykonawcy o dodatkowe dane w zakresie niezbędnym do wypełnienia komparycji, tj. części wstępnej umowy, w której określa się jej strony.
16. Wymagania dotyczące zabezpieczenia należytego wykonania umowy.

16.1. Zamawiający nie wymaga wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania umowy.
17. Istotne dla stron postanowienia, które zostaną wprowadzone do treści zawieranej umowy w sprawie zamówienia publicznego
17.1. Istotne postanowienia stanowią załącznik nr 2 do SIWZ.
17.2. Zgodnie z art. 144 ust. 1 pkt. 1 ustawy Pzp, Zamawiający wskazuje, że zmiany zawartej umowy w stosunku do treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru wykonawcy, zostały przewidziane w istotnych postanowieniach umowy, stanowiących załącznik nr 2 do SIWZ, gdzie wskazano w szczególności ich zakres, możliwość zmiany wysokości wynagrodzenia wykonawcy oraz charakter i warunki wprowadzenia zmian.
17.3. Umowa z wybranym Wykonawcą zostanie zawarta w miejscu i terminie określonym przez      Zamawiającego.
17.4. Umowa zostanie sporządzona w dwóch egzemplarzach: jeden dla Zamawiającego, jeden dla   Wykonawcy. 
18. Pouczenie o środkach ochrony prawnej
18.1. Każdemu Wykonawcy, a także innemu podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu danego zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez Zamawiającego przepisów ustawy Pzp przysługują środki ochrony prawnej przewidziane w dziale VI ustawy Pzp jak dla postępowań powyżej kwoty określonej w przepisach wykonawczych wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy Pzp.

18.2. Środki ochrony prawnej wobec ogłoszenia o zamówieniu oraz SIWZ przysługują również organizacjom wpisanym na listę, o której mowa w art. 154 pkt 5 ustawy Pzp.

Załączniki: 

1) Opis przedmiotu zamówienia,

2) Istotne postanowienia umowy,

3) Formularz ofertowy,

4) JEDZ - Oświadczenie Wykonawcy wynikające z pkt 7.1. SIWZ,

5) Formularz cenowy,
6) Oświadczenie Wykonawcy wynikające z pkt 7.3.1.SIWZ - wzór do wykorzystania w odpowiedzi na zamieszczoną informację z otwarcia ofert;
7) Wykaz usług wynikający z pkt. 7.2.1. - wzór do wykorzystania w odpowiedzi na wezwanie wynikające z pkt 7 SIWZ;
8) Wykaz narzędzi wynikający z pkt. 7.2.2. - wzór do wykorzystania w odpowiedzi na wezwanie wynikające z pkt 7 SIWZ;
Płock, dnia 10 lipca 2017 r.
SIWZ zatwierdził:
Załącznik Nr 1 do SIWZ

OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA (OPZ)
I. Przedmiot zamówienia obejmuje:
1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie kompleksowych usług pralniczych dla Zamawiającego  obejmujących: dezynfekcję, pranie, suszenie, maglowanie, prasowanie, drobne naprawy krawieckie bielizny i odzieży szpitalnej oraz segregację, pakowanie, a także transport bielizny i odzieży szpitalnej brudnej i czystej z i do jednostek i komórek organizacyjnych Zamawiającego.

2. Leasing bielizny szpitalnej według asortymentu określonego w Załączniku nr 3.

3. Wdrożeniu systemu RFID lub równoważnego pozwalającego na identyfikację i ewidencję asortymentu oddawanego do prania, umożliwiającego bezdotykowe liczenie.

II. Sposób świadczenia usług
1. Pod pojęciem bielizny i odzieży szpitalnej należy rozumieć wszystkie rzeczy, które należy prać, czyścić, dezynfekować itp. tj. pościel, bieliznę, ubrania robocze, materace, poduszki, kołdry, koce itp. 

2. Do obciążenia będzie liczony każdy pełny według zaokrąglenia w dół 1 kg prania czystego (wypranego), suchego.

3. Szacunkowa ilość bielizny przeznaczonej do prania skali 1 miesiąca wynosi około 
11 000 kg. Zamawiający zastrzega sobie możliwość niewykorzystania usługi w pełnej ilości, jaką podał, z czego Wykonawcy nie przysługują jakiekolwiek roszczenia wobec Zamawiającego.

4. Zamawiający wymaga, aby usługa wykonywana była przez podmiot, który posiada wdrożony system zarządzania jakością RABC 9 Risk analysis biocontamination control - system kontroli 
i analizy skażeń biologicznych) w zakresie usługi prania, dezynfekcji, renowacji i kompletowania wraz z transportem do placówek służby zdrowia, z wykorzystaniem technologii RFID zgodnie z polską normą PN-EN 14065 „Tekstylia” lub równoważną. Tekstylia poddawane będą obróbce w pralni. System skażenia mikrobiologicznego, umożliwiający pralniom zapewnienie odpowiedniej jakości mikrobiologicznej pranych tekstyliów.
5. Zamawiający wymaga, aby usługa prania była świadczona zgodnie z obowiązującymi wymogami sanitarnymi i higienicznymi, jakie nakładane są na procesy prania bielizny szpitalnej 
i operacyjnej (np. odzież ochronna musi być prana oddzielnie, a pościel skażona poddawana dodatkowej  dezynfekcji).

6. Zamawiający wymaga, aby materace były dezynfekowane przy użyciu automatycznej komory dezynfekcyjnej wyposażonej w rejestrator i drukarkę parametrów procesów dezynfekcji. Potwierdzeniem spełnienia tego warunku będzie załączenie do oferty pozytywnej opinii sanitarnej potwierdzającej, że pralnia posiada komorę do dezynfekcji materacy wyposażonej w system monitoringu i rejestr procesu dezynfekcji oraz potwierdzającej skuteczność procesu dezynfekcji w temperaturze powyżej 100 stopni C.

7. Transport, załadunek i rozładunek bielizny i odzieży szpitalnej w miejsce wskazane przez Zamawiającego zapewnia na własny koszt Wykonawca.

8. Zamawiający wymaga, aby ochronna odzież szpitalna (odzież fasonowa) była wyprasowana w sposób profesjonalny, a transport tej odzieży odbywał się na wieszakach w specjalnych ochraniaczach.

9. Poprzez drobne naprawy bielizny i odzieży szpitalnej Zamawiający rozumie bieżącą reperację polegającą na uzupełnianiu uszkodzonych fragmentów bielizny i odzieży szpitalnej.

10. Zamawiający zobowiązuje się, że odbiór bielizny brudnej odbywać się będzie w  workach  oznaczonych tagami w technologii RFID, z przeznaczeniem do pakowania bielizny brudnej z wyszczególnieniem worków  gdzie pakowana jest bielizna z zanieczyszczeniami organicznymi lub pochodząca od pacjentów zakaźnych. Zamawiający zobowiązuje się do oznakowania worków z bielizną brudną nazwą komórki organizacyjnej oraz dodatkowego oznakowania bielizny brudnej od pacjentów  z zanieczyszczeniami organicznymi lub pochodząca od pacjentów zakaźnych.

11. Wykonawca zobowiązuje się do dostarczenia bielizny czystej w  oznaczonych tagami w technologii RFID  niebieskich workach z przeznaczeniem do pakowania bielizny czystej.

12. Wykonawca zobowiązuje się zabezpieczyć Zamawiającego (przez cały okres trwania umowy)  w oznaczone tagami w technologii RFID worki  w ilości 500 sztuk, z przeznaczeniem do pakowania bielizny brudnej i bielizny czystej. 

13.  Wykonawca zobowiązuje się, w przypadku zmiany przepisów regulujących zasady segregowania bielizny czystej i bielizny brudnej w służbie zdrowia, dostosować swoje procedury do nowych przepisów.

14. Dostawa i odbiór bielizny i odzieży szpitalnej odbywać się będzie następująco:

a. Szpital Świętej Trójcy (ul. Kościuszki 28, Płock), Zakład Pielęgnacyjno – Opiekuńczy 
(ul. Tysiąclecia 13, Płock) – od poniedziałku do czwartku – 1 raz dziennie, najpóźniej do godz. 05.00 przywóz czystej bielizny i odbiór bielizny do prania,

b. Szpital  Świętej Trójcy (ul. Kościuszki 28, Płock), Zakład Pielęgnacyjno – Opiekuńczy (ul. Tysiąclecia 13, Płock) – piątek – 2 razy dziennie: rano (najpóźniej do godz. 05.00) przywóz czystej bielizny i odbiór brudnej bielizny do prania, oraz popołudniu (najpóźniej do godz. 13.00) odbiór brudnej bielizny do prania z Bloku Operacyjnego i z innych komórek w razie potrzeby na podstawie zgłoszenia telefonicznego.

c. Szpital  Świętej Trójcy (ul. Kościuszki 28, Płock), Zakład Pielęgnacyjno – Opiekuńczy (ul. Tysiąclecia 13, Płock) - w weekend dłuższy niż 2 dni – na podstawie telefonicznego ustalenia terminu odbioru brudnej i dostarczenia czystej bielizny (dotyczy oddziałów szpitalnych),

d. odbiór raz w tygodniu, na podstawie zgłoszenia telefonicznego, brudnej bielizny i przywóz czystej bielizny z i do Przychodni Świętej Trójcy przy ul. Miodowej 2, Centrum Zdrowia Psychicznego przy ul. Reja 15/3, Przychodni przy ul. Zielonej 40, Przychodni przy ul. Góry POZ 7 oraz z i do Centralnego Ośrodka  Rehabilitacji przy ul. Tysiąclecia 13.
15. Wykonawca zobowiązuje się dostarczać na wniosek Zamawiającego wyniki kontroli mikrobiologicznej bielizny czystej prowadzonej przez Stację Sanitarno – Epidemiologiczną, przez cały okres umowy. Wyniki będą dostarczane do siedziby Zamawiającego do specjalisty higieny i epidemiologii.

16. Wykonawca oświadcza, że zobowiązuje się do poddania czynnościom kontrolnym ze strony Zamawiającego w zakresie sposobu realizacji przedmiotu umowy, a w szczególności dezynfekcji, prania, maglowania, prasowania i drobnych napraw bielizny i odzieży szpitalnej oraz segregacji, pakowaniu i transporcie bielizny i odzieży szpitalnej brudnej i czystej z i do jednostek
i komórek organizacyjnych Zamawiającego, także do oceny czystości samochodu transportującego i wózków transportowych

17. Wykonawca ponosi odpowiedzialność prawną i materialną za wykonanie usługi pralniczej w zakresie jakości i zgodności z wymogami sanitarnymi wobec organów kontroli (Stacja Sanitarno – Epidemiologiczna, Państwowa Inspekcja Pracy itp.) a Zamawiający ma prawo wglądu w protokoły z przeprowadzonych kontroli.

18. Wykonawca zobowiązuje się do poniesienia kosztów w przypadku uszkodzenia tkaniny spełniającej kryteria prania w pralni przemysłowej.   
III. Leasing bielizny
1. W trakcie realizacji umowy, w okresie 48 miesięcy, Wykonawca zobowiązany będzie                                      do dostarczenia dla Zamawiającego bielizny szpitalnej i operacyjnej. Ilość asortymentu potrzebna do realizacji umowy przedstawione są w Załączniku Nr 3 do OPZ.
2. Wykonawca zobowiązany będzie do dostarczenia odpowiednich ilości bielizny do magazynu bielizny czystej, która będzie stanowiła zabezpieczenie do utrzymania ciągłości pracy.  Zamawiający nie odpowiada za zniszczenia bielizny będącej własnością Wykonawcy wynikające z naturalnego jej zużycia.

3. Dopuszcza się maksymalnie 5% ubytku rocznie pościeli będącej przedmiotem leasingu spowodowane zniszczeniem  z winy Zamawiającego.
4. Po zakończeniu realizacji umowy, leasingowana bielizna przechodzi na własność Zamawiającego. W przypadku rozwiązania umowy z winy Wykonawcy w trybie natychmiastowym Zamawiający zastrzega sobie możliwość użytkowania leasingowanej pościeli przez okres 2 miesięcy.
5. Parametry bielizny leasingowanej:

5.1 Każda sztuka musi być oznakowana chipem, umocowanym w sposób trwały. Muszą one być bezpieczne dla człowieka (rozruszniki serca, defibrylatory, rezonans magnetyczny) – potwierdzone przez oświadczenie wykonawcy. Wykonawca zapewni ewidencjonowanie sztuk wydanych do zamawiającego, dla poszczególnych jednostek organizacyjnych z podziałem na asortyment. Wymiana uszkodzonych, rozkodowanych chipów odbywać się będzie na koszt Wykonawcy niezwłocznie, przy czym pościel z uszkodzonym chipem nie może być wydana do Zamawiającego. Kontrola sprawności chipów leży po stronie Wykonawcy. Każdy chip będzie zawierał następujące informacje:
Nazwa Szpitala

Nazwa i wymiar asortymentu np. poduszka 70x80

Rok wprowadzenia do użytkowania

Unikalny nr kolejny
Dopuszczalne jest rozwiązanie alternatywne polegające na oznaczeniu chipa wyłącznie unikalnym numerem kolejnym przy zapewnieniu dostępu do aktualnej bazy danych zawierających pozostałe wymienione informacje.

5.2 Zamawiający podał wymiary „docelowe” tj. bez uwzględnienia kurczliwości materiału.  

5.3 Wykonawca zobowiązany jest dostarczyć PRÓBKI leasingowanej bielizny operacyjnej - po 1 sztuce: ubranie operacyjne w rozmiarze L, poszwa, poszewka, prześcieradło, podkład. Próbki posłużą do weryfikacji zgodności dostaw. Zamawiający dopuszcza przedstawienie próbek bez logo Szpitala - dotyczy Wykonawcy wyłonionego w przedmiotowym postępowaniu.
5.4 Bielizna pościelowa (płaska) musi być uszyta z materiału o następujących parametrach:
· Poszwa - bawełna 100 %, gramatura 160g/mkw, 

· poszewka - bawełna 100 %, gramatura 180g/mkw, 

· Prześcieradło - bawełna 100 %, gramatura 180g/mkw,
· kurczliwość do 5%. 

· Kolorystyka tkaniny do realizacji zadania: biała, kolorowa na oddziały dziecięce i dla pacjentów komercyjnych.
5.5 Ubrania operacyjne muszą być uszyte z materiału o następujących parametrach:
· Bluza + spodnie
Zgodne z normą PN-EN 13795 lub równoważną, z poliestrowej tkaniny z dodatkiem włókna    węglowego, tkanina absorbująca, wchłaniająca płyny, kolor zielony lub niebieski, każde ubranie  powinno posiadać system umożliwiający łatwe rozróżnienie rozmiaru poprzez przyporządkowanie koloru wszywki umieszczonej na karczku i w szwie bocznym spodni na wysokości biodra, ubranie powinno składać się z dwóch części: bluzy i spodni, bluza: zakładana przez głowę, dekolt w kształcie litery „V”, krótki rękaw, posiadająca trzy kieszenie; w dolnej części z przodu dwie kieszenie oraz jedna kieszeń z lewej strony na wysokości serca; spodnie: proste w pasie z gumą, wiązane sznurkiem puszczonym w tunelu.

· Fartuch
Zgodne z normą PN-EN 13795 lub równoważną w zakresie standardowego ryzyka, wykonany z całej powierzchni z tkaniny poliestrowej z dodatkiem włókna węglowego, pole krytyczne fartucha (przód od rękawa) wykonane z tkaniny o zwiększonej odporności na przesiąkanie płynów, rękawy zakończone poliestrowymi ściągaczami (100% poliester), w górnej części zapinany na napy poły nakładane na siebie, szew łączący poszczególne elementy tkaniny kryty, zawijany, dwuigłowy, stębnowany, wykonany z pojedynczej warstwy tkanin na całej powierzchni, zachowanie pełnej barierowości przez okres 100 cyklów PSS (pranie, suszenie, sterylizacja), każdy fartuch posiada system umożliwiający łatwe rozróżnienie rozmiaru, poprzez przyporządkowanie koloru ściągacza pod szyją do rozmiaru, każdy fartuch posiada trwały system umożliwiający określenie ilości kolejnych użyć.  

5.6 Serwety, prześcieradła, podkłady operacyjne barierowe:

Zgodne z normą PN-EN 13795 lub równoważną w zakresie standardowego ryzyka, na całej powierzchni z tkaniny bawełniano-poliestrowej z dodatkiem włókna węglowego o zawartości bawełny min. 65%, właściwości hydrofobowe, system umożliwiający określenie ilości kolejnych użyć.

 g)   Kołdry, poduszki:
 Kołdry i poduszki: pranie w 90 st. C, pranie wodne, wkład syntetyczny, antyalergiczna.
IV.  SYSTEM RFID
1. Zamawiający wymaga aby pralnia, w której wykonywana będzie usługa dla Zamawiającego posiadała system RFID (system radiowej identyfikacji towaru) lub równoważny w celu identyfikacji, monitoringu 
i ewidencjonowania każdej sztuki asortymentu w obiegu bielizny szpitalnej. System musi działać  
w paśmie HF zgodnie z normą ISO 18000-3/ technologia informacyjna identyfikująca radiowa RFIB dla zarządzania towarem część 3: Parametry dla bezprzewodowej komunikacji radiowej przy 13,56 MHz.
Wykonawca posiada system RFID (automatyczną identyfikację radiową towaru) lub równoważny 
z bramkami RFID do odczytu tagów, komputerami wraz z oprogramowaniem do obsługi systemu RFID oraz drukarkami. 
2. Wykonawca, w terminie do trzech miesięcy od dnia zawarcia umowy, oznakuje przy pomocy chipów/ tagów w technologii RFID oraz kodów kreskowych (jako awaryjny system identyfikacji bielizny w przypadku utraty chipa) całość bielizny objętej leasingiem oraz bielizny i odzieży będącej w posiadaniu Zamawiającego.

3. Zamawiający wymaga, aby tagi RFID (lub równoważne) były mocowane w sposób trwały tj. uniemożliwiający odczepienie się od bielizny podczas użytkowania i podczas procesu prania                            i sterylizacji. Obowiązkiem Wykonawcy jest kontrola tagów, w przypadku ubytków ich ponowne mocowanie bez ponownej opłaty.

4. Zaoferowane tagi  winny spełniać następujące wymagania:

· są zgodne z normą ISO 15693 lub  ISO/IEC 18000-6 lub równoważnymi,

· nie posiadają własnego źródła zasilania,

· wytrzymują min. 200 cykli prania, suszenia, maglowania, prasowania i sterylizacji (prania  w temp. 90oC i sterylizacji w temp. 134o C),

· gwarantują bezpieczeństwo dla ludzi i sprzętu elektronicznego jak np.: rozrusznik serca, defibrylatory, diatermia, etc.
V. WARUNKI DODATKOWE 
1.
Zamawiający zastrzega sobie możliwość zmniejszenia szacunkowej ilości bielizny przeznaczonej do prania, z czego Wykonawcy nie przysługują jakiekolwiek roszczenia wobec Zamawiającego.

2.
W celu kontroli czystości mikrobiologicznej dostarczanej pościeli Zamawiający ma prawo pobrania 40 wymazów na każdy rok obowiązywania umowy na koszt Wykonawcy z dostarczonego asortymentu pralniczego do szpitala.  

3.
O każdej zmianie jakiegokolwiek z elementów procedur prania wodnego i dezynfekcji Wykonawca zobowiązany jest niezwłocznie powiadomić Zamawiającego - nie później niż do 7 dni kalendarzowych od zaistnienia takiej zmiany. 

4.
Wykonawca udostępni do wglądu na żądanie Zamawiającego dokumentację wewnętrzną firmy dotyczącą stanu sanitarno-epidemiologicznego (w tym opis i monitoring mycia, dezynfekcji pomieszczeń i urządzeń pralni, samochodów transportowych oraz wózków), oraz przekaże kserokopie wyników wykonywanych  badań mikrobiologicznych. 

5.
Zamawiający zastrzega sobie prawo do przeprowadzenia przez osoby upoważnione okresowych kontroli przebiegu procesu technologicznego w miejscu wykonywania usługi.

6.
Zamawiający ma prawo kontroli warunków wykonywania usług poprzez wizytę w prali Wykonawcy w trakcie trwania umowy.

VI. ASORTYMENT POZOSTAJĄCY WŁASNOŚCIĄ ZAMAWIAJĄCEGO
1. Wykonawca odpowiada materialnie za zniszczenia lub braki ilościowe powstałe w procesie prania, a także zobowiązany jest do naprawy bielizny uszkodzonej w trakcie prania, stosując zasadę zachowania kwalifikacji rodzaju bielizny i jej rozmiarów oraz oznaczenia przynależności bielizny.

2. W przypadku braku możliwości naprawy, z zachowaniem rodzaju bielizny i jej rozmiarów, Wykonawca odnotuje to w protokole odbioru i uzgodni dalsze postępowanie z Zamawiającym.

3. Wykonawca zobowiązany jest do wymiany bielizny uszkodzonej w trakcie prania z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy na nową, jeśli powstałe uszkodzenia nie kwalifikują jej do naprawy. 

4. Wykonawca zobowiązuje się trwale oznakować asortyment pozostający własnością Zamawiającego określonego w zał. nr 1 do OPZ, w tym nowo zakupowanego tagami RFID równoważnymi 
z następującymi danymi: nazwa Szpitala, nazwa i wymiar asortymentu np. poduszka 70x80, rok wprowadzenia do użytkowania, unikalny nr kolejny lub zastosować podane w pkt. 5.1 rozwiązanie alternatywne.

Załącznik nr 1 do OPZ

	L.p.
	Bielizna szpitalna i operacyjna - leasing
	Jedn.

miary 


	Ilość  w okresie 

48 miesięcy
	Waga 1 szt. nie może przekroczyć więcej niż….

	1
	2
	3
	5
	

	BIELIZNA PŁASKA
	

	1
	Poszwa bawełniana biała  160/210, 110x160cm, gramatura 160 g/mkw.
	      szt.
	1000
	1,12 kg

	2
	Poszewka bawełniana biała 80/80, 50x60cm, gramatura 160 g/mkw.
	      szt.
	1000
	0,20 kg

	3
	Prześcieradło bawełniane  białe 160/210, 110x160cm, gramatura 180 g/mkw. 
	 szt.
	1000
	0,70 kg

	4
	Podkład bawełniany biały 90/160,                                gramatura 160 g/mkw.
	 szt.
	500
	0,35 kg

	BIELIZNA OPERACYJNA - BARIEROWA
	

	1
	Serweta operacyjna barierowa zielona i niebieska 90/90
	szt.
	300
	0,25 kg

	2
	Prześcieradło  operacyjne/bariera zielone  i niebieskie 210/150
	szt.
	300
	0,75 kg

	3
	Podkład operacyjny bariera zielone i niebieskie 90/150
	szt.
	300
	0,35 kg

	4
	Bluza operacyjna barierowa zielone/niebieskie  S, M, L, XL, XXL, XXXL, XXXXL
	szt.
	500
	0,30 kg

	5
	Spódnica lub spodnie operacyjne barierowe zielone i niebieskie S, M, L, XL, XXL, XXXL, XXXXL
	szt.
	500
	0,30 kg

	6
	Fartuch operacyjny bariera zielony i niebieski S, M, L, XL, XXL, XXXL, XXXXL
	szt.
	300
	0,50 kg

	Kołdry, poduszki i koce
	

	1
	Kołdra z wypełnieniem hipoalergicznym 160/200 
	szt.
	300
	2 kg

	2
	Poduszka  z wypełnieniem hipoalergicznym  70/80
	szt.
	300
	1,5 kg

	Worki
	

	1
	Oznaczone  worki tagami w technologii RFID  z przeznaczeniem do pakowania bielizny brudnej i bielizny czystej.
	szt.
	500
	-


*waga w/w asortymentu została podana po co najmniej 10 cyklach prania

	L.p.
	Bielizna szpitalna w posiadaniu Zamawiającego                          do oznaczenia  RFID
	Jedn.

miary 


	Ilość w bieżącym obrocie               Szpitala



	1
	2
	3
	4

	1
	Poszwa dziecięca bawełniana 110/140 i 110/160
	     szt.
	40

	2
	Prześcieradło frote  noworodkowe bawełniane  110/140, 110/160, 160/210
	szt.
	60

	3
	Prześcieradło kolor bawełniane 80/80
	szt.
	50

	4
	Kocyki noworodkowe 90/75
	szt.
	50

	5
	Pokrowce na łóżeczko 120/80
	szt.
	30

	6
	Pokrowce na materac 60/60
	szt.
	30

	7
	Kombinezon noworodkowy do fototerapii
	szt.
	4

	8
	Kaftaniki niemowlęce
	szt.
	50

	9
	Ręczniki kąpielowe, ścierki
	szt.
	200

	10
	Piżamy i koszule nocne 
	szt.
	90

	11
	Wycieraczki czarne
	szt.
	10

	12
	Nogawice operacyjne
	szt.
	20

	13
	Odzież robocza i medyczna (mundurki)
	szt.
	250


Załącznik Nr 2 do SIWZ 

ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY

§ 1 PRZEDMIOT UMOWY 

1. Przedmiotem umowy jest świadczenie kompleksowych usług pralniczych wraz z leasingiem bielizny szpitalnej  w systemie RFID dla Płockiego Zakładu Opieki Zdrowotnej Sp. z o.o., zgodnie z opisem przedmiotu zamówienia, stanowiącym Załącznik Nr 1 do niniejszej umowy, na zasadach określonych w SIWZ oraz ofercie Wykonawcy.
2. Wykonawca oświadcza, że usługa prania bielizny i odzieży szpitalnej odbywać się będzie zgodnie  
z obowiązującymi wymogami sanitarnymi i higienicznymi, jakie nakładane są na procesy prania. Pralnia Wykonawcy, w której będą wykonywane usługi spełnia wymogi Rozporządzenia Ministra Zdrowia z dnia 26 czerwca 2012r. (Dz. U z 2012r. poz. 739) w sprawie szczegółowych wymagań, jakim powinny odpowiadać pomieszczenia i urządzenia podmiotu wykonującego działalność leczniczą. W przypadku awarii maszyn lub innych zdarzeń losowych uniemożliwiających wykonanie usługi Wykonawca zobowiązany jest do poinformowania Zamawiającego o tym fakcie i zabezpieczenia ciągłości wykonywania usługi w innej pralni na własny koszt, z zachowaniem wymagań określonych w niniejszej umowie oraz SIWZ.
3. Wykonawca dostarczy w dniu zawarcia umowy wykaz środków piorących, piorąco-dezynfekujących oraz wspomagających, używanych w procesie prania do świadczenia w/w usługi, stanowiący Załącznik nr 2 do niniejszej umowy, jednocześnie potwierdzając, że środki piorąco-dezynfekujące używane w procesie prania są dopuszczone do obrotu i stosowania na terytorium RP zgodnie z obowiązującymi przepisami, tj. Ustawą z dnia 20 maja 2010r. (tj.: Dz.U. Nr 107, poz. 679  z poźn.zm.) o wyrobach medycznych, Ustawą z dnia 30 marca 2001r. (tj.: Dz. U. z 2013r., poz. 475) o kosmetykach  i Ustawą z dnia 9 października 2015r. (Dz. U. z 2015r., poz. 1926) o produktach biobójczych oraz nie zawiera w swoim zakładzie chloru ani jego związków w jakiejkolwiek postaci. Brak przedłożenia dokumentów jest równoznaczny z rozwiązaniem umowy w trybie natychmiastowym z winy Wykonawcy. 

4. Wykonawca zobowiązuje się dostarczać 1 raz na kwartał w okresie trwania niniejszej umowy, aktualne wyniki kontroli mikrobiologicznej bielizny czystej prowadzonej przez Certyfikowane Laboratorium Mikrobiologiczne. Wyniki będą dostarczone do Siedziby Zamawiającego do Pielęgniarki Epidemiologicznej (……………………………………….). Brak dostarczenia tych wyników uprawnia Zamawiającego do rozwiązania umowy w trybie natychmiastowym z winy Wykonawcy.

5. Wykonawca zobowiązany jest do prowadzenia okresowej oceny czystości mikrobiologicznej czystego asortymentu, powierzchni roboczych w pralni oraz jakości wody w trakcie trwania niniejszej umowy (przynajmniej raz na kwartał w okresie trwania niniejszej umowy). Zamawiający może żądać do wglądu wyników tej oceny. 

6. Wykonawca będzie każdorazowo potwierdzał w dokumentacji zdawczo odbiorczej ilości (sztuki) pobranej do wyprania bielizny i odzieży szpitalnej.

7. Wykonawca przekazuje protokół zdawczo-odbiorczy brudnej i czystej bielizny i odzieży szpitalnej, zaakceptowany przez upoważnionego pracownika Zamawiającego i Wykonawcy oraz zapewnia segregację. Wykonawca zapewnia złożenie jej w miejscu wskazanym przez Zamawiającego, tj. poszczególne oddziały oraz komórki organizacyjne Płockiego Zakładu Opieki Zdrowotnej Sp. z o.o.

8. Zamawiający zobowiązuje się, że odbiór bielizny brudnej odbywać się będzie w dwóch workach foliowych koloru czarnego lub czerwonego (do worka czerwonego pakowana jest bielizna 
z zanieczyszczeniami organicznymi lub pochodzą od pacjentów zakaźnych). Zamawiający zobowiązuje się do oznakowania worków z bielizną brudną nazwą komórki organizacyjnej oraz dodatkowego oznakowania bielizny brudnej  pochodzącej od pacjentów z zakażeniem.

9. Wykonawca zobowiązuje się do dostarczenia bielizny czystej w dwóch niebieskich workach foliowych. Odbiór bielizny czystej odbywać się będzie za pokwitowaniem przez pracownika Wykonawcy i Zamawiającego. Pracownik Wykonawcy zobowiązany jest do składania informacji dotyczących ilości dostarczonej bielizny i odzieży szpitalnej, odnotowanie ich w dokumentach zdawczo-odbiorczych oraz do złożenia wyjaśnień w sprawie ewentualnych nieprawidłowości.

10. Wykonawca zobowiązuje się, że ochronna odzież szpitalna (odzież fasonowa) będzie wyprasowana w sposób profesjonalny, a transport tej odzieży odbywać się będzie na wieszakach w specjalnych ochraniaczach. Poprzez drobne naprawy bielizny i odzieży szpitalnej Zamawiający rozumie bieżącą reperację polegającą na uzupełnianiu uszkodzonych fragmentów bielizny i odzieży szpitalnej.
11. Dostawa i odbiór bielizny i odzieży szpitalnej odbywać się będzie następująco: 
· Szpital  Świętej Trójcy (ul. Kościuszki 28, Płock), Zakład Pielęgnacyjno – Opiekuńczy 

(ul. Tysiąclecia 13, Płock) – od poniedziałku do czwartku – 1 raz dziennie, najpóźniej do godz. 05.00 przywóz czystej bielizny i odbiór bielizny do prania,

· Szpital  Świętej Trójcy (ul. Kościuszki 28, Płock), Zakład Pielęgnacyjno – Opiekuńczy (ul. Tysiąclecia 13, Płock) – piątek – 2 razy dziennie: rano (najpóźniej do godz. 05.00) przywóz czystej bielizny i odbiór brudnej bielizny do prania, oraz popołudniu (najpóźniej do godz. 13.00) odbiór brudnej bielizny do prania z Bloku Operacyjnego i z innych komórek w razie potrzeby na podstawie zgłoszenia telefonicznego.

· Szpital  Świętej Trójcy (ul. Kościuszki 28, Płock), Zakład Pielęgnacyjno – Opiekuńczy (ul. Tysiąclecia 13, Płock) - w weekend dłuższy niż 2 dni – na podstawie telefonicznego ustalenia terminu odbioru brudnej i dostarczenia czystej bielizny (dotyczy oddziałów szpitalnych),

· odbiór raz w tygodniu, na podstawie zgłoszenia telefonicznego, brudnej bielizny i przywóz czystej bielizny z i do Przychodni Podstawowej i Specjalistycznej Opieki Zdrowotnej przy ul. Miodowej 2, Centrum Zdrowia Psychicznego przy ul. Reja 15/3, Przychodni przy ul. Zielonej 40, Przychodni przy ul. Góry POZ 7 oraz z i do Centralnego Ośrodka  Rehabilitacji przy ul. Tysiąclecia 13,

12. Czas odbioru brudnej i dostawy czystej bielizny – odbędzie się w godzinach ……..………….…. (parametr stanowi kryterium oceny ofert).
13. Transport, załadunek i rozładunek bielizny i odzieży szpitalnej w miejsce wskazane przez    Zamawiającego zapewnia na własny koszt i ryzyko Wykonawca.

14. Wykonawca oświadcza, że transport bielizny odbywa się środkami transportu (z podziałem na komorę czystą i komorę brudną), które spełniają normy sanitarno – higieniczne, są dopuszczone do przewożenia bielizny szpitalnej i na potwierdzenie tego Wykonawca posiada oraz przedłoży na każde żądanie Zamawiającego zaświadczenie (opinie) Stacji Sanitarno-Epidemiologicznej (właściwej w miejscu wykonywania usługi prania) pod rygorem rozwiązania umowy w trybie natychmiastowym z winy Wykonawcy. Jednocześnie Wykonawca zobowiązuje się do utrzymywania tychże środków transportu w należytym stanie przez cały okres obowiązywania niniejszej umowy. 

15. Wykonawca zobowiązuje się do poddania kontroli NFZ w zakresie spełniania wymagań wynikających z zawartej umowy oraz materiałów informacyjnych w zakresie właściwego postępowania z odzieżą i jej transportem.

16. Wykonawca oświadcza, że zobowiązuje się do poddania czynnościom kontrolnym ze strony Zamawiającego w zakresie sposobu realizacji przedmiotu umowy, a w szczególności dezynfekcji, prania, maglowania, prasowania i drobnych napraw bielizny i odzieży szpitalnej oraz segregacji, pakowaniu i transporcie bielizny i odzieży szpitalnej brudnej i czystej z i do jednostek i komórek organizacyjnych Zamawiającego, także oceny czystości samochodu transportującego i wózków transportowych pod rygorem rozwiązania umowy w trybie natychmiastowym z winy Wykonawcy. 
17. Wykonawca ponosi odpowiedzialność prawną i materialną za wykonanie usługi pralniczej w zakresie jakości i zgodności z wymogami sanitarnymi wobec organów kontroli (Stacja Sanitarno-Epidemiologiczna, Państwowa Inspekcja Pracy, itp.) a Zamawiający  ma prawo wglądu w protokoły  z przeprowadzonej kontroli.

18. Wykonawca zobowiązuje się do poniesienia kosztów w przypadku uszkodzenia tkaniny spełniającej kryteria prania pralni przemysłowej.

19. Zamawiający zastrzega sobie możliwość zmniejszenia ilości bielizny i odzieży szpitalnej przeznaczonej do prania z powodu mniejszych faktycznych potrzeb do 70% ilości określonej pierwotnie, bez prawa dochodzenia roszczeń przez Wykonawcę  z tego tytułu.

20. Niewykonanie obowiązków określonych w ust. 14-18 przez Wykonawcę może być podstawa do rozwiązania umowy  w trybie natychmiastowym z winy Wykonawcy.
21. Zamawiający wymaga zatrudnienia przez Wykonawcę lub podwykonawców na podstawie umowy 
o pracę osób wykonujących czynności w zakresie usług pralniczych, pracowników, którzy realizują fizycznie usługę tj. którzy w jakikolwiek sposób piorą, dezynfekują, naprawiają, składają, prasują, transportują, wydają pranie oraz 1 osoby sprawującej nadzór nad sposobem realizacji usług pralniczych przez w/w osoby - jeżeli wykonanie tych czynności polega na wykonywaniu pracy w sposób określony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. – Kodeks pracy (Dz. U. z 2016 r. poz. 1666 tj.) Osoby wykonujące czynności wskazane w zdaniu poprzednim winny być zatrudnione w wymiarze czasu pracy zgodnym z zakresem powierzonych im zadań. W trakcie realizacji zamówienia zamawiający uprawniony jest do wykonywania czynności kontrolnych wobec wykonawcy odnośnie spełniania przez wykonawcę lub podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących wskazane wyżej czynności. Zamawiający uprawniony jest w szczególności do: 
· żądania oświadczeń i dokumentów w zakresie potwierdzenia spełniania ww. wymogów i dokonywania ich oceny,

· żądania wyjaśnień w przypadku wątpliwości w zakresie potwierdzenia spełniania ww. wymogów,

· przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania świadczenia.

22. W celu potwierdzenia spełnienia wymogu określonego w ust 21, Wykonawca na każde wezwanie Zamawiającego przedłoży w wyznaczonym terminie dowody:

· oświadczenie wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o pracę osób wykonujących czynności, których dotyczy wezwanie zamawiającego; świadczenie to powinno zawierać w szczególności: dokładne określenie podmiotu składającego oświadczenie, datę złożenia oświadczenia, wskazanie, że objęte wezwaniem czynności wykonują osoby zatrudnione na podstawie umowy o pracę wraz ze wskazaniem liczby tych osób, imion i nazwisk tych osób, rodzaju umowy o pracę i wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej do złożenia oświadczenia w imieniu wykonawcy lub podwykonawcy (o ile występuje);
· poświadczoną za zgodność z oryginałem odpowiednio przez wykonawcę lub podwykonawcę kopię umowy/umów o pracę osób wykonujących w trakcie realizacji zamówienia czynności, których dotyczy ww. oświadczenie wykonawcy lub podwykonawcy (wraz z dokumentem regulującym zakres obowiązków, jeżeli został sporządzony); kopia umowy/umów powinna zostać zanonimizowana w sposób zapewniający ochronę danych osobowych pracowników, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (tj. 
w szczególności bez adresów, nr PESEL pracowników). 
23. Wykonawca zobowiązany jest do uzyskania od pracowników zgody na przetwarzanie danych osobowych w zakresie koniecznym do spełnienia wymogów określonych w ust. 22 powyżej. Niezbędne dokumenty Wykonawca zobowiązany jest przekazywać Zamawiającemu zgodnie z przepisami o ochronie danych osobowych.
24. Z tytułu niespełnienia przez wykonawcę lub podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących wskazane w ust. 21 czynności zamawiający przewiduje sankcję w postaci obowiązku zapłaty przez wykonawcę kary umownej. Niezłożenie przez wykonawcę w wyznaczonym przez zamawiającego terminie żądanych przez zamawiającego dowodów w celu potwierdzenia spełnienia przez wykonawcę lub podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę traktowane będzie jako niespełnienie przez wykonawcę lub podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących wskazane w ust. 21 czynności.
25. Wykonawca zobowiązany jest do dostarczenia Zamawiającemu w terminie 5 dni od daty otrzymania wezwania aktualnych dokumentów potwierdzających, że posiada wdrożony na zasadach określonych w SIWZ i niniejszej umowie - system zarządzania jakością RABC 9 Risk analysis biocontamination control - system kontroli i analizy skażeń biologicznych) w zakresie usługi prania, dezynfekcji, renowacji i kompletowania wraz z transportem do placówek służby zdrowia, z wykorzystaniem technologii RFID zgodnie z polską normą PN-EN 14065 „Tekstylia” lub równoważną, w tym system RFID (automatyczną identyfikację radiową towaru) lub równoważny z bramkami RFID do odczytu tagów, komputerami wraz z oprogramowaniem do obsługi systemu RFID oraz drukarkami. 
26. Brak dostarczenia dokumentów w terminie, o którym mowa w ust. 24, skutkować będzie rozwiązaniem umowy w trybie natychmiastowym z winy Wykonawcy i pociągać będzie za sobą naliczenie kary umownej, o której mowa w § 6 ust. 1 pkt. h.
§ 2 CENY

1. Strony ustalają wynagrodzenie za realizację przedmiotu umowy  w wysokości netto: ………… za 1 kg upranej bielizny (słownie: ………………..), powiększone o obowiązujący podatek VAT wg ceny jednostkowej zawartej w formularzu cenowym Wykonawcy – stanowiącym Załącznik Nr 3 do niniejszej umowy.

2. Łączna wartość umowy nie może przekroczyć, netto: …………………. (słownie: ………………..), brutto: …………….. PLN (słownie………………………………………).

3. Wykonawca gwarantuje nie podwyższanie ceny jednostkowej netto przedmiotu zamówienia wymienionego w ust. 1 przez cały okres obowiązywania umowy, z zastrzeżeniem ust. 4.
4. Cena, o której mowa w ust. 1, pozostanie niezmienna przez okres 12 miesięcy, po tym okresie cena może ulec zmianie maksymalnie raz na rok o wskaźnik średniorocznego wzrostu cen towarów i usług konsumpcyjnych ogłoszony przez GUS za dany rok, co zostanie stwierdzone odpowiednim aneksem do niniejszej umowy.
5. W przypadku zmiany stawki podatku VAT, cena netto nie ulegnie zmianie, a cena brutto ulegnie zmianie, w wysokości i terminie wynikającym z aktu prawnego wprowadzającego nową stawkę.                   W takim przypadku wynagrodzenie brutto, o którym mowa w ust. 2 odpowiednio ulegnie zmianie.

6. Zamawiający zobowiązany jest do zapłaty jedynie za zrealizowany rzeczywiście przedmiot umowy,           a uprzednio zamówiony.

7. Wykonawca zobowiązuje się poinformować Zamawiającego, w formie pisemnej o planowanej zmianie cen jednostkowych wynikających ze zmian przepisów prawa, o których mowa w § 10 ust. 3 pkt. b  w terminie nie dłuższym niż 3 dni robocze od daty opublikowania stosownego rozporządzenia lub ustawy, a zmiany cen jednostkowych obowiązywały będą strony od dnia wejścia w życie aktu prawnego.
§ 3 WARUNKI PŁATNOŚCI

1. Za okres rozliczeniowy strony niniejszej umowy przyjmują 1 miesiąc kalendarzowy.

2. Rozliczenie usługi za dany miesiąc nastąpi do 7 dnia każdego miesiąca za miesiąc poprzedni na podstawie zatwierdzenia ilościowo-wartościowego, które ustala się jako iloczyn wartości wypranej bielizny w kg i określonej ceny, o której mowa w § 2 ust.1 niniejszej umowy.

3. Zatwierdzenie ilościowo-wartościowe podpisywane będzie przez upoważnionego pracownika Zamawiającego.

4. Rozliczenie usługi stanowić będzie załącznik do faktury.

5. Podstawą do zapłaty za zrealizowany przedmiot umowy będzie prawidłowo wystawiona faktura przez Wykonawcę, płatna przelewem na konto bankowe Wykonawcy w terminie 30 dni od dnia jej otrzymania przez Zamawiającego.

6. W razie opóźnienia w dokonaniu zapłaty Zamawiający obowiązany jest do zapłacenia odsetek ustawowych za opóźnienie.

7. Strony zgodnie ustalają, że zapłata następuje z chwilą obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.

§ 4 GWARANCJA 
1. Wykonawca zobowiązany jest do wykonywania przedmiotu umowy w sposób zgodny z aktualną wiedzą techniczną, obowiązującymi przepisami, opisem przedmiotu zamówienia oraz ofertą Wykonawcy.
2. Wykonawca zobowiązany jest do wykonywania przedmiotu umowy przez osoby posiadające odpowiednie kwalifikacje i uprawnienia.
3. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za szkody i straty Zamawiającego zaistniałe w wyniku niewykonania lub nieprawidłowego wykonania przedmiotu umowy.
4. Wykonawca zobowiązuje się do naprawy uszkodzonych elementów bielizny i odzieży medycznej wynikających z wadliwego procesu prania.
5. Zamawiający posiada bieliznę oznakowaną celem zapobiegnięcia odbioru bielizny i odzieży nie będącej jego własnością. W przypadku braków, niezgodności lub pomyłek w dostarczaniu bielizny            i odzieży Zamawiającego (na podstawie protokołu zdawczo-odbiorczego- Załącznik nr 4 do Umowy), Zamawiający zakupi nową bieliznę/odzież szpitalną, a Wykonawca zwróci koszty jej zakupu na podstawie faktury okazanej przez Zamawiającego, na co Wykonawca wyraża zgodę.
6. Wykonawca zobowiązuje się do przestrzegania terminu wykonywania usługi.
7. Wykonawca oświadcza, że jest ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności gospodarczej objętej przedmiotem umowy, na sumę ubezpieczeniową min. 500 000,00 złotych i na potwierdzenie powyższego dostarczy kopię polisy stanowiącą Załącznik nr 5 do niniejszej umowy. 
8. Wykonawca zobowiązuje się do kontynuowania ubezpieczenia przez cały okres obowiązywania niniejszej umowy. W przypadku upływu terminu ważności polisy w czasie obowiązywania umowy, Wykonawca odnowi ubezpieczenie najpóźniej 14 dni przed upływem terminu ważności polisy, 
a kopię dokumentu przedłoży niezwłocznie Zamawiającemu pod rygorem rozwiązania umowy w trybie natychmiastowym z winy Wykonawcy.
9. Polisa nie może zostać odwołana, ograniczona lub w istotny sposób zmieniona bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego.
§ 5 REKLAMACJE

1. Reklamacje z tytułu, jakości lub ilości świadczonej usługi składane będą przez Zamawiającego na adres mailowy: ……………………………………………

2. Wykonawca zobowiązuje się do niezwłocznego potwierdzenia otrzymania reklamacji e - mailem zwrotnym.
3. Reklamacja powinna zostać załatwiona przez Wykonawcę w terminie nie dłuższym niż 12 godzin od chwili jej złożenia. W przypadku braku odpowiedzi na reklamację w/w terminie, reklamację uważa się w całości za uznaną zgodnie  z żądaniem Zamawiającego.
4. Czas reakcji na zgłoszenie ze strony Zamawiającego w przypadku wystąpienia sytuacji alarmowych i nagłych, rozumiany jako czas odbioru przez Wykonawcę od Zamawiającego bielizny szpitalnej skażonej patogenami alarmowymi takimi jak np. zgorzel gazowa, wszawica wynosi 5 godzin od chwili jej zgłoszenia. W przypadku braku odpowiedzi na reklamację w/w terminie, reklamację uważa się w całości za uznaną zgodnie  z żądaniem Zamawiającego.
5. W przypadku niewywiązania się Wykonawcy ze zobowiązania, o którym mowa w ust. 3 i 4, Zamawiający może odstąpić od umowy naliczając karę umowną zgodnie z § 6 ust. 1 pkt a) niniejszej umowy.
6. W przypadku nienależytego wykonania usługi przez Wykonawcę i nałożenia na Zamawiającego z tego tytułu kary pieniężnej przez właściwe podmioty (Powiatową Inspekcję Sanitarną ), za brak higieny, czystości  i porządku, Wykonawca zobowiązany jest do zwrotu całkowitych kosztów powstałych w wyniku nienależytego wykonania usług i zamówienia. Zmawiający przekaże Wykonawcy kopie posiadanych dokumentów w celu udokumentowania powstałych kosztów i wezwie Wykonawcę do zapłaty. Zamawiający ma prawo wstrzymać się z zapłatą wynagrodzenia za wykonanie usługi do czasu uregulowania zobowiązania lub dokonać potrącenia swoich należności z wynagrodzeniem przysługującym Wykonawcy. 
7. W przypadku, gdy Wykonawca nie usunie wad ilościowych lub jakościowych w upranym asortymencie lub naruszy inne obowiązki wynikające z Umowy które mogą skutkować zakłóceniem działalności Zamawiającego (w szczególności ciągłości i jakości świadczeń udzielanych pacjentom Zamawiającego), Zamawiającemu przysługuje prawo do podjęcia wszelkich działań mających na celu zabezpieczenie prowadzonej działalności leczniczej, w szczególności do zaopatrzenia się w niezbędny asortyment od podmiotu trzeciego, a ryzyko i koszt tych działań poniesie Wykonawca. 

8. Zamawiający zastrzega sobie prawo do przeprowadzania niezapowiedzianych wizytacji/kontroli obiektu pralni, w której świadczone będą przez Wykonawcę usługi stanowiące przedmiot niniejszej umowy - w celu zweryfikowania spełniania przez Wykonawcę wymogów zawartych w niniejszej umowie oraz w złożonej ofercie przetargowej. Z wizytacji/kontroli sporządzany będzie protokół, po jednym egzemplarzu dla każdej ze Stron. 

9. Wykonawca upoważnia do uzgadniania bieżących spraw związanych z realizacją umowy: .................................................................................................................... 

10. Zamawiający upoważnia do uzgadniania bieżących spraw związanych z realizacją umowy: ..................

11. Zmiana osób określonych w ust 9 i 10 nie wymaga aneksu do umowy, a jedynie pisemnego powiadomienia. 

§ 6 KARY UMOWNE

1. Strony ustalają, że Zamawiającemu w razie niewykonania lub nienależytego wykonania warunków umowy przysługiwać  będzie odszkodowanie w formie kar umownych z następujących tytułów oraz w następującej wysokości:

a. 2% pozostałej do zrealizowania w dniu odstąpienia części wartości przedmiotu umowy brutto, gdy Wykonawca odstąpi od umowy z własnej przyczyny lub gdy Zamawiający odstąpi od umowy wskutek okoliczności, za które odpowiada Wykonawca,

b. za opóźnienie w odbiorze brudnego asortymentu lub dostarczeniu asortymentu czystego, lub w usunięciu wad przewidzianych w Umowie – w wysokości 1000,00 zł brutto za każdą rozpoczętą dobę opóźnienia,

c. 

100 zł za każde nienależyte wykonanie umowy m.in. z tytułu:

- źle wypranej z widocznymi przebarwieniami i plamami brudu, źle wyprasowanej lub niewłaściwie pocerowanej bielizny. Zwrot bielizny do ponownej obróbki odbywać się będzie na podstawie protokołu reklamacyjnego, określającego rodzaj zastrzeżeń oraz ilości w sztukach  i w kg, który będzie podstawą do rozliczenia usługi i naliczenia kar umownych. Bielizna przekazana do ponownego prania w ramach reklamacji bez względu na ilość kg podlega odliczeniu od obciążenia za usługę prania, za każdą sztukę reklamowanej bielizny;

- 1 000,00 zł  za naruszenie ustalonej częstotliwości i czasu przywozu i odbioru bielizny, za każde zdarzenie;

e. 100,00 zł za każdą nieprawidłowość polegającą na zagubieniu, zniszczeniu bielizny lub odzieży Zamawiającego,  niezależnie od zwrotu przez Wykonawcę kosztów, o których mowa § 4 ust.5 niniejszej umowy,

f. 100,00 zł brutto przedmiotu zamówienia z tytułu niespełnienia przez wykonawcę lub podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących wskazane w § 1 ust. 21 czynności 

g. 100,00 złotych - z tytułu oddelegowania do wykonywania czynności wskazanych w § 1 ust. 21 osób nie zatrudnionych na podstawie umowy o pracę - za każdy stwierdzony przypadek (kara może być nakładana wielokrotnie wobec tej samej osoby, jeżeli Zamawiający podczas kontroli stwierdzi, że nie jest ona zatrudniona na umowę o pracę),

h. 2% wartości przedmiotu umowy brutto, gdy Zamawiający rozwiąże umowę w trybie   natychmiastowym z winy Wykonawcy.
2. Ani Wykonawca ani Zamawiający nie będzie ponosić odpowiedzialności za opóźnienia 
w realizacji zobowiązań wynikających z umowy, jak również za szkody poniesione przez drugą Stronę, o ile będą one skutkiem lub wynikiem zaistnienia nieprzewidzianych okoliczności 
o charakterze siły wyższej.

3. Strony przewidują możliwość dochodzenia odszkodowania przewyższającego wysokość zastrzeżonych kar umownych.

4. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie kar umownych z przysługującego mu wynagrodzenia bez dodatkowego wezwania do zapłaty na podstawie noty księgowej.




   
      § 7 OKRES OBOWIĄZYWANIA UMOWY

1. Umowa obowiązuje przez okres 48 miesięcy od dnia jej zawarcia lub do wyczerpania maksymalnego wynagrodzenia, o którym mowa w § 2 ust.2 niniejszej umowy.
2. Każda ze Stron umowy może rozwiązać niniejszą umowę w każdym czasie za porozumieniem Stron.
§ 8 ODSTĄPIENIE OD UMOWY

1. Zamawiający, poza innymi przypadkami określonymi w powszechnie obowiązujących przepisach, a zwłaszcza w Kodeksie cywilnym, może odstąpić od umowy w następujących przypadkach:

a) Zamawiający może odstąpić od umowy zgodnie z art. 145 ustawy, jeżeli wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, lub dalsze wykonywanie umowy może zagrozić istotnemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub bezpieczeństwu publicznemu. W tym przypadku Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach; W przypadku tu określonym Wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia należnego mu z tytułu wykonania części umowy;

b) Zamawiający może również odstąpić od umowy w przypadku: likwidacji przedsiębiorstwa Wykonawcy, wydania nakazu zajęcia istotnej części majątku Wykonawcy;

c) Zamawiający może odstąpić od umowy w całości lub w części w przypadku, gdy usługa jest realizowana wadliwie lub sprzecznie z umową, po bezskutecznym upływie wyznaczonego Wykonawcy nie krótszego niż 7 dniowego dodatkowego terminu na usunięcie naruszeń. 

2. Zamawiający może odstąpić od umowy w przypadkach, o których mowa w ust. 1 lit b i c w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach.

§9 PODWYKONAWSTWO
(paragraf ten będzie obowiązywał w przypadku udziału podwykonawców przy realizacji zamówienia)

1. Wykonawca jest uprawniony do korzystania z podwykonawców (dalej: „Podwykonawcy”) wyłącznie zgodnie z przepisami Kodeksu cywilnego i ustawy – Prawo zamówień publicznych oraz tylko jeżeli zastrzegł w Ofercie, że będzie korzystał w usług Podwykonawców, a także wyłącznie w zakresie określonym Ofertą. Umowy o podwykonawstwo i dalsze podwykonawstwo będą dokonywane w formie pisemnej pod rygorem nieważności (dalej: „Umowy o podwykonawstwo”).

2. W razie korzystania z Podwykonawców, Wykonawca jest zobowiązany do starannego wyboru Podwykonawcy spośród posiadających odpowiednie doświadczenie i kwalifikacje w zakresie realizacji Zamówienia o podobnej skali. 

3. Wykonawca jest odpowiedzialny za działania lub zaniechanie Podwykonawców i dalszych podwykonawców (dalej: „Dalsi podwykonawcy”), ich przedstawicieli, pracowników oraz osób trzecich, którymi Podwykonawca lub Dalszy podwykonawca się posługuje przy wykonaniu przedmiotu Umowy, jak za własne działania lub zaniechania. 

4. Wykonawca, Podwykonawca lub Dalszy podwykonawca zamówienia zamierzający zawrzeć Umowę o podwykonawstwo stanowiącą przedmiot niniejszej umowy, jest obowiązany do przedłożenia Zamawiającemu projektu tej umowy, przy czym Podwykonawca lub Dalszy podwykonawca jest obowiązany dołączyć zgodę Wykonawcy na zawarcie Umowy o podwykonawstwo o treści zgodnej z projektem umowy. 

5. Zamawiający w terminie 14 dni od dnia otrzymania projektu Umowy o podwykonawstwo (a w wypadku Dalszego podwykonawcy – projektu Umowy o podwykonawstwo wraz ze zgodą Wykonawcy na zawarcie Umowy o podwykonawstwo) zgłasza pisemne zastrzeżenia do projektu Umowy o podwykonawstwo, w szczególności jeżeli projekt Umowy o podwykonawstwo:

1) nie spełnia wymogów określonych w SIWZ lub niniejszej umowie;

2) przewiduje termin zapłaty wynagrodzenia Podwykonawcy lub Dalszemu podwykonawcy dłuższy niż 30 dni od dnia doręczenia Wykonawcy, Podwykonawcy lub Dalszemu podwykonawcy faktury lub rachunku, potwierdzających wykonanie zleconych Podwykonawcy lub Dalszemu podwykonawcy prac.

6. Umowa o podwykonawstwo będzie zawierała co najmniej następujące postanowienia: 

1) postanowienie mówiące o tym, że w przypadku nie zapłacenia przez Wykonawcę wynagrodzenia Podwykonawcy za wykonane przez Podwykonawcę prace, Zamawiający zapłaci Podwykonawcy zgodnie z przepisami Kodeksu cywilnego, ustawy – Prawo zamówień publicznych i Umowy, kwotę wynagrodzenia nie wyższą, niż kwota za dane prace wynikająca z Oferty;

2) zobowiązanie niezwłocznego informowania Zamawiającego o nienależytym wykonaniu Umowy o podwykonawstwo przez Wykonawcę, w szczególności o nie zapłaceniu wynagrodzenia wynikającego z Umowy o podwykonawstwo w terminie.

7. Niezgłoszenie przez Zamawiającego w terminie określonym w ust. 5 powyżej zastrzeżeń do przedłożonego projektu Umowy o podwykonawstwo, uważa się za akceptację projektu Umowy o podwykonawstwo przez Zamawiającego.

8. Wykonawca, Podwykonawca lub Dalszy podwykonawca usług przedkłada Zamawiającemu poświadczoną za zgodność z oryginałem kopię Umowy o podwykonawstwo w terminie 7 dni od dnia jej zawarcia. 

9. Zamawiający, w terminie 14 dni od dnia otrzymania poświadczonej za zgodność z oryginałem kopii Umowy o podwykonawstwo, zgłasza pisemny sprzeciw do Umowy o podwykonawstwo, w przypadkach określonych w ust. 5 powyżej.

10. Niezgłoszenie pisemnego sprzeciwu do przedłożonej Umowy o podwykonawstwo w terminie określonym w ust. 9 powyżej uważa się za akceptację Umowy o podwykonawstwo przez Zamawiającego.

11. Postanowienia ust. 4-10 powyżej stosuje się odpowiednio do zmian Umowy o podwykonawstwo.

12. W razie, gdy Wykonawca stanowi konsorcjum, Umowa o podwykonawstwo jest zawierana w imieniu i na rzecz wszystkich uczestników konsorcjum.

13. Wykonawca jest zobowiązany do zapłaty wynagrodzenia należnego Podwykonawcy, zaś Podwykonawca – Dalszemu podwykonawcy, w terminach płatności określonych w danej Umowie o podwykonawstwo, nie dłuższych jednak niż 30 dni od dnia doręczenia Wykonawcy, Podwykonawcy lub Dalszemu podwykonawcy faktury lub rachunku, potwierdzających wykonanie zleconych Podwykonawcy lub Dalszemu podwykonawcy prac.

§ 10 POSTANOWIENIA KOŃCOWE

1. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności i mogą zostać dokonane, o ile nie stoją w sprzeczność z regulacjami zawartymi w ustawie z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2015r., poz. 2164 z późn.zm.).

2. W okresie trwania umowy Wykonawca zobowiązany jest powiadomić Zamawiającego niezwłocznie 
w formie pisemnej o następujących zdarzeniach dotyczących Wykonawcy: zmiana nazwy, zmiana osób reprezentujących, ogłoszenie upadłości lub likwidacji, nakaz zajęcia majątku Wykonawcy, zawieszenie działalności.

3. Zamawiający dopuszcza zmiany umowy w przypadkach określonych w art. 144 ust. 2-6 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2015r., poz. 2164 z późn.zm.), oraz przewiduje możliwość dokonania następujących istotnych  zmian postanowień niniejszej umowy w stosunku do treści złożonej w postępowaniu oferty:

a. zmiana przepisów prawa lub istotnych i korzystnych z uwagi na działalność dla Zamawiającego stosunków umownych;

b. zmiana urzędowej stawki podatku VAT, przy czym zmianie ulegnie wyłącznie cena brutto, cena netto pozostanie bez zmian, z zastrzeżeniem, że zmiana ta wchodzi w życie z dniem wejścia w życie aktu prawnego wprowadzającego tę zmianę,

c. zmiany wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę w rozumieniu przepisów prawa, jeżeli zmiana ta będzie miała wpływ na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę
d. zmiany zasad podlegania ubezpieczeniu społecznemu lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości składki na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne, jeżeli zmiana ta będzie miała wpływ na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę
e. niewykorzystania wartości umowy w terminie, o którym mowa w § 2 ust. 2 niniejszej umowy, Zamawiający przewiduje możliwość przedłużenia okresu obowiązywania umowy na czas określony, nie dłużej jednak niż do wykorzystania wartości umowy.
f. zmiany obowiązujących przepisów, jeżeli konieczne będzie dostosowanie treści umowy do aktualnego stanu prawnego, 
g. zaistnienia okoliczności, których nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy.
h. obniżenia ceny na dany przedmiot zamówienia bez względu na przyczynę takiej zmiany.

i. Zaistnienie okoliczności określonej w § 2 ust 4 Umowy.
4. Wykonawca zobowiązany jest do przedłożenia dokumentów uzasadniających zmianę ceny wynikającą z okoliczności o których mowa w ust. 3 powyżej. W przypadku zmiany wysokości wynagrodzenia Wykonawcy z przyczyn, o których mowa w ust. 2 pkt b), c) i d) powyżej ich dokonanie może nastąpić nie wcześniej niż z dniem wejścia w życie przepisów, z których wynikają te zmiany. Zmiany wynagrodzenia nastąpią po uzyskaniu akceptacji Zamawiającego w formie aneksu do umowy, z zastrzeżeniem ust. 5. 

5. Obniżenie cen jednostkowych przedmiotu umowy przez Wykonawcę może nastąpić w każdym czasie bez konieczności sporządzania aneksu. 
6. Ewentualne spory mogące wyniknąć z realizacji niniejszej umowy strony zobowiązują się rozwiązywać polubownie, w drodze negocjacji. W razie braku porozumienia spory będzie rozstrzygał sąd powszechny właściwy dla siedziby Zamawiającego.

7. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie odpowiednie przepisy Kodeksu Cywilnego, o ile przepisy ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo zamówień publicznych (Dz. U. 
z 2015r., poz. 2164 z późn.zm.), nie stanowią inaczej, oraz inne powszechnie obowiązujące przepisy prawa dotyczące przedmiotu zamówienia.

8. Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej 
ze stron.

Załączniki do umowy: 
Załącznik Nr 1 – Opis przedmiotu zamówienia (OPZ) 
Załącznik Nr 2 – Wykaz środków piorących, piorąco-dezynfekujących oraz wspomagających 
Załącznik Nr 3 – Formularz cenowy 

Załącznik nr 4 – Protokół zdawczo – odbiorczy 
Załącznik nr 5 - polisa OC 
ZAMAWIAJĄCY                                                   WYKONAWCA
Załącznik nr 4 do Umowy 
Protokół zdawczo - odbiorczy
	Rejestr każdorazowej dostawy przez pralnie bielizny czystej do  Magazynu Czystej Pościeli

	
	
	
	
	

	Data
	Dzień tygodnia
	Godzina
	Czytelny podpis osoby dostarczającej
	Czytelny podpis osoby odbierającej

	
	
	
	
	

	
	
	 
	 
	 

	
	
	
	 
	 

	
	
	
	 
	 

	
	
	
	 
	 

	
	
	
	 
	 

	
	
	
	 
	 

	
	
	
	 
	 

	
	
	
	 
	 

	
	
	
	 
	 

	
	
	
	 
	 

	
	
	
	 
	 

	
	
	
	 
	 

	
	
	
	 
	 

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	 
	 
	 

	Magazyn Czystej Pościeli:
	
	

	Osoby odpowiedzialnej:
	1.
	Pieczęć odpowiedzialnej komórki organizacyjnej

	
	2.
	

	
	
	

	
	
	


Załącznik Nr 3 do SIWZ

FORMULARZ OFERTOWY                                                                                        

Dane dotyczące Wykonawcy:

Nazwa/Imię i nazwisko: ................................................................................................................................

Siedziba/m-ce zam.: .......................................kod....................ul..............................................................

Województwo:.....................................nr telefonu/fax ………….…………......................................................

http:// ..................................................... e-mail: ............................................................................................

Osoba upoważniona do kontaktów:............................................................. tel./fax ......................., e-mail:.............................
Wykonawca jest MŚP* □ – TAK, □ – NIE *właściwe zaznaczyć.

Dane dotyczące Zamawiającego:

Nazwa: Płocki Zakład Opieki Zdrowotnej Sp. z o.o.

Siedziba: ul. Kościuszki 28, 09-402 Płock

Zobowiązania Wykonawcy:

1. Nawiązując do ogłoszenia o przetargu nieograniczonym pn. „Świadczenie kompleksowych usług pralniczych wraz z leasingiem bielizny szpitalnej  w systemie RFID dla Płockiego Zakładu Opieki Zdrowotnej Sp. z o.o”, zobowiązujemy się dostarczyć przedmiot zamówienia, zgodnie z wymogami opisu przedmiotu zamówienia oraz istotnymi postanowieniami umowy (Załącznik Nr 1 i 2 do SIWZ).
2. Oświadczam, że zawarte w specyfikacji istotnych warunków zamówienia istotne postanowienia umowy zostały przez nas zaakceptowane i zobowiązujemy się w przypadku wyboru naszej oferty do zawarcia umowy na warunkach w nich określonych, w miejscu i terminie wyznaczonym przez Zamawiającego.

3. Oświadczam, że posiadamy system RFID lub równoważny - automatyczną identyfikację radiową towaru z bramkami RFID do odczytu tagów, komputerami wraz z oprogramowaniem do obsługi systemu RFID oraz drukarkami.
4. Oferujemy Czas odbioru brudnej i dostawy czystej bielizny w godzinach ………… (wypełnia Wykonawca)  (ocena  zgodnie z pkt. 14.1 SIWZ - parametr oceniany).
5. Poświadczamy wniesienie wadium, w kwocie określonej w Siwz, w formie......................................

6. Części zamówienia, których wykonanie wykonawca zamierza powierzyć podwykonawcom oraz nazwy firm podwykonawców- o ile dotyczy:

	Części zamówienia
	Nazwy firm podwykonawców

	
	


        Brak wypełnienia rozumiane będzie jako wykonanie zamówienia bez udziału podwykonawców.
7.  Oświadczamy, że oferta:
– zawiera/nie zawiera* (niepotrzebne skreślić*) na str.……………. oferty informacje, które stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji i nie mogą być one ogólnie udostępniane przez Zamawiającego oraz są zabezpieczone w sposób opisany w pkt 11.12. SIWZ i zawierają uzasadnienie ich zastrzeżenia.

8. Oferta zawiera  …............. stron podpisanych i ponumerowanych od nr …........  do nr …........

9. Załącznikami do niniejszej oferty są:

1. …................................................................................................................................................

 2. …................................................................................................................................................

Miejscowość i data: …...............................   
                                                                 ………….………………………..…………….

Podpis Wykonawcy
* Zamawiający definiuje małego i średniego przedsiębiorcę zgodnie z ustawą z dnia 2 lipca 2004 r. o swobodzie działalności gospodarczej 

Art. 105. [Mały przedsiębiorca] 

Za małego przedsiębiorcę uważa się przedsiębiorcę, który w co najmniej jednym z dwóch ostatnich lat obrotowych:

1) zatrudniał średniorocznie mniej niż 50 pracowników oraz

2) osiągnął roczny obrót netto ze sprzedaży towarów, wyrobów i usług oraz operacji finansowych nieprzekraczający równowartości w złotych 10 milionów euro, lub sumy aktywów jego bilansu sporządzonego na koniec jednego z tych lat nie przekroczyły równowartości w złotych 10 milionów euro.

Art. 106. [Średni przedsiębiorca] 

Za średniego przedsiębiorcę uważa się przedsiębiorcę, który w co najmniej jednym z dwóch ostatnich lat obrotowych:

1) zatrudniał średniorocznie mniej niż 250 pracowników oraz

2) osiągnął roczny obrót netto ze sprzedaży towarów, wyrobów i usług oraz operacji finansowych nieprzekraczający równowartości w złotych 50 milionów euro, lub sumy aktywów jego bilansu sporządzonego na koniec jednego z tych lat nie przekroczyły równowartości w złotych 43 milionów euro.

               Załącznik Nr 4 do SIWZ

OŚWIADCZENIE   WYKONAWCY wynikające z pkt 7.1. SIWZ
Jednolity Europejski Dokument Zamówienia - dostępny do pobrania ze strony internetowej Zamawiającego:
poniżej instrukcja wypełnienia JEDZ-a:
Wykonawca przy wypełnianiu oświadczenia na formularzu JEDZ może wykorzystać narzędzie dostępne na stronie https://ec.europa.eu/growth/tools-databases/espd/filter?!lang=pl
W tym celu należy podjąć następujące kroki:

a. Wejść na stronę  https://ec.europa.eu/growth/tools-databases/espd/filter?!lang=pl
b. Wybrać odpowiednią wersję językową (w przypadku przedłożenia formularza JEDZ w innej niż polska wersja językowa należy załączyć do oferty tłumaczenie podpisane przez osobę(y) umocowane do jego złożenia;
c. Wybrać opcję „Jestem Wykonawcą” (tę opcję należy również zaznaczyć w przypadku, gdy formularz JEDZ wypełnia  podmiot, na którego zasoby powołuje się Wykonawca);
d. Zaimportować pobrany wcześniej plik ze strony Zamawiającego i zapisany na swoim komputerze w formacje XML;
e. Wypełnić formularz (zaleca się zapisanie wypełnionego formularza);
f. Wydrukować, podpisać i załączyć do oferty.

Wykonawca może skorzystać z instrukcji wypełniania formularza JEDZ dostępnej na stronie https://www.uzp.gov.pl/__data/assets/pdf_file/0015/32415/Jednolity-Europejski-Dokument-Zamowienia-instrukcja.pdf
Załącznik Nr 5 do SIWZ

FORMULARZ CENOWY

Nazwa Wykonawcy …............................................................................................................................

Adres Wykonawcy ….............................................................................................................................

	Lp.
	Usługa:
	 Ilość zamawiana w kg
	Cena jednostkowa netto za 1kg w PLN
	Wartość  netto w PLN
	Stawka podatku VAT %
	Wartość  brutto w PLN

	1
	Świadczenie kompleksowych usług pralniczych wraz z leasingiem bielizny szpitalnej i operacyjnej obejmujących: dezynfekcję, pranie, suszenie, maglowanie, prasowanie, drobne naprawy krawieckie bielizny i odzieży szpitalnej oraz segregacja, pakowanie a także transport bielizny i odzieży szpitalnej brudnej i czystej z i do jednostek i komórek organizacyjnych Zamawiającego
	528 000
	
	
	23%
	


Miejscowość i data: …...............................                                      ………………………..…………….

Podpis Wykonawcy

Załącznik nr 6 do SIWZ

OŚWIADCZENIE WYKONAWCY*)

o przynależności lub braku przynależności do tej samej grupy kapitałowej**) 

Nazwa Wykonawcy: ……………………………………………………………………………………

Adres Wykonawcy: …………………………………………………………………………………….

Zgodnie z art. 24 ust. 11 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku - Prawo zamówień publicznych (DZ. U. z 2015r. poz. 2164 z późn. zm.).
1. Oświadczam, że należę do tej samej grupy kapitałowej, o której mowa w  art. 24 ust 1 pkt 23  ustawy Pzp, z następującymi Wykonawcami ubiegającymi się o udzielenie zamówienia, tj.: …………………………………………………………..……………………………………………………………………………………………………………………..…………………………………………………………

        .......................................

           (miejscowość, data)         
..................................................................

                                       (podpis Wykonawcy)

Wraz ze złożeniem oświadczenia, Wykonawca może przedstawić dowody, że powiązania z innym Wykonawcą nie prowadzą do zakłócenia konkurencji w postępowaniu o udzielenie zamówienia.



2. Oświadczam, że nie należę do tej samej grupy kapitałowej, o której mowa w art. 24 ust. 1 pkt 23 ustawy Prawo zamówień publicznych (DZ. U. z 2015r. poz. 2164 z późn. zm.) wg stanu na dzień 28 lipca 2016 roku. 
         .......................................

                          (miejscowość, data)         
..................................................................

                                        (podpis Wykonawcy)

** - należy wypełnić pkt 1 lub pkt  2

*) Wykonawca, w terminie 3 dni od dnia zamieszczenia na stronie internetowej informacji, 
o których mowa w art. 86 ust. 5 ustawy, przekazuje Zamawiającemu oświadczenie o przynależności lub braku przynależności do tej samej grupy kapitałowej, o której mowa w art. 24 ust. 1 pkt 23 ustawy Pzp. 
Załącznik nr 7 do SIWZ 
WYKAZ WYKONANYCH/WYKONYWANYCH USŁUG 
Nazwa Wykonawcy …............................................................................................................................

Adres Wykonawcy ….............................................................................................................................

Wykaz usług wykonanych/wykonywanych w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie:
	Nazwa i adres

Podmiotu na rzecz którego zamówienie zostało wykonane
	Przedmiot zamówienia (miejsce realizacji, zakres, szczegółowy opis, Itp.)* 
	Wartość usługi/umowy brutto w PLN
	Czas realizacji usługi

	
	
	
	początek
	koniec

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


* informacje muszą potwierdzać spełnianie warunków postawionych przez Zamawiającego.
W załączeniu dokumenty potwierdzające, że usługi te zostały/są wykonywane wykonane należycie.

   Miejscowość i data: …...............................                                             ………….………………………..…………….

Podpis Wykonawcy
Załącznik nr 8 do SIWZ

WYKAZ NARZĘDZI/ ŚRODKÓW TRANSPORTU
Nazwa Wykonawcy: …………………………………………………………………………………………..

Adres Wykonawcy: ……………………………………………………………………………………………

	Lp.
	Nazwa sprzętu/ nr katalogowy/ nr rejestracyjny pojazdu
	Liczba jednostek, które skierowane są do realizacji zamówienia 
	Informacja o podstawie do dysponowania (własność, dzierżawa, najem)

	a)
	
	
	

	b)
	
	
	

	c)
	
	
	

	d)
	
	
	

	e)
	
	
	

	f)
	
	
	

	g)
	
	
	


.................. dnia .............  

            

                                                           ..........................................................   


(podpis Wykonawcy)
�Proponuję usunąć nie mamy przypadków rozwiązania umowy z powodu okol po stronie Wykonawcy. Mamy odstąpienie lub rozwiązanie z tytułu winy wykonawcy. A na t dwa przypadki mamy już karę. 


�
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