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Umowa o udzielanie świadczeń zdrowotnych

zawarta w dniu  ………………………… 2019 roku w Płocku pomiędzy:

Płockim Zakładem Opieki Zdrowotnej Sp. z o.o. z siedzibą w 09-402 Płocku przy ul. Kościuszki 28, wpisaną do Krajowego Rejestru Sądowego przez Sąd Rejonowy dla M. St. Warszawy w Warszawie, XIV Wydział Gospodarczy KRS 0000214083, o kapitale zakładowym 46 502 500,00  zł, NIP: 774-28-24-705, Regon: 611416590, reprezentowaną przez:

…………………………………………………………………………………………..
…………………………………………………………………………………………..
zwaną dalej „Udzielającym Zamówienia”

a 

………………………………………........................................................................
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………

zwaną dalej „Przyjmującym Zamówienie”
W wyniku przeprowadzonego konkursu ofert na podstawie art. 26 ust 3 i 4 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 roku o działalności leczniczej (tekst jedn.: Dz. U. z 2016 r., poz. 1638 z późn.zm.) w związku z art.  140, art. 141, art. 146 ust 1, art. 147-150, art. 151 ust. 1-2 i 4-6, art. 152, art. 153, i art. 154 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 roku o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych (tekst jedn.: Dz. U. z 2016 r., poz. 1793 z późn.zm.) Strony zawierają umowę o następującej treści:

§ 1 Przedmiot umowy

1. Udzielający Zamówienia zleca, a Przyjmujący Zamówienie przyjmuje wykonywanie badań Rezonansu Magnetycznego. 
2. Udzielający Zamówienie zastrzega sobie prawo zlecania badań objętych niniejszą umową w zależności od konieczności ich wykonania na potrzeby leczonych pacjentów i zawarta umowa nie określa ich liczby lecz jedynie wielkość szacunkową. Wykonanie badań ponad wielkość szacunkową jak i ich zlecenie w mniejszej niż szacunkowa ilości nie rodzi żadnych roszczeń ze strony Przyjmującego Zamówienie. Udzielający Zamówienia zapłaci Przyjmującemu Zamówienie wynagrodzenie za faktycznie zlecone i wykonane badania.
3. Udzielający Zamówienia, zastrzega sobie możliwość zlecenia badań nie wymienionych w ust. 1, zgodnie z obowiązującym cennikiem komercyjnych Przyjmującego Zamówienie.

4. W przypadku zaprzestania zlecania niektórych objętych umową badań z powodu ich wdrożenia 
w siedzibie Udzielającego Zamówienia, Przyjmującemu Zamówienie nie będą przysługiwały żadne roszczenia z tego tytułu.
§ 2 Miejsce i czas wykonywania przedmiotu umowy
1. Miejsce wykonywania badań  określone zostało w Załączniku Nr 1 do niniejszej umowy.
2. Termin wykonania badania od chwili zgłoszenia pacjenta określony został w Załączniku Nr 1 do niniejszej umowy. 
§ 3 Organizacja sposobu wykonania badań
1. Podstawą wykonania badania będzie skierowanie wystawione przez Udzielającego Zamówienia. 
2. Badania będą wykonywane przez osoby, posiadające wymagane prawem kwalifikacje i uprawnienia, w tym osoby wymienione w Wykazie personelu medycznego (Załącznik do oferty). Zmiany personelu medycznego zaangażowanego w realizację badać możliwe są tylko po uprzedniej pisemnej akceptacji Udzielającego Zamówienia. 
3. Przyjmujący Zamówienie zobowiązany jest do wykonywania badań z zachowaniem najwyższej staranności, zgodnie ze wskazaniami aktualnej wiedzy medycznej, z zasadami etyki zawodowej, uwzględniając najnowsze standardy, stosowane przy realizowaniu świadczeń z zakresu objętego przedmiotem umowy.
4. Przyjmujący Zamówienie oświadcza, że posiada uprawnienia do wykonywania badań i dysponuje sprzętem umożliwiającym ich wykonanie oraz spełnia wymogi dotyczące ich wykonywania określone w obowiązujących w tym zakresie przepisach.
5. Przyjmujący Zamówienie ponosi pełną odpowiedzialność za prawidłowość wykonanych świadczeń przez osoby zatrudnione w swojej placówce i odpowiada w pełni za ewentualne szkody powstałe w związku z ich udzielaniem.
6. Przyjmujący Zamówienie zobowiązuje się do prowadzenia dokumentacji medycznej na zasadach określonych w ustawie z dnia 6 listopada 2008 roku o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta (Dz. U. z 2016 r., poz. 186, z późn. zm.) i przepisach wykonawczych do niej.
7. Przyjmujący Zamówienie zobowiązuje się do przekazania Udzielającemu Zamówienia na jego wniosek nieodpłatnie kopii dokumentacji medycznej z uwzględnieniem zasad obowiązujących 
u Udzielającego Zamówienia.
8. Przyjmujący Zamówienie zobowiązuje się wyznaczenia badania w dniu następnym od zgłoszenia w godzinach pracy placówki w trybie standardowym oraz do 5 godzin od zgłoszenia w godzinach pracy placówki w trybie CITO.
9. Przyjmujący Zamówienie zobowiązuje się do wydania wyników badań bezpośrednio po badaniu na płycie DVD oraz w ciągu 48 godzin wydania pisemnego opisu badań. Opisu badań będą dokonywać osoby z minimum 5 letnim doświadczeniem w opisywaniu badań Rezonansu Magnetycznego na rzecz zawodowych sportowców.
10. W przypadku zaistnienia po stronie Przyjmującego Zamówienie okoliczności uniemożliwiających realizację przedmiotu umowy w terminie określonym w niniejszej umowie, Udzielający Zamówienia zleci wykonanie badań innemu podmiotowi, a różnicą kosztów obciąży Przyjmującego Zamówienie.
§ 4 Dokumentacja

1. Przyjmujący Zamówienie zobowiązuje się do prowadzenia dokumentacji medycznej na zasadach wynikających z obowiązujących przepisów prawa powszechnego oraz wewnętrznych standardów i procedur stosowanych przez Udzielającego Zamówienie. 
2. Przyjmujący Zamówienie zobowiązuje się do prowadzenia dokumentacji rodzajowo-ilościowej faktycznie wykonanych badań stanowiącej podstawę do wystawienia faktury.

§ 5 Ochrona danych osobowych

1. Przyjmujący Zamówienie zobowiązuje się do przestrzegania:

1) Przepisów prawa zawartych w:

a) Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych 
i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE 
- ogólne rozporządzenie o ochronie danych osobowych (Dz. Urz. UE 2016.L 119/1).

b) Ustawie z dnia 6 listopada 2008 roku o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta (Dz.U.2016, poz. 186),

c) Ustawie z dnia 15 kwietnia 2011 roku o działalności leczniczej (Dz.U.2016, poz. 186),

d) Ustawie z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych (Dz.U.2016, poz. 179),

e) Rozporządzeniu Ministra Zdrowia z dnia 9 listopada 2015 roku w sprawie rodzajów i zakresu dokumentacji medycznej oraz sposobu jej przetwarzania (Dz.U.2015, poz. 2069).
2) Tajemnicy przedsiębiorstwa w rozumieniu art.11 ust. 4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 roku 
o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz.U. z 2003 r. Nr 153, poz. 1503 z późn. zm.).
2. Na podstawie każdorazowego skierowania Udzielający Zamówienia jako administrator danych powierza Przyjmującemu Zamówienie jako podmiotowi przetwarzającemu (procesorowi) w trybie art. 28 ogólnego rozporządzenia o ochronie danych z dnia 27 kwietnia 2016 r. (zwanego w dalszej części „Rozporządzeniem RODO”) dane osobowe do przetwarzania zgodnego z celem i na zasadach określonych w niniejszej Umowie.
3. Przyjmujący Zamówienie jako procesor będzie przetwarzał powierzone dane osobowe zwykłe oraz dane szczególnych kategorii ze zbiorów Udzielającego Zamówienie dotyczące pacjentów, o których mowa w danym skierowaniu. Zakres danych obejmuje: imiona, nazwiska, nr PESEL, adres zamieszkania, adres zameldowania, nr telefonu kontaktowego, adres email, data urodzenia, miejsce urodzenia, płeć, stan cywilny, zawód, stan zdrowia, w tym dane genetyczne, dane kontaktowe opiekuna.  Strony ustalają, że Przyjmujący Zamówienie może przetwarzać powierzone mu przez Udzielającego Zamówienia dane osobowe wyłącznie w zakresie i w celu potrzebnym do wykonania zobowiązań Przyjmującego Zamówienie wynikających z przekazanego skierowania. Oznacza to również, iż Przyjmujący Zamówienie nie jest uprawniony do samodzielnego (to jest bez zgody Udzielającego Zamówienia jako administratora danych) dysponowania danymi osobowymi udostępnionymi mu przez Udzielającego Zamówienia, a w szczególności nie jest uprawniony do udostępniania zbiorów danych osobowych osobom trzecim.
4. Przyjmujący Zamówienie oświadcza, że jako procesor zobowiązuje się przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych do zabezpieczenia ich poprzez stosowanie odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych, które zapewnią stopień bezpieczeństwa adekwatny do kategorii danych i analizie ryzyka związanego z zagrożeniami przetwarzania danych osobowych, o których mowa w art. 32 Rozporządzenia RODO, a w szczególności do zapewnienia ich integralności oraz dostępności wyłącznie osobom upoważnionym i podmiotom uprawnionym, a także ochroną  przed przetwarzaniem z naruszeniem przepisów prawa albo utratą, uszkodzeniem lub zniszczeniem.
5. Przyjmujący Zamówienie zobowiązuje się jako procesor dołożyć należytej staranności przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych oraz do nadania pisemnych upoważnień wszystkim osobom, które będą przetwarzały powierzone dane w celu realizacji niniejszej umowy i  prowadzić ewidencję wydanych upoważnień oraz rejestr czynności przetwarzania danych osobowych. Udzielający Zamówienia zastrzega sobie prawo żądania wglądu do ewidencji osób upoważnionych oraz do przeglądu rejestru czynności przetwarzania danych osobowych (RCP DO).
6. Przyjmujący Zamówienie jako podmiot przetwarzający zobowiązuje się zapewnić zachowanie w tajemnicy (o której mowa w art. 28 ust 3 pkt b. Rozporządzenia RODO) przetwarzanych danych przez pracowników, którym nadał upoważnienia do przetwarzania tych danych osobowych w celu realizacji niniejszej umowy, zarówno w trakcie zatrudnienia ich w podmiocie przetwarzającym, jak i po ustaniu stosunku pracy. 
7. Udzielający Zamówienia jako administrator danych zgodnie z art. 28 ust. 3 pkt h. Rozporządzenia RODO zastrzega sobie prawo kontroli, czy środki zastosowane przez Przyjmującego Zamówienie przy przetwarzaniu i zabezpieczeniu powierzonych danych osobowych wypełniają postanowienia niniejszej umowy. Prawo kontroli Administrator danych będzie mógł realizować w godzinach pracy Przyjmującego Zamówienie, po zgłoszeniu z minimum 3-dniowym wyprzedzeniem przed planowaną datą kontroli.
8. Przyjmujący Zamówienie jako podmiot przetwarzający zobowiązuje się do usunięcia uchybień stwierdzonych podczas kontroli w terminie wskazanym przez Administratora danych nie dłuższym niż 10 dni oraz udostępnia Administratorowi wszelkie informacje niezbędne do wykazania spełnienia obowiązków określonych w art. 28 Rozporządzenia RODO.
9. Przyjmujący Zamówienie jako procesor wspomaga Administratora danych w niezbędnym zakresie wywiązywać się z obowiązku udzielenia odpowiedzi na żądania osoby, której dane dotyczą oraz wykazać się wykonywaniem obowiązków określonych w art. 32-36 Rozporządzenia RODO.
10. Przyjmujący Zamówienie jako procesor po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych osobowych bez zbędnej zwłoki zgłasza je administratorowi danych (w czasie nie dłuższym niż 24 godziny).
11. Po zakończeniu świadczenia usług związanych z przetwarzaniem Przyjmującemu Zamówienie jako procesorowi przysługuje prawo do przechowania kopii wystawionych opisów badań wraz z niezbędną dokumentacją, w kategoriach i zakresie adekwatnym do zapisów ustawy z dnia 6 listopada 2008 roku o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta (Dz.U.2016, poz.186).
12. Przyjmujący Zamówienie jako procesor powierzonych danych zobowiązuje się do niezwłocznego poinformowania administratora danych o jakimkolwiek postępowaniu, w szczególności administracyjnym lub sądowym, dotyczącym przetwarzania przez podmiot przetwarzający danych osobowych określonych w umowie, o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub orzeczeniu dotyczącym przetwarzania tych danych, skierowanych do podmiotu przetwarzającego, a także o wszelkich planowanych – o ile są wiadome – lub realizowanych kontrolach i inspekcjach dotyczących przetwarzania w podmiocie przetwarzającym tych danych osobowych, zwłaszcza prowadzonych przez inspektorów upoważnionych przez Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych. W przypadku kontroli wykonywania Rozporządzenia RODO przez upoważnione instytucje, Strony zobowiązują się do ścisłego współdziałania, w tym do udzielania wszelkich wyjaśnień niezbędnych w toku takiej kontroli lub wykazania, iż dane osobowe są przetwarzane zgodnie z przepisami prawa.
§ 6 Kontrole

1. Udzielający Zamówienia zastrzega sobie prawo kontroli jakości wykonania zamówienia oraz kwalifikacji personelu obecnego przy wykonywaniu badań.
2. W celu umożliwienia przeprowadzenia kontroli, Przyjmujący Zamówienie zobowiązuje się do przedstawienia na życzenie Udzielającego Zamówienia odpowiednich dokumentów oraz udzielenia wszelkich niezbędnych informacji związanych z realizacją niniejszej umowy.
§ 7 Wynagrodzenie umowne
1. Za realizację przedmiotu umowy określonego w § 1 ust. 1 Przyjmujący Zamówienie będzie wystawiał miesięczną fakturę. Udzielający Zamówienia zobowiązuje się zapłacić wynagrodzenie umowne w terminie 30 dni od daty doręczenia, prawidłowo wystawionej faktury wraz ze specyfikacją ilościowo-wartościową wykonanych badań, stanowiącą Załącznik nr 2 do niniejszej umowy.
2. Opóźnienie zapłaty wynagrodzenia za wykonane usługi nie upoważnia Przyjmującego Zamówienie do wstrzymania wykonywania kolejnych badań, chyba że opóźnienie w zapłacie należności przekracza 60 dni.
3. Za realizację przedmiotu umowy Udzielający Zamówienia zapłaci wynagrodzenie ustalone na podstawie ceny jednostkowej za badanie: ……………………………. w wysokości  ……………… zł brutto (słownie: ……………………. 00/100). Cena jest stała i niezmienna przez cały okres obowiązywania umowy oraz nie podlega waloryzacji.
4. Za datę dokonania zapłaty przyjmuje się datę obciążenia rachunku Udzielającego Zamówienia.
5. W razie opóźnienia w dokonaniu zapłaty Udzielający Zamówienia obowiązany jest do zapłacenia odsetek ustawowych za opóźnienie.
6. Udzielający Zamówienia zobowiązany jest do zapłaty jedynie za badania wykonane na podstawie skierowań, o którym mowa w § 3 ust. 1 umowy niniejszej umowy.
7. Udzielający Zamówienia nie jest zobowiązany do zapłaty maksymalnej kwoty wynagrodzenia, określonej w § 9 ust. 1 niniejszej umowy, a Przyjmującemu Zamówienie nie przysługują żadne roszczenia z tego tytułu.
§ 8 Zmiana umowy

1. Udzielający Zamówienia przewiduje możliwość dokonania zmiany zawartej umowy w przypadku:

a) gdy konieczność wprowadzenia zmian wynika z okoliczności, których nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy,

b) gdy zmiany są korzystne dla Udzielającego Zamówienia,

2. W każdym z powyższych przypadków zmiana umowy wymaga zgody obu Stron, wyrażonej na piśmie pod rygorem nieważności.

§ 9 Czas trwania i rozwiązanie umowy

1. Niniejsza umowa obowiązuje przez okres ……………… miesięcy, tj. od dnia ……………..…......  r. do dnia …………………….…. r. lub do wyczerpania maksymalnej łącznej kwoty wynagrodzenia brutto ………………… zł brutto (słownie: …………………………………..), w zależności, która z w/w okoliczności nastąpi pierwsza.
2. Umowa ulega rozwiązaniu:

a. z upływem okresu, na który została zawarta, z zastrzeżeniem § 9 ust. 1,
b. na mocy porozumienia stron,

c. w wyniku oświadczenia złożonego przez którąkolwiek ze stron z zachowaniem miesięcznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesiąca kalendarzowego, 

d. wskutek oświadczenia jednej ze stron, bez zachowania okresu wypowiedzenia, w przypadku gdy druga strona rażąco narusza istotne postanowienia umowy,

e. wskutek oświadczenia jednej ze stron, z zachowaniem jednomiesięcznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesiąca kalendarzowego,

3. Udzielającemu Zamówienie przysługuje prawo rozwiązania umowy za 7–dniowym okresem wypowiedzenia, z przyczyn leżących po stronie Przyjmującego Zamówienie, a w szczególności gdy:

a. nie wykonuje przedmiotu niniejszej umowy zgodnie z opisem przedmiotu umowy,

b. przeniósł prawa i obowiązki wynikające z niniejszej umowy na osobę trzecią bez zgody Udzielającego Zamówienia,

4. Przyjmującemu Zamówienie przysługuje prawo rozwiązania umowy za 7–dniowym wypowiedzeniem, w przypadku nieterminowej zapłaty przez Udzielającego Zamówienie wynagrodzenia za świadczenia zdrowotne, o którym mowa w § 9 ust. 1 niniejszej umowy. Przedmiotowa zwłoka w zapłacie wynagrodzenia umownego musi obejmować minimum 60 dni po zakończeniu terminu rozliczeniowego.
§ 10
1. Przyjmujący Zamówienie zobowiązany jest do posiadania przez cały okres trwania umowy opłaconej polisy, a w przypadku jej braku innego dokumentu potwierdzającego, że Przyjmujący Zamówienie jest ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności związanej z przedmiotem zamówienia, oraz nie zmniejszania kwoty gwarancyjnej ubezpieczenia i jego zakresu. Przyjmujący Zamówienie zobowiązany jest do utrzymywania przez cały okres obowiązywania niniejszej umowy stałej sumy gwarancyjnej oraz wartości ubezpieczenia oraz dokumentowania tego na każde żądanie Udzielającego Zamówienia.
2. W razie nieudokumentowania przez Przyjmującego Zamówienie, na żądanie Udzielającego Zamówienia, faktu posiadania ubezpieczenia, o którym mowa w ust. 1 Udzielający Zamówienia może odstąpić od umowy ze skutkiem natychmiastowym, zachowując wszelkie roszczenia związane z faktem nienależytego wykonania umowy w terminie 2 miesięcy od daty ustalenia powyższego faktu.
3. Kopia umowy ubezpieczenia stanowi w Załącznik nr 3 do niniejszej umowy.
4. W przypadku, gdy umowa ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej ulegnie rozwiązaniu 
w trakcie obowiązywania niniejszej umowy, Przyjmujący Zamówienie zobowiązany jest dostarczyć Udzielającemu Zamówienia kopię nowej polisy ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej lub innego dokumentu potwierdzającego zawarcie umowy ubezpieczenia na następny okres, najpóźniej w ostatnim dniu obowiązywania poprzedniej umowy.
§ 11 Kary umowne

1. Przyjmujący Zamówienie ponosi solidarną wraz z Udzielającym Zamówienie odpowiedzialność za szkody wyrządzone pacjentom, powstałe przy wykonywaniu niniejszej umowy, w szczególności związane z niewykonywaniem lub nienależytym wykonaniem świadczenia zdrowotnego.

2. Przyjmujący Zamówienie zapłaci Udzielającemu Zamówienia kary umowne:

a. w razie niewykonania lub nienależytego wykonania badania (np. wydanie niewłaściwego wyniku) – w wysokości dwukrotnej jego wartości brutto,
b. w razie przekroczenia terminu określonego w treści załącznika nr 1 -  w wysokości dwukrotnej jego wartości brutto za każdy dzień opóźnienia.
c. w razie niewywiązania się z warunku zapewnienia personelu medycznego przy realizacji badań (zgodnie z Załącznikiem do oferty) – każdorazowo w wysokości 10% wynagrodzenia umownego brutto,

d. w razie odstąpienia od umowy przez Udzielającego Zamówienia z przyczyn leżących po stronie Przyjmującego Zamówienie – w wysokości 10% wynagrodzenia umownego brutto,
e. w razie odstąpienia od umowy przez Przyjmującego Zamówienie z przyczyn leżących po jego stronie  - w wysokości 10% wynagrodzenia umownego brutto.

3. Strony zastrzegają sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupełniającego przewyższającego wysokość zastrzeżonych kar umownych.

4. Udzielający Zamówienia może potrącić naliczone kary umowne ze swymi zobowiązaniami wobec Przyjmującego Zamówienie.
§ 12 Przekazywanie świadczeń

1. Przyjmujący Zamówienie nie może bez pisemnej zgody Udzielającego Zamówienia powierzyć wykonania świadczeń wynikających z niniejszej umowy osobom trzecim.
2. Powierzenie przez Przyjmującego Zamówienie wykonania świadczeń podmiotom trzecim, może nastąpić w uzasadnionych przypadkach wynikających z okoliczności siły wyższej lub związanych w szczególności z awarią aparatury lub sprzętu i koniecznością dokonania naprawy, wskazanych przez Przyjmującego Zamówienie we wniosku o wyrażenie zgody na powierzenie wykonywania zamówienia przez osobę trzecią.
3. W przypadkach określonych w ust. 2 Przyjmujący Zamówienie zobowiązuje się do zapewnienia wykonywania świadczeń objętych niniejszą umową przez osobę trzecią zgodnie z wymaganiami 
i standardami wykonywania świadczeń określonych w niniejszej umowie. Z tego tytułu cena usługi nie może ulec zmianie.
§ 13 Postanowienia końcowe
W zakresie nieuregulowanym niniejszą umową mają zastosowanie przepisy  ustawy z dnia 15             kwietnia 2011 roku o działalności leczniczej (tekst jedn.: Dz. U. z 2015 r., poz. 618 z późn. zm.), Kodeksu cywilnego oraz inne przepisy prawa powszechnie obowiązującego.

§ 14
Sprawy sporne rozstrzygać będzie sąd właściwy według siedziby Udzielającego Zamówienia.
§ 15
Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron umowy.
Udzielający Zamówienia

                   
                      
Przyjmujący Zamówienie
Załącznik do umowy: 
1. Załącznik Nr 1 – Informacje dotyczące badania
2. Załącznik Nr 2 – Specyfikacja ilościowo-wartościowa wykonanych badań
3. Załącznik Nr 3 – Kopia umowy ubezpieczenia
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*Na wniosek Udzielającego Zamówienia Przyjmujący Zamówienie udostępni zestawienia na nośniku elektronicznych w formacie EXCEL (np. płyta CD)
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