Zatgcznik Nr 1 do ogtoszenia z dnia 06.12.2019r.
Ochrona — zamoéwienie nr 3

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Obiekt nizej wymieniony nie podlega obowigzkowej ochronie zgodnie z art. 5 ustawy o Ochronie Osdb i
Mienia (t.j.: Dz. U. 2018 poz. 2142, 2245, z 2019 r. poz 1495).

Kod CPV zaméwienia: 79700000-1; 79710000-4

Przedmiotem zaméwienia jest:

1.

Catodobowa ochrona obiektéw (wymienionych w pkt. 4 ponizej) i mienia w formie bezposredniej ochrony
fizycznej oraz monitoringu elektronicznego z zainstalowanych kamer i urzgdzen alarmowych w budynku
hali widowiskowo-sportowej ORLEN ARENA przy Pl. Celebry Papieskiej 1 przez dwéch
licencjonowanych pracownikédw ochrony w godzinach 6:00-22:00 oraz trzech licencjonowanych
pracownikbw ochrony w godzinach 22:00-6:00 (tgczna szacowana liczba godzin w roku 20 496),
umundurowanych, posiadajgcych identyfikatory, wyposazonych w srodki przymusu bezposredniego oraz
bedacych w statym kontakcie radiowym z dyspozytorem agencji i grupg interwencyjng, posiadajgcych
ponadto wlasng tgcznos¢ z bazg lub telefony komérkowe (fgcznosé niezalezna od istniejgcej na obiekcie).

. Na kazdej zmianie musza by¢ pracownicy:

— z dobrg znajomoscig obstugi komputera, potwierdzong o$wiadczeniem lub zaswiadczeniem o
ukonczeniu kursu komputerowego,

— przeszkoleni z obstugi monitoringu i systemu sygnalizacji pozarowej,

— przeszkoleni do obstugi defibrylatora oraz udzielania pierwszej pomocy,

. Niezwtoczne (nie pdzniej niz 15 min od przyjecia zgtoszenia) podejmowanie interwencji przez Grupy

Interwencyjne na polecenie Zamawiajgcego lub pracownika ochrony przekazywane za posrednictwem
dyspozytora agenciji.

Pod pojeciem grupa interwencyjna nalezy rozumie¢ formacje zgodnie z Rozporzgdzeniem Ministra Spraw
Wewnetrznych i Administracji z dnia 21 pazdziernika 2011 w sprawie zasad uzbrojenia specjalistycznych
uzbrojonych formacji ochronnych i warunkéw przechowywania oraz ewidencjonowania broni i amunic;ji

Na terenie obiektow odbywajg sie imprezy masowe o zasiegu ogolnoswiatowym, co moze by¢ przyczynag
ewentualnych atakéw terrorystycznych.

Wykaz obiektéw podlegajgcych ochronie: budynek hali widowiskowo-sportowej ORLEN ARENA,
przylegte parkingi (wraz z parkingiem wielopoziomowym) oraz bezposrednie otoczenie w/w obiektow
(skatepark, plac zabaw z fontanna, street workout) wraz z terenami zew. nalezgcymi do Zamawiajgcego.

| Zakres ochrony fizycznej

1.

Zakres ochrony obejmuje ochrone mienia, polegajacg w szczegdlnosci na dziataniach zapobiegajgcym
przestepstwom i wykroczeniom przeciwko mieniu, a takze dziataniach przeciwdziatajgcych powstaniu
szkody w tym mieniu, dewastacji, pozaru, zalania itp. oraz nie dopuszczeniu do wstepu o0sd6b
nieupowaznionych na teren chroniony (do Hali). Zakres ochrony obejmuje takze petnienie stuzby
porzadkowej na obiekcie i wokét niego. Stuzba porzgdkowa zapewnia utrzymanie spokoju i porzgdku w
czasie pracy obiektu, zapewnia bezpieczenstwo pracownikéw i klientéw obiektu, zapobiega bezprawnym
atakom na wymienione osoby w czasie pracy obiektu chronionego.

. Pracownik ochrony musi posiada¢ umiejetnos¢ obstugi cyfrowego systemu dozoru obiektu AVIGILON

CONTROL CENTER w obrebie obiektu, biezgcego monitorowania obrazu w trakcie stuzby oraz podjecia
wiasciwych dziatan w przypadku zaistnienia sytuacji tego wymagajacej. Ochrona catodobowa.

. Do obowigzkéw Wykonawcy nalezy w szczegdlnosci:

a) w obiekcie nalezy dokonaé sprawdzenia stanu zabezpieczenia (zamkniecia, oswietlenia
wewnetrznego i zewnetrznego, instalacji sanitarnych, CO, p.poz i innych urzadzen znajdujgcych sie w
obiekcie chronionym);

b) niezwtocznie powiadomi¢ upowaznionych pracownikow Zamawiajgcego o kazdym stwierdzonym
przypadku niewtasciwego zabezpieczenia obiektu lub uszkodzeniach instalacji i urzadzen w obiekcie;

c) dokonywania obchoddw obiektu a takze terendw przylegtych w czasie dyzuru z wpisami do ksigzki
dyzuréw co najmniej co godzine,

d) podejmowanie wszelkich dziatan przewidzianych i dopuszczalnych prawem w przypadku stwierdzenia
préby wlamania lub ataku na chronione mienie lub osobe. Wydalanie z chronionego obiektu osdéb



niestosujgcych sie do zapiséw Regulaminéw obiektéw zakidcajgcych porzadek w szczegolnosci
zachowujagcych sie wulgarnie, awanturniczo, bedgcych pod wptywem alkoholu;

e) monitorowanie istniejgcych na obiekcie systemdéw sygnalizacji wiamania;

f) obowigzkowy patrol grupy interwencyjnej obiektow przy Pl. Celebry Papieskiej 1 (objazd po
drogach wewnetrznych i zewnetrznych wokét hali, parkingu oraz pozostatych obiektéw) wykonywany
kazdego dnia (w porze nocnej) — kilkakrotny (minimum 1 raz w ciggu nocy) — potwierdzony wpisem
do dziennika stuzby ochrony;

g) wszelkie zdarzenia powinny by¢ raportowane niezwiocznie Zamawiajgcemu nie pézniej jednak niz w
dniu nastepnym od zdarzenia;

h) Po kazdym zweryfikowanym alarmie pozarowym nalezy wylgczy¢ napowietrzanie klatek schodowych,

i) Prowadzenia dziennika stuzby ochrony (zakup dziennika na koszt Wykonawcy).

Ochrona w obiekcie realizowana bedzie w szczegélnosci poprzez:

a) sprawdzenie czy w obiekcie nie pozostaty osoby nieuprawnione,

b) prowadzenie wedtug zasad ustalonych z Zamawiajgcym ewidencji oséb upowaznionych do pozostawania
w obiekcie,

c) zabezpieczenie wejs¢ do obiektu,

d) patrolowanie obiektu wewnatrz i na zewnagtrz oraz zapewnienia porzgdku publicznego na terenie
nadzoru,

e) obstuga elektronicznych zabezpieczen alarmowych,

f) sprawdzenie w udostepnionych pomieszczeniach — czy nie wystgpita awaria instalacji i urzadzen
technicznych,

g) dbatos¢ o bezpieczenstwo pozarowe — Instrukcja bezpieczenstwa pozarowego zostanie przekazana w
dniu podpisania umowy,

h) niezwloczne powiadamianie upowaznionego przedstawiciela Zamawiajgcego o stwierdzonych probach
wilamania, nie zabezpieczenia obiektu, wypadku losowych,

i) podijecia interwencji zapobiegajacych przestepstwom i wykroczeniom kierowanym przeciwko chronionym
osobom i mieniu,

j) biezace kontrolowanie stanu bezpieczehnstwa mienia znajdujgcego sie na terenie chronionym poprzez
obchody na uzgodnionych trasach, sprawdzanie stanu zabezpieczenia, oswietlenia zewnetrznego,
instalacji sanitarnych, ppoz., co. i innych znajdujgcych sie w obiekcie,

k) sprawdzenie zamknig¢ i stanu oszklenia na terenie kompleksu,

[) wydawanie i przyjmowanie kluczy do pomieszczen,

m) $cistg wspdtprace z kierownikiem obiektu i stuzbami porzgdkowymi w czasie imprez sportowych, w tym
meczow odbywajacych sie na terenie obiektu,

n) udostepnianie pomieszczen wylgcznie osobom majgcym stosowne zezwolenia,

0) wspotdziatanie z innymi jednostkami w ramach ochrony imprez kulturalnych i sportowych organizowanych
na chronionym terenie,

p) petna znajomosc¢ chronionych obiektéw — rozktadu pomieszczen, dréog ewakuacyjnych itp. (po pierwszym
miesigcu petnienia stuzby moze odby¢ sie test ze znajomosci obiektow)

g) znajomos¢ rozmieszczenia i umiejetnosci obstugi gtdwnych wytgcznikéw pradu, instalacji ppoz., zaworéw
wodnych;

r) profesjonalne traktowanie oséb wchodzacych do budynku oraz udzielanie im niezbednych informac;ji
(zapoznanie sie ze strukturg spétki, kierowanie klientéow do odpowiednich komdrek organizacyjnych po
wczesniejszej informaciji telefonicznej do tychze komérek).

s) systematyczne i staranne sprawdzanie stanu zamknie¢ drzwi i okien oraz innych zabezpieczen
budynkow,

t) pomoc w organizowaniu ewakuacji budynkéw w sytuacji zagrozenia pozarowego lub terrorystycznego, do
czasu przybycia odpowiednich stuzb,

u) udzielanie pierwszej pomocy potrzebujgcym oraz wzywanie niezbednej pomocy medycznej i innych stuzb
ratowniczych.

Il Ochrona elektroniczna — monitoring

Elektroniczna ochrona wyzej wymienionego obiektu przed kradziezg i wtlamaniem wykonywana jest poprzez
monitorowanie sygnatéw pochodzgcych z systemow alarmowych juz zainstalowanych w wyzej wymienionym
obiekcie.



. Monitorowanie sygnatéw alarmowych zainstalowanych w obiekcie polega¢ bedzie na przyjmowaniu przez

Wykonawce sygnatéw alarmowych i przekazywaniu odpowiadajgcych tym sygnatom informacji
wskazanych przez Zamawiajgcego osobom zwanych dalej odbiorcami oraz Policiji.
Elektroniczna ochrona obiektu trwa przez catg dobe w kazdy dzien roku trwania umowy.

. Zamawiajgcy zobowigzany jest do przeszkolenia osdb wskazanych przez Wykonawce do obstugi

systemow alarmowych, co pozostanie stwierdzone na pismie oraz podpisem przeszkolonej osoby.

. Wykonawca zobowigzany jest do:

a) przekazywania niezwtocznie odbiorcom informacji o spowodowanym alarmie oraz natychmiastowego
wystania do obiektu grupy interwencyjnej nie pozniej niz 5 minut od wystania sygnatu,

b) zawiadomienie niezwtocznie Policji 0 spowodowanym alarmie,

C) przerwania przestepczej dziatalnosci, podjecie czynnosci w rejonie obiektu w celu usuniecia
sprawcow, zabezpieczenia obiektu — bez wychodzenia na jego teren — do czasu przybycia Policji i
przedstawiciela Zamawiajgcego,

. Wykonawca zobowigzany jest do zgtoszenia Zamawiajgcemu kazdego przypadku badz jakiejkolwiek

innej niesprawnosci tacza telefonicznego, wykrytego przez stacje monitorujgca, majacych wptywy na
monitorowanie systemu alarmowego.

. Wykonawca zobowigzany jest na czas wykonywania naprawy fgcza telefonicznego zabezpieczyé

ochrone obiektu.

. Zamawiajgcy zobowigzany jest do natychmiastowego informowania Wykonawcy o:

a) awariach systemu alarmowego,
b) zmianach ustalonych godzin witgczen i wylgczen systemu alarmowego,
¢) zmianach dotyczacych odbiorcéw i Zamawiajgcego.

. Za alarmy nieuzasadnione uznaje sie sygnat z obiektu spowodowany przez uzytkownika bez

uzasadnionej przyczyny (dotyczy rowniez przyciskow ROP).

10.Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wynikte z tytutu niewykonania lub niewta$ciwego

wykonania ustugi monitorowania, jesli powodem sg nastepujgce okolicznosci:

a) niewtasciwa praca systemu alarmowego lub jego czesci spowodowane z winy Zamawiajgcego,
b) niesprawne lub uszkodzone tgcza elektroniczne,

c) zakidcenia transmisji sieciowych

11.Wszelkie reklamacje dotyczgce monitorowania Zamawiajgcy zgtasza pisemnie Wykonawcy w ciggu 7 dni

od zaistniatego zdarzenia.

lll Postanowienia ogdine

1.

Wykonawca zobowigzany jest do ubezpieczenia siebie i o0séb wykonujgcych ochrone od
odpowiedzialnosci cywilnej zakresie objetym niniejszg umowg i przedtozenia kopii polisy Zamawiajgcemu
oraz utrzymywanie tego ubezpieczenia przez czas trwania umowy.

. Wykonawca sporzadzi regulamin petnienia stuzby w obiekcie, grafik dyzuréw, wyposazy straznikow w

niezbedny sprzet, odziez w Scistym uzgodnieniu z kierownikiem obiektu.

Wykonawca opracuje, bez dodatkowego wynagrodzenia, plan ochrony obiektéw Zamawiajgcego.
Wykonawca przeszkoli wszystkich pracownikow do obstugi defibrylatora, obstugi centrali SSP (BOSH)
oraz udzielania pierwszej pomocy - w ciggu 10 dni od momentu podpisania umowy oraz przekaze
stosowne oswiadczenia lub zaswiadczenia o odbyciu szkolen Zamawiajgcemu.

. Zamawiajagcy zastrzega sobie prawo kontroli pracownikéw zatrudnionych przez Wykonawce, a w

przypadku stwierdzenia razgcych uchybien do wydania stosownych polecen.

. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zmniejszenia lub zwigkszenia ilosci godzin ochrony statej obiektu

w stosunku do przedstawionych w ogtoszeniu oraz wylgczenia niektérych czesci obiektu z ochrony.
Zwiekszenie moze wystepowaé w przypadku imprez odbywajgcych sie w Hali. W ciggu roku odbywa sie
okoto 70 imprez. Sredni czas ich trwania wynosi okolo 6 godzin. Powiadomienie o zakresie ochrony
Zamawiajgcy przekaze telefonicznie, drogg elektroniczng Ilub faksem z minimum 7 dniowym
wyprzedzeniem.

. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo zlecenia zamiast ochrony statej obiektu objetej specyfikacjg —

ochrony doraznej ustalonej indywidualnie.

. W szczegolnych przypadkach Wykonawca jest zobowigzany do zapewnienia dodatkowej ochrony

wskazanych przez Zamawiajgcego obiektow i mienia nalezgcego do Miejskiego Osrodek Sportu i
Rekreacji Ptock Sp. z 0.0. Powiadomienie o zakresie ochrony Zamawiajgcy przekaze telefonicznie, drogg
elektroniczng lub faksem z minimum 7 dniowym wyprzedzeniem.



