ZASTEPCA PREZYDENTA MIASTA PLOCKA DS. KOMUNALNYCH
Ptock, dnia 26 maja 2015 roku

WOP-1-R0.0003.439.2015.BR

Pani
Iwona Jézwicka
Radna Rady Miasta Plocka

Szanowna Pani,
odpowiadajac na interpelacje z dnia 15 maja 2015 roku w sprawie organizacji pracy Rejonu Obstug]
Mieszkancow Miejskiego Zakladu Gospodarki Mieszkaniowej — TBS Sp. z o.0., zlokalizowanego przy
ul. Miodowej 8, uprzejmie informuje co nastgpuje.
Z informacji przekazanych przez Zarzad Spétki MZGM — TBS Sp. z o.0. wynika, iz pracownicy
ROM IV przy ul. Miodowej 8 wykonuja swoje obowiazki w wymiarze 40 godzin tygodniowa
od poniedziatku do piatku w godz. od 7:30 do 15:30, w tym w czwartki w systemie dwuzmianowym
od godz. 7:30 do 17:30. Przyjecia interesantéw realizowane sa w poniedziatki, wtorki, srody
w godz. od 8:00 do 14:00, w czwartki w godz. od 8:00 do 17:30, a w piatki w godz. od 8:00 do 12:00.

Zadaniem Rejonu Obstugi Mieszkancow, zlokalizowanego przy ul. Miodowej 8 jest biezaca obsiug]
ponad 4700 mieszkancow, polegajaca na przyjmowaniu zgloszen i rozwigzywaniu probleméw w siedzibi
biura, jak réwniez poza jego siedziba. Prace te wykonywane sa w ustalonym porzadku w poniedziafki,

wtorki i Srody w godz. od 14:00 do 15:30 oraz w piatki od godz. 12:00 do godz. 15:30.

Ponadto Zarzad Spotki MZGM — TBS Sp. z 0.0. zapewnia, iz wymiar i czas pracy pracownikéw jes‘
dostosowany do potrzeb klientéw w sposéb pozwalajacy na zatatwienie spraw po godzinach pracy w kazd
czwartek do godz. 17:30. Jednoczesnie Zarzad Spotki uprzejmie przypomina, iz mieszkancy wszelkg
korespondencj¢ i zgloszenia moga kierowac do Spotki takze za posrednictwem poczty elektronicznej, faksu

lub zgloszenia telefonicznego.
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