
Załącznik nr 2 do 

ogłoszenia o zamówieniu 

z dnia 08.12.2016 r.

Sprzątanie - zamówienie nr 2

UMOWA  nr .......... (WZÓR) 

zawarta w Płocku, w dniu……………... pomiędzy:

Miejskim Ośrodkiem Sportu i Rekreacji Płock sp. z o.o. 

09-400 Płock, Pl. Celebry Papieskiej 1, 

NIP: …………………………..

zwaną dalej „Zamawiającym”, 

reprezentowanym przez ………………………………………………………………………………………………

a

…………………………………………………………………………………………………………................................................................................... 

NIP ……………………., 

zwaną dalej „Wykonawcą”.

reprezentowaną przez: ………………………………….……………………….……………………………………,

§ 1

Przedmiot umowy

1. Przedmiotem niniejszej umowy jest utrzymanie czystości w budynku krytej Pływalni Miejskiej „Podolanka” (zwanej dalej "Pływalnią"), zlokalizowanej w Płocku przy ulicy Czwartaków 6, zgodnie z opisem przedmiotu zamówienia, stanowiącym załącznik nr 1 do niniejszej umowy oraz zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa.
2. Wykonawca określi, na piśmie, szczegółowe zakresy odpowiedzialności oraz rodzaje i zakresy wykonywanych prac dla osób zatrudnionych na Pływalni, o których mowa w  § 3 ust. 4 i przedstawi do wglądu Zamawiającemu nie później niż  w ciągu 7 dni roboczych od podpisania umowy.
3. Wykonawca opracuje Plan Higieny Obiektu i przekaże go Zamawiającemu (kierownikowi Pływalni) w ciągu 10 dni od podpisania umowy do zaakceptowania. Kierownik Pływalni w ciągu 3 dni roboczych zaakceptuje dokument lub zgłosi do niego zastrzeżenia i da czas Wykonawcy na wniesienie do niego poprawek.

Plan Higieny Obiektu, wykonany na podstawie szczegółowych ustaleń dot. pomieszczeń, zakresu czynności, rodzaju stosowanych urządzeń, sprzętu i środków czystości, będzie zawierał:
- wykaz środków czystości i higieny, które będą używane do utrzymania czystości obiektu wraz                         z kartami charakterystyki, 

- wykaz  urządzeń mechanicznych i pozostałego sprzętu, w tym ręcznego,  przeznaczonego  do sprzątania,

- szczegółową procedurę sprzątania obiektu obejmującą: opis poszczególnych pomieszczeń, rodzaj powierzchni, częstotliwość sprzątania, sposób wykonania prac, rodzaj środków  czystości.
4. Załącznikiem nr 2 do niniejszej umowy jest kopia aktualnej polisy ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności gospodarczej, z limitem odpowiedzialności nie mniejszym niż 500.000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia. Wykonawca zobowiązuje się do kontynuacji umowy przez cały okres trwania umowy. Brak aktualnej polisy ubezpieczeniowej stanowi podstawę do rozwiązania umowy ze skutkiem natychmiastowym z winy Wykonawcy i zastosowanie kary umownej, o której mowa w § 7 ust. 4.
§ 2

Umowę zawarto na okres od dnia 01.01.2017 r. od godz. 6:00 do 01.03.2017 r. do godz. 6:00.
§ 3

1. Zamawiający zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania świadczenie usług, polegających na kompleksowym sprzątaniu i utrzymaniu czystości w budynku Pływalni.
2. Usługa, o której mowa w ust. 1, wykonywana będzie w czasie funkcjonowania obiektu, czyli w dni powszednie, niedziele oraz w  wyznaczone święta, w które obiekt będzie funkcjonował. 

3. Wykonawca zapewnia swoją dyspozycyjność do realizacji usługi stanowiącej przedmiot niniejszej umowy w następujący sposób:

1) w dni powszednie:

- bieżący serwis sprzątający w godz. 6:00 - 22:00,

- gruntowne sprzątanie obiektu w godz. 22:00 - 6:00,

2) w niedziele:

- bieżący serwis sprzątający w godz. 10:00 - 22:00,

- gruntowne sprzątanie obiektu w godz. 22:00 - 6:00,

3) w święta,  w które obiekt będzie otwarty:

- bieżący serwis sprzątający: w godzinach otwarcia obiektu,

- gruntowne sprzątanie obiektu: po  zamknięciu  obiektu. 

4. Wykonawca zapewnia:

- bieżący serwis sprzątający: jednocześnie min. 2 osoby,

- gruntowne sprzątanie obiektu: min 4 osoby,
- osobę nadzorującą.
W związku z powyższym Wykonawca zobowiązany jest, przez cały okres obowiązywania umowy, zatrudniać do pracy na Pływalni i zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa, taką liczbę osób, która zapewni spełnienie określonych wyżej ustaleń (co najmniej 9 osób). 
Wykonawca zapewnia (co najmniej) jedną osobę do nadzoru osób sprzątających, z którą kontakt będzie możliwy poprzez SMS i która zobowiązana jest do ew. przybycia na sprzątany obiekt, każdorazowo  w ciągu 1 godziny, po otrzymaniu informacji  od Zamawiającego.
Wykonawca oświadcza, że osobami pełniącymi nadzór nad zespołem sprzątającym będą

…………………………………..…………… tel. …………..……………., e-mail: ……………….

………………………….…………………… tel. ………………………., e-mail: ……………. , którzy upoważnieni są do podejmowania decyzji związanych z bieżącą realizacją umowy.
§ 4

Warunki Ogólne

Zamawiający udostępni Wykonawcy w budynku Pływalni pomieszczenia socjalne, bez wyposażenia, z przeznaczeniem na pobyt pracowników Wykonawcy, jak również pomieszczenia magazynowe do przechowywania - stanowiących własność Wykonawcy - środków czystości i higieny oraz urządzeń służących do wykonania przedmiotu zamówienia. Zamawiający nie ponosi odpowiedzialności za rzeczy Wykonawcy przechowywane w tym pomieszczeniu.
§ 5

1. Wykonawca zapewnia własne środki sanitarne, środki czyszczące, konserwujące i zapachowe oraz własny sprzęt ręczny i mechaniczny niezbędny do należytego wykonania przedmiotu umowy. 

2. Środki biobójcze muszą być dopuszczone do obrotu i stosowania na terytorium RP zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa. Środki biobójcze powinny posiadać karty charakterystyki zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa. 

3. Wykonawca oświadcza, iż czynności przewidziane niniejszą umową będą wykonane przez zatrudnionych przez niego pracowników, w liczbach: minimum 2 osoby jednocześnie do serwisu bieżącego (zmiana dzienna) i minimum 4 osoby do gruntownego sprzątania obiektu (zmiana nocna). Za działania oraz zaniechania tych pracowników Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność zarówno wobec Zamawiającego jak i wobec osób trzecich przebywających na terenie Pływalni.

4. W przypadku organizacji przez Zamawiającego imprez sportowych Wykonawca zobowiązuje się w ramach świadczonej usługi i w ramach ustalonego wynagrodzenia do zwiększenia, na żądanie Zamawiającego, obsady sprzątającej w ilości każdorazowo uzgodnionej z Kierownikiem Obiektu. Zamawiający zobowiązuje się do powiadomienia Wykonawcy o takiej potrzebie, co najmniej na 14 dni przed planowaną imprezą sportową.
5. Wykonawca oświadcza, iż pracownicy, zatrudnieni przy wykonaniu przedmiotu umowy, zostali przeszkoleni w zakresie przestrzegania przepisów bhp i p.poż oraz posiadają aktualne pracownicze książeczki zdrowia dla celów sanitarno-epidemiologicznych. Wykonawca zobowiązuje się do przedłożenia dokumentów w tym zakresie na każde wezwanie Zamawiającego.

6. Wykonawca zapewnia pracownikom, o których mowa w ust. 3 powyżej, jednolity, estetyczny strój opatrzony w  identyfikator  zawierający nazwę  Firmy Wykonawcy.

7. Osoby wykonujące czynności sprzątania na hali basenowej w bezpośredniej bliskości niecek basenowych powinny być zabezpieczone poprzez obsługę ratowniczą Wykonawcy albo mieć założone kamizelki asekuracyjne (kapoki). Dotyczy to przede wszystkim sytuacji, gdy na hali basenowej nie ma ratowników Zamawiającego. Wykonawca ponosi wszelką odpowiedzialność za ewentualne wypadki, jakim mogą ulec osoby nieprzestrzegające niniejszego nakazu. 

8. Przy doborze środków czystości używanych przy sprzątaniu Wykonawca zobowiązuje się stosować do warunków określonych w „Tabeli odporności chemicznej fugi tytanowej SoproDur HF”, stanowiącej załącznik nr 1 do opisu przedmiotu zamówienia.
Środki chemiczne używane na hali basenowej i nieckach basenowych nie mogą zawierać w swoim składzie fosforanów.

9. Pracownicy upoważnieni przez Zamawiającego mają prawo prowadzić w każdym czasie kontrolę jakości usług świadczonych przez Wykonawcę.

10. Wykonawca zobowiązany jest do prowadzenia dokumentacji w zakresie bieżącej realizacji usługi w formie zeszytu kontrolnego, dostępnego dla Zamawiającego na każdorazowe wezwanie. W prowadzonym zeszycie kontroli winny znajdować się dzienne zapisy z czynności wykonanych przez pracowników Wykonawcy, potwierdzone przez osoby wykonujące te czynności zgodnie z obowiązującym Planem Higieny Obiektu oraz uwagi kierownictwa Pływalni lub osoby upoważnionej.

11. Miesięczny zakres wykonanych prac potwierdzany będzie protokołem odbioru jakości wykonanych prac, potwierdzonych przez Zamawiającego.

12. Reklamacje dot. jakości prac wykonywanych przez Wykonawcę będą zgłaszane najpóźniej                     w następnym dniu roboczym po wykonaniu pracy, w przeciwnym przypadku wykonane prace uznaje się za wykonane należycie i przyjęte przez Zamawiającego. W przypadku stwierdzenia nieprawidłowości lub uchybień dotyczących wykonanej usługi i konieczności wykonania poprawek, Wykonawca zobowiązuje się je wykonać bez dodatkowego wynagrodzenia w terminie wyznaczonym przez Zamawiającego. Jeżeli stwierdzone nieprawidłowości lub uchybienia będą miały wpływ na funkcjonowanie Pływalni, Wykonawca zobowiązuje się je usunąć lub doprowadzić do stanu pożądanego w czasie uzgodnionym z kierownikiem obiektu.

§ 6

Wynagrodzenie Wykonawcy

1. Strony ustalają, że za wykonanie przedmiotu umowy Wykonawcy przysługuje wynagrodzenie za każdy pełny miesiąc w kwocie netto ………………… zł (słownie zł netto: ……………………. ), plus obowiązujący podatek VAT.
2. W przypadku, gdy usługa objęta niniejszą umową będzie wykonywana w okresie krótszym niż pełny miesiąc wynagrodzenie za ten okres będzie naliczone proporcjonalnie do ilości dni w danym miesiącu, w których usługa była faktycznie wykonana. 

3. Zapłata wynagrodzenia należnego Wykonawcy zostanie zrealizowana na podstawie prawidłowo wystawionych faktur przez Wykonawcę w terminie od 1 do 7 dnia miesiąca następującego po miesiącu, w którym usługa została wykonana lub w terminie do 7 dni po dacie zakończenia realizacji, jeżeli nie jest to pełny miesiąc.
4. Podstawą wystawienia faktury będzie protokół odbioru jakości wykonanej usługi za dany miesiąc, podpisany przez Strony. 

5. Płatność dokonana będzie przelewem, na rachunek bankowy wskazany przez Wykonawcę, w terminie 30 dni od daty wystawienia prawidłowej faktury, pod warunkiem, że faktura wpłynie do Zamawiającego, co najmniej 20 dni przed terminem płatności. W przypadku opóźnienia wpływu - termin płatności ulega przedłużeniu o ilość dni opóźnienia. Gdy termin płatności przypadnie w dniu świątecznym lub wolnym od pracy dla Zamawiającego zapłata nastąpi w pierwszym następującym dniu roboczym po tej dacie.

6. Datą zapłaty jest dzień obciążenia rachunku Zamawiającego.

  § 7

Kary umowne

1. W razie stwierdzenia nienależytego wykonania umowy przez Wykonawcę, Zamawiający może żądać kary umownej:
1) w wysokości 0,1% miesięcznego wynagrodzenia brutto za każdy dzień zwłoki w dostarczeniu Planu Higieny Obiektu, o którym mowa w § 1 ust. 3,

2) w wysokości 0,1% miesięcznego wynagrodzenia brutto za każdy dzień zwłoki w dostarczeniu opracowań, o których mowa w § 1 ust. 2 (zakresy odpowiedzialności oraz rodzaje i zakresy wykonywanych prac),
3) w wysokości 0,1% miesięcznego wynagrodzenia brutto, każdorazowo za brak mydła w płynie lub piany (w zależności od dozowników), ręczników papierowych, papieru toaletowego w toaletach, za niesprzątnięte lub nienależycie sprzątnięte powierzchnie. Karę stosuje się po niewykonaniu zadania w terminie wyznaczonym przez Zamawiającego na usunięcie stwierdzonych uchybień Wykonawcy,
4) w wysokości 1% miesięcznego wynagrodzenia brutto każdorazowo za stwierdzony brak wymaganej ilości osób Wykonawcy na Pływalni, świadczących usługi,

5) w wysokości 5% miesięcznego wynagrodzenia brutto za użycie niedozwolonych wysokociśnieniowych urządzeń czyszczących na hali basenowej, a także użycie niedozwolonych środków czystości, w tym zawierających fosforany lub innych, niedozwolonych do używania na hali basenowej i innych pomieszczeniach pływalni,

6) w wysokości kosztów wymiany wody basenowej, w przypadku dostania się niedozwolonych środków zawierających fosforany do wody w nieckach basenowych (glony w wodzie) oraz może żądać odszkodowania za utracone korzyści w związku z zamknięciem Pływalni z powodu wymiany wody basenowej,
7) w wysokości 10 % miesięcznego wynagrodzenia brutto za nienależyte wykonanie umowy zagrażające bezpieczeństwu osób i mienia, a także uchybienia mające wpływ na negatywny wizerunek firmy (np. art. w czasopismach, programy tv itp.). 
2. Podstawą naliczenia kar, o których mowa w ust. 1 pkt 5-7 będzie protokół sporządzony przez powołaną przez Zamawiającego Komisję, składającą się z przynajmniej dwóch osób z prawem udziału przedstawiciela Wykonawcy, który ma prawo zgłaszać uwagi do protokołu. Po akceptacji protokołu przez Kierownika Zamawiającego staje się on nieodwołalnie obowiązujący, bez względu na to czy Wykonawca skorzystał z prawa udziału w Komisji.

3. W przypadku wystąpienia kar umownych po stronie Wykonawcy, Zamawiający wystawi stosowną notę obciążającą Wykonawcę w wysokości kary umownej. Wzajemne wierzytelności i zobowiązania mogą podlegać kompensacie finansowej, gdy przynajmniej jedna strona wyrazi taką wolę.
4. W razie niewykonania umowy w całości lub w części, albo jej nienależytego wykonania, przez co najmniej dwukrotne uchybienie tym samym obowiązkom z winy umyślnej lub wskutek rażącego niedbalstwa, Zamawiającemu służy prawo do natychmiastowego wypowiedzenia umowy bez zachowania terminu wypowiedzenia, z zachowaniem w mocy postanowień ust. 5. Dotyczy to również braku aktualnego ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej i nie dostarczeniu kopii polisy, o czym jest mowa w § 1 ust. 4.  Zamawiający niezwłocznie powiadamia Wykonawcę o rozwiązaniu umowy w formie pisemnej, listem poleconym za potwierdzeniem odbioru, za pośrednictwem operatora pocztowego. W przypadku nieodebrania listu poleconego, po dwukrotnym awizowaniu, uznaje się, że oświadczenie o wypowiedzeniu umowy zostało Wykonawcy doręczone.

5. W przypadkach, o których mowa w ust. 4, Wykonawca zapłaci karę umowną w wysokości jednomiesięcznego wynagrodzenia brutto. Postanowienia ust. 3 stosuje się odpowiednio. 

6. Jeżeli wskutek niewykonania lub nienależytego wykonania umowy przez Wykonawcę powstanie szkoda, której wysokość przekroczy ustalone kary umowne, Wykonawca zobowiązany jest do pokrycia szkody w pełnej wysokości, ponad wysokość kar umownych.

7. Zamawiający zapłaci Wykonawcy karę za wypowiedzenie umowy z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego, poza sytuacją opisaną w § 8 ust. 1 i 2, w wysokości jednomiesięcznego wynagrodzenia brutto. W tym wypadku Wykonawcy przysługuje także wynagrodzenie za część usługi już wykonanej.

8. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę za wypowiedzenie umowy z przyczyn leżących 
po stronie Wykonawcy, w wysokości jednomiesięcznego wynagrodzenia brutto. Postanowienia ust. 3 powyżej stosuje się odpowiednio 
9. Za nieterminową zapłatę przez Zamawiającego zobowiązania wynikającego z faktur Wykonawca ma prawo naliczyć odsetki w wysokości ustawowej za każdy dzień zwłoki. Podstawą płatności będzie wystawiona nota obciążeniowa z terminem płatności określonym w § 6 ust. 5.

§ 8

Pozostałe ustalenia

1. Zamawiający zastrzega, że realizacja umowy może być wstrzymana w przypadku wystąpienia konieczności wyłączenia obiektu z funkcjonowania – na okres dłuższy niż 20 dni kalendarzowych. W takim przypadku Zamawiający ma także prawo do wypowiedzenia umowy bez żadnych skutków dla niego. Wstrzymanie realizacji lub rozwiązania umowy wymaga formy pisemnej. 

2. O konieczności wyłączenia obiektu z funkcjonowania Zamawiający jest zobowiązany zawiadomić Wykonawcę w terminie niezwłocznym, a w przypadku wystąpienia przesłanek do wypowiedzenia umowy obowiązywać będzie dwutygodniowy okres wypowiedzenia.

3. Strony umowy zobowiązują się do niezwłocznego powiadamiania drugiej strony o zmianie adresu siedziby.

4. Wykonawca zobowiązuje się do przekazania Zamawiającemu imiennego wykazu pracowników wykonujących czynności sprzątania w budynku, a w przypadku zmian personalnych do aktualizacji tego wykazu. 

5. Pracownicy Wykonawcy, o których mowa w ust. 4 powyżej, zobowiązani są do realizacji prac                             z zachowaniem dbałości o mienie Zamawiającego a także przestrzeganiem zasad racjonalnego korzystania z wody i energii elektrycznej.  

§ 9

Zmiany umowy

1. Wszelkie zmiany umowy wymagają obustronnej zgody oraz formy pisemnej pod rygorem nieważności.

2. Zamawiający dopuszcza możliwość dokonania w umowie następujących zmian:

1) terminu wykonania przedmiotu umowy w przypadku zaistnienia sytuacji niezależnych od Zamawiającego jak: ataki terroryzmu, rewolucje, przewroty wojskowe lub cywilne, wojna domowa, skażenia radioaktywne klęski żywiołowe (np. huragany, powodzie, trzęsienie ziemi) lub inne zdarzenia (jak np. bunty, niepokoje, strajki, okupacje obiektu), w trakcie których umowa jest realizowana przez osoby inne niż pracownicy Wykonawcy i jego podwykonawcy,
2) terminu wykonania przedmiotu umowy w przypadkach opisanych w § 7 ust. 4 i w § 8 ust.1 i 2.
§ 10

Ustalenia końcowe

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego oraz inne właściwe w sprawie przepisy prawa powszechnie obowiązującego. 

2. Wszelkie sprawy sporne, wynikłe z realizacji niniejszej umowy, Strony będą rozstrzygały polubownie, a w przypadku braku zgody spór zostanie poddany do rozstrzygnięcia przez sąd powszechny, właściwy miejscowo dla siedziby Zamawiającego.

3. Umowę sporządzono w 2 jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron.

ZAMAWIAJĄCY



WYKONAWCA

